
“LA EXPERIENCIA DEL EMPLEADO COMO 

IMPULSORA DE LA CAPTACIÓN Y 

DESARROLLO DE TALENTO"
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ANDREAS STIHL S.A.
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LA VISIÓN

“Facilitar el trabajo a las personas, en y con la naturaleza“

En 1926, Andreas Stihl fundó su fábrica de maquinaria en

Stuttgart. Desarrolló la primera motosierra para una

persona del mundo.
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QUÉ NOS HACE DIFERENTES

Sólo el que conoce los

deseos del cliente, puede

optimizar continuamente sus

productos.

Para STIHL, la calidad

superior significa:

Entender al cliente y aplicar 

consecuentemente sus 

necesidades.

Una motosierra sólo es tan buena 

como el servicio que la acompaña 

(Andreas Stihl – 1952)
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Objetivo estratégico del Grupo 

STIHL: 

“Relación de fidelidad con la red 

especializada de distribución como 

característica fundamental y

diferenciación frente a la

competencia”

DIRECTRICES DE COLABORACIÓN
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FACTURACIÓN EN MILLONES DE EUROS: 
GRUPO STIHL

3.782 MILLONES DE EUROS                   

FACTURACIÓN EN EL AÑO 2018

17,122
EMPLEADOS 

HASTA EL 31-12-2018
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STIHL EN ESPAÑA

7
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QUÉ HACEMOS EN STIHL
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RED DE DISTRIBUCIÓN
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PRINCIPIOS BASICOS DE ACTUACIÓN

 Cercanía con nuestros clientes

 Generamos experiencias positivas

 Escuchamos sus ideas

 Contribuimos a su desarrollo
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CERCANIA CON NUESTROS CLIENTES
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 STIHL en Directo es un evento conjunto entre el

distribuidor y STIHL con el propósito de acercarse al

cliente final.

GENERAMOS EXPERIENCIAS POSITIVAS
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 Círculo de Jóvenes Distribuidores

Fomentar la colaboración entre los distribuidores STIHL más

jóvenes y dinámicos para intercambiar ideas que mejoren la

actividad comercial que nos une.

ESCUCHAMOS SUS IDEAS
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CONTRIBUIMOS A SU DESARROLLO



8,92

CONTRIBUIMOS A SU DESARROLLO
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TÉCNICA PRODUCTO GESTIÓN DE NEGOCIO

CONTRIBUIMOS A SU DESARROLLO
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EMPLEADOS
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PRINCIPIOS BASICOS DE ACTUACIÓN

 Cercanía con nuestros colaboradores

 Generamos experiencias positivas

 Escuchamos sus ideas

 Contribuimos a su desarrollo
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 Plan de selección e incorporación en la empresa

 Jornada flexible 

 Fomento de las relaciones interpersonales

CERCANIA CON NUESTROS 

COLABORADORES
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GENERAMOS EXPERIENCIAS POSITIVAS

 Mi experiencia con el distribuidor

 Un día en el Almacén

 Día de campo
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 Evaluaciones de Desempeño orientadas al desarrollo

 Planes de acción propuestos por los interesados

 Reuniones de coordinación

ESCUCHAMOS SUS IDEAS
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CONTRIBUIMOS A SU DESARROLLO

 Plan de formación interno

 Planes de Desarrollo 

 Promociones internas

 Empresa saludable 
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MUCHAS GRACIAS!


