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Industria 4.0
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¿Cómo es el producto que compramos 
en el sector de defensa y 
aeroespacial?
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 Inspecciones en origen
 Inspecciones en recepción
 Primeros Artículos

 Homologación de proveedores
 Calidad delegada
 Auditorías de sistemas
 Inspecciones volantes

 Sistemas de Calidad 
ISO9001/EN9100

 Auditorías de producto
 Mejora continua de la calidad
 Indicadores
 Planes de Calidad

 Concepción global del 
proveedor (Calidad/Entregas)

 Maturity Assessments
 Prevención (riesgos, PFMEA, 

carga/capacidad,…)
 Control del proceso industrial
 APQP

 Industria 4.0
 Conectividad con los proveedores
 Digitalización de los registros
 Datos en la nube
 Blockchain
 …

Evolución de la gestión de la

Cadena de Suministro
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Procesos de la gestión de la

Cadena de Suministro
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Necesidad 

de producto

Definición 

del producto

Selección del 

Proveedor

Transmisión

de 

requerimientos

Pedido / 

Contrato

Ejecución

Monitorización

/ seguimiento

Recepción 

de producto

Satisfacción 

del Cliente
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Recomendaciones básicas para la 

Digitalización
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¡Conectividad!
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Niveles de 

Madurez 

Digital
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Desconexión Digital

Planteamiento del reto Digital

Competencia Digital

Integración Digital Avanzada

Liderazgo e Innovación Digital
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 Intercambio de documentación a través de

plataformas

 Intercambio de datos a través de aplicaciones

 Compartir datos y documentos a través de la nube

 Gestión inteligente de datos a través de aplicaciones

 Comunicación entre sistemas Suministrador/Cliente

 Toma de decisiones automática entre sistemas

Suministrador / Cliente

Grados de Conectividad

Cliente Suministradores
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Estructura de la guía
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Recomendaciones básicas para la 

Digitalización de la Cadena de 

Suministro

Principales Procesos en la 

Digitalización de la Cadena de 

Suministro para la función Calidad

 Auditorías en remoto

 Gestión de No Conformidades

 Industrialización del producto

 Trazabilidad y Registros

Riesgos

Oportunidades

Recomendaciones 
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Ejemplo 1: Industrialización

Gestión de la 

Configuración

Distribución de:

• Planos

• 3D

• Doc. Técnica

• Normas

• Distribución manual de documentación con posibles errores 

de obsolescencia

• Poca visibilidad en el control de la configuración y trazabilidad 

poco fiable

• Dificultad del proveedor en mantener de forma robusta la 

configuración

• Mucho trabajo invertido por ambas partes en mantener el 

sistema 

• Dificultad en la distribución de normas y su mantenimiento al 

día

Validación del 

Producto

Aprobación de:

• Procesos de 

fabricación

• FAI

• PPAP

• Gestión manual de la validación del producto, sin apenas 

trazabilidad del trabajo y riesgo de obsolescencia

• Poca visibilidad de la validación del producto llevando el 

control en tablas personales

• Dificultad en rescatar la documentación cuando es necesaria

• No hay datos para sacar indicadores
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PLM:

Gestión de la 

Configuración

Gestor 

Documental: 

Normas, 

Procedimientos

PLM replicado 

para cada 

Suministrador

Acceso 

específico del 

Suministrador 

al Gestor 

Documental

Proceso de 

Fabricación

FAI

PPAP
Valida

ción

Valida

ciónSí Sí

No No

ExtranetIntranet
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Ejemplo 2: Trazabilidad + Registros

Carga manual 

en el ERP de la 

trazabilidad y 

datos del 

producto

Generación de 

la trazabilidad y 

datos del 

producto.

Generación de 

la 

documentación 

de entrega

Revisión de la 

trazabilidad y 

datos

Escaneado y 

archivo de la 

documentación

Revisión de la 

documentación

• Doble trabajo de carga de datos en proveedor y 

cliente

• Posibles errores en la carga de datos

• Detección tardía de errores de trazabilidad y 

datos

• Trabajo en recepción lento

• Trabajo en recepción lento

• Necesidad de hardware para escanear

• Dificultad en rescatar información de la 

documentación cuando es necesaria

Suministrador Recepción Cliente
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Carga 

automática de 

los datos en el 

ERP 

Volcado de 

datos de  

trazabilidad y  

del producto.

Generación de 

datos para la 

documentación 

de entrega

Revisión 

automática de 

los datos Vs 

datos pedido

Documentación 

y datos 

disponibles en 

cliente

Extranet Recepción Cliente

Recepción Inmediata

NFC

Ejemplo 2: Trazabilidad + Registros



Jornada Técnica
“Herramientas prácticas para el sector de 

Defensa, Seguridad y Aeroespacial”

#TEDAE_AEC

Ejemplo 3: Conectividad avanzada- Monitorización

ERP 

Suministrador

ERP

Cliente

Extranet Cliente

Demanda

Cliente

Datos 

producción 

Suministrador

Suministrador

Gemelo Digital
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¡Gracias!
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