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Reclamaciones

aumento

Las reclamaciones y notificaciones
planteadas ante la AEPD han aumentado
casiun 23%, pasando de 10.651 a 14.146

1,778 4 Ejercicio de derechos
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reclamaciones
enviadas al DPD

se resuelven
satisfactoriamente
para el usuario
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Mas de 20.000 delegados de Proteccion de Datos notificados

de las reclamaciones
enviadas al DPD se
resuelven en los 100
primeros dias

Resoluciones

&24 Sanciones economicas
=277 Apercibimientos
26  Infraccion a Adm. Publicas

67% de las resoluciones estan relacionadas
con contratacion fraudulenta y morosidad

agencia

! .
espanola
Oepd proteccion
a

datos

Ayuda para cumplir con el RGPD

HERRAMIENTA PARA ou®
| TRATAMIENTOS Facilita. Ayuda al cumplimiento
| DEESCASORIESGO Sud . ;
| ACILITA Utilizada en mas de 150.000 ocasiones

Unidad de estudios Asesoray colabora con mas de 20 entidades en aspectos

tecnolégicos tecnologicos de la proteccion de datos
- Guia de evaluaciones de impacto
Tres guias , HOCIONE P
Guia de analisis de riesgos
fundamentales:

Guia para gestion y notificacion de brechas de seguridad
- 547 notificaciones de brechas de seguridad en 2018

Para responsables y encargados de tratamientos de datos,
DPD, Administraciones Publicas y organizaciones

INFORMA RGPD
4.116 consultas

Consulta previa evaluacion de impacto
44 solicitudes

Consultas mas frecuentes:

714,75%

1.564

Consentimiento para la toma de
/magenes en eventos escolares

aumento

Consentimiento para tratar
datos personales cuando los

padres estan separados



