ARQUITECTURA EMPRESARIAL
PENEFICIO) Y OB]ETIVOS
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LA ARQUITECTURA EMPRESARIAL

La Arquitectura empresarial es el proceso de estructuraciéon de las
Tecnologias de la Informacidn para posibilitar el cambio empresarial,
soportando de forma OJptima la estrategia de negocio vy
constituyendo un repositorio unico de conocimiento de la empresa.

DENEFICIOS DE UNA CORRECTA
ARQUITECTURA EMPRESARIAL

Monitorizar los procesos extremo a extremo

Determinar indicadores de desempeno.
Analizar indicadores por criterios de negocio.
Comparar variantes en el proceso.

Medir la realidad operacional.
Descubrimiento automdtico de procesos.

Mineria de procesos para descubrir y comparar
variaciones, asi como, averiguar sus causas
raiz.

Andlisis de conformidad del "codmo deberia ser"
en base a la operacidn real.

OBJETIVOs DE 1A
ARQUITECTURA EMPRESARIAL

Ser impulsor del negocio.

Coordinar la estrategia de negocio con
tecnologias de la informacién (TI).

Optimizar procesos.
Simplificar el mapa de sistemas.

Controlar el riesgo operacional de TI.

Infografia elaborada a partir del documento "Digitalizacion de
Procesos" elaborado por la Comision de Gestion de Calidad de la
Comunidad AEC Calidad
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