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PARTICIPACION

Empresas163
Encuestas 21.358

Empleados 236.275
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163 31.358

236.275

9.407

I 97.354
ICl ESPANA 2015 ICI ESPANA 2016 ICl ESPANA 2015 ICl ESPANA 2016 ICI ESPANA 2015 ICI ESPANA 2016

Empresas Encuestas Empleados
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PARTICIPACION

Pequeina empresa 96

Mediana empresa 23

Gran Empresa 44
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PARTICIPACION

Educacion / Investigacion 1 7

Primario

Agricultura /| Ganaderia / Silvicultura y Pesca

Secundario 54
Industria
Terciario
Servicios
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Resultados

Percibida

3,41

Valores
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CULTURA INNOVACION ASOCICION ESPAROLA PARA LA GALIDAD

G
Las Claves ICl Espana 2016

Clara mejora respecto ICl 2015: Liderazgo de la Innovacion
8 de los 9 elementos referidos a liderazgo mejoran
29 de los 54 elementos de actuacion mejoran respecto al ICl 2015

Benchmark por tamanos y sectores
“Tenemos mucho que aprender de las pequenas empresas”.

Seguir impulsando |la Cultura de la Innovacion.
No bajar la guardia
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Las Claves ICl Espana 2016

QAEC

ASOCIACION ESPANOLA PARA LA CALIDAD

G

Puntos de mejora

Recursos
* Acceso a expertos

* Disponibilidad de tiempo

* Pocket money para pretotipar y prototipar
* Espacios fisicos y virtuales

Procesos para desarrollar la innovacion
* Para convertir las ideas en oportunidades

* Para el prototipado y validacion

* Conceptos, métodos y herramientas para ejecutar experimentos/proyectos
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CULTURA INNOVACION

Las Claves ICI Espana 2016

Excelente punto de partida
Se pueden obtener resultados muy rapidamente

El nudo gordiano:
Ejecucion y obtencidon de experiencia y resultados innovadores

Lograr desbloquearlos liberaria muchisima energia creativa
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ICl ESPANA 2016
FACTORES

Sistemas Ursos

Aprendizaje

Proyectos

O Conductas

Factores Racionales Media # Pos

Personas 3,37 2

Sistemas 3,16 4

Proyectos 2,00 9

Ideacion € i S) Concrecion
Concrecion 3,03 8 Realizacién
Realizacion 3,07 7

Externos L L TS L i
Corporativos 3,42 1
Individuales 3,08 6

QAEC

ASOCIACION ESPANOLA PARA LA CALIDAD

Resultados

Individuales Simplicidad

Factores Emocionales Media # Pos
Creatividad Emprendeduria 3,0f 1
Creatividad 3,46 2
— Aprendizaje 3,34 4
Compromiso Impulso 3,21 g
Facilitacion Compromiso 2,96 9
Facilitacion a3 3
Sequidad Colaboracion 3,24 6
Seguridad 3,46 3
Simplicidad 3,02 8




Elemento Media # Pos Elementos Media # Pos
* Impulsores 3,47 7 Exploracion 3,92 1
Expertos 2,93 47 Tolerancia a la ambig. 3,591 6
Talento ", fo 2 Orientacion a accion 3,29 22
Seleccion 3,00 42 Imaginacién 3,54 4
' Comunicacién 3,09 <4 ICI ESPANA 2016 Autonomia 3,4 17
* Ecosistema 3,39 18 Espontaneidad 3,45 10
Tiempo 2,82 51 Elementos Curiosidad 345 11
Dinero 2,91 48 Experimentacion 3,29 2D
Espacio 2,84 49 Impulsores Exploracion - Fracaso OK 3,32
Expertos Personas Emprendeduria éﬂrgftggxnﬂaﬁ;ﬂﬂ:ﬁhﬁﬂﬂ
Generacion 3,20 30 L Inspiracion 3,25
e | R Val Creatividad ~ Autonomia
: Comunicacién Sistemas ecursos alores reativ nomia
Filtrado < i I 32 ol Espontaneidad Reto 3,22
; i . ¥ Ti Curiosidad
Priorizacion 2,98 e E}ﬁﬁ Proyectos Aprendizaje E::J;I:rsi;-::ntaciﬁn Modelo 3,17
Espacio Fracaso OK
.t Prototipo 3,01 41 Entrenamiento 2,82
Generacion | ién I I Inspiracion
Filtrado deaci mpulso Reto T
Feedback 3,14 35 s Iniciativa 2,81
'F racaso controlado 2,94 46 Fmeaﬂ:ag Concrecién Procesos O 0L LIVVELNIN  Compromiso Eﬁ:ﬁ: e Apoyo 3,25
Flexibilidad 300 43 Fracaso - Apoyo_ :
exibilida : S T o P Influencia 3,08
) Lanzamiento Realizacion Facilitacién Adaptacion
Lanzamiento 3.12 36 Desarrollo Tenacidad Adaptacion 3.35
Clientes Comunidad :
Desarrollo 3,09 38 Colaboasion Dmr";?dad Tenacidad 3,46
: Financiero Trabajo en equipo ]
Clientes 3,46 8 Proposito CrnnacPs Comunidad 2,96
) Disciplina Corporativos Resultados Seguridad Integridad
Competidores 3,40 16 Capacidad Franqueza Diversidad 3,33 20
- : Satisfaccion Sin burocracia
* Financieros 2D 24 Crecimiento Individuales Simplicidad Responsabilidad Trabajo en equipo 3,42 15
Reconocimiento Toma de decisiones
* Pro pf]S,Itﬂ 3144 12 & Innoquotient. com Confianza 3‘43 13
Disciplina 3,24 28 Integridad 3,43 14 ‘
Capacidad 3,58 3 : = Franqueza 3,52 5
T = = » - mejor en |Cl Espana 2016 que en 2015 — == =
Crecimiento 3,18 31 Responsabilidad 3,16 34 ’
Reconocimiento 2,78 54 Toma de decisiones 3,07 40 ‘
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ICI ESPANA 2016
Top 10 Elementos

Bloque Factor Elemento Texto

-_ Tenemos muchas ganas de explorar oportunidades y crear cosas nuevas.
PersonasTalemto | Tenemos el taleno interno para tener éxito en nuesros proyectos novadores

Resultados Corporativos Capacidad Nue_r.t-rns proyectos innc:uadnres han ayﬂlljdadn a nuestra organizacion a desarrollar nuevas
capacidades que no teniamos hace 3 anos.

--_ Animamos nuevas formas de pensamiento y soluciones desde diversas perspectivas.

Somos capaces de expresar libremente nuestras opiniones, incluso sobre ideas no
convencionales o controvertidas.

Tenemos ganas de experimentar y somos tolerantes con la ambigiiedad en el momento de
buscar nuevas oportunidades.

Clima Seguridad Franqueza

Conductas Facilitacion Tenacidad Nuestros lideres persisten en seguir las oportunidades incluso en momentos de adversidad.

Resultados  Externos Clientes Nuestros clientes nos reconocen como una organizacion innovadora.

-_ Somos buenos hackendo preguntas en la bisqueda de lo desconocido.

-_ Tenemos lideres comprometidos que estan dispuestos a ser los impulsores de la innovacion.

QAEC

ASOCIACION ESPANOLA PARA LA CALIDAD

Valor

3,46

#
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ICI ESPANA 2016
Bottom 10 Elementos

Blogque Factor Elemento Texto Valor = #

Reconocemos a las personas por participar en las oportunidades potencialmente arriesgadas con

independencia del resultado. 2,78 54

Resultados Individuales Reconocimiento

En nuestra organizacion, el personal de todos los niveles toma proactivamente |la iniciativa para
innovar.

Conductas Compromiso Iniciativa 2,81 X

--_ Damos a las personas tiempo para que se dediquen a la busqueda de nuevas oportunidades. 52
Nuestros lideres dedican tiempo a prepararnos y proporcionarnos oportunamente informacion
Conductas Compromiso Entrenamiento : . 2,82 51
sobre |la innovacion.
Clima simplicidad &in boracracls Reducimos al minimo I.a.f. normas, las politicas, |a burocracia y la rigidez a fin de simplificar 50
nuestro lugar de trabajo.
-_ Hemos habilitado espacio fisico y/o virtual para buscar nuevas oportunidades. 49
-- Tenemos recursos financieros dedicados a buscar nuevas oportunidades. 48
-_ Tenemos acceso a expertos en innovacion para que apoyen nuestros proyectos. 47
- | Rapidamente detenemos los proyectos que no siguen los criterios de éxito previamente
Procesos Concrecion Fracaso controlado ' e " . P 46

definidos.

Clima Colaboracién Comunidad Nuestra comunidad dentro de la organizacién habla un lenguaje comun acerca de la innovacion. 2,96 45
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Distribucion de la Participacion 2015 -2016

QAEC

ASOCIACION ESPANOLA PARA LA CALIDAD

Tamano N° Emp. % Participacion |N° de Empleados| Encuestas Completas
Pyme 96 59% oD 3.985
Mediana 23 14% 11.430 5.063
Grande 44 27% 218.281 b

Total 163 100% 236.275 21.358
Sector N° Emp. % Participacion |[N° de Empleados| Encuestas Completas
Educacion e Investigacion 17 10% 3.146 1.071
Primario - Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca 2 1% ol 65
Secundario - Industria 54 33% 106.345 7.408
Terciario - Servicios 90 55% 126507 12.814

Total 163 100% 236.275 21.358




ICl ESPANA 2016

Distribucion por Sector

M2 Empresas

Industria

Administracion publica
3,88%

Aerpespacial

Agricultura, ganaderia, silvicultura v pesca Q,78%

Alimentacion v bebidas 4.85%

Automocion, vehiculos, recambios v accesorios

Biotecnologia e investigacion
Construccion, materiales 2 instalaciones
13.18%¢

Educacion, ensenanza

Electricidad, gas, energia nuclear y distribucion de produ...

Fabricacion de derivados del petroleo 2 industria guimica Q,78%

Farmaceutico 4.65%

Gran distribucion generalista - Multiproducto 1,55%

Hierro, metal, metalurgia

Hosteleria v restauracion

IT, software, informatica, electronica 7,75%
Maguinaria, eguipos v aparatos
ONG,s, organizaciones sin animo de lucro
Peguefa distribucion - minorista

7T.79%

Sanidad, servicios sociales y sociosanitarios

Servicios financieros v aseguradoras A

Telecomunicacionsas 3,105

Transporte v logistica _ 3,10%

O% 29 4% 6% 2% 10%

12% 14% 16% 18% 209

QAEC

ASOCIACION ESPANOLA PARA LA CALIDAD
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INFORME ICI ESPANA 2016
Monografico: Sector Educacion

con el apoyo de

>>) = ACADE i mio:

ASOCIACION DE COLEGIOS

ENSENANZA o
PRIVADOS E INDEPENDIENTES PRIVADA DE ENSENANZA
ﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ e

ICl Espana 2016 | ICI Sector Educacion | ICl Aragon | ICl Espana 2015
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ICI
RACIONAL
3,41

 —

ICI Sector Educacio’n
))) CICAE  AGADE foueonsosios

CION DE COLEGIDS : DE CEMTROS PRIVADOS
q '-.IJL. I:HL.I: Eh.l IE N '—%ﬁf DE ENEENANEA

Resultados

Valores

Percibida

3,80

QAEC

ASOCIACION ESPANOLA PARA LA CALIDAD

ICI
Conductas EMOCIONAL
3,48
————"
Clima
Empresa Sector Mayor ICI Menor ICI N° Empl. | Completas
| 7 EDUCATIVO 3,81 o 14 o T o7
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CULTURA INNOVACION ASOCICION ESPAROLA PARA LA GALIDAD

Las Claves IClI Sector Educacion 2016

G

52 de 54 elementos de actuacion estan por encima de ICl Espana 2016

Deseo de exploracion

Sentido de comunidad
Los referidos a los lideres
Prototipado
Feedback

ICI Sector Educacion P 5. rcavn e
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Las Claves IClI Sector Educacion 2016

Puntos de mejora
Recursos
* Acceso a expertos

* Disponibilidad de tiempo

* Pocket money para pretotipar y prototipar
* Espacios fisicos y virtuales

QAEC

ASOCIACION ESPANOLA PARA LA CALIDAD

Procesos para desarrollar la innovacion
* Para convertir las ideas en oportunidades

* Para el prototipado y validacion

* Conceptos, métodos y herramientas para ejecutar experimentos/proyectos
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CULTURA INNOVACION

Las Claves ICI Sector Educacion 2016

Excelente punto de partida
Por encima de la media del ICI Espana 2016

Prioridad
Ejecucion y obtencidon de experiencia y resultados innovadores

A pesar de ser un entorno altamente requlado, la innovacion sigue teniendo
muchos territorios que conquistar

ICI Sector Educacion ))

CICAE AC?‘DE ASOCIACION ESPAROLA
L OLEGIOS DE CENTROS PRIVADOS
DOE E INDEPENDIENTES DE E
D DE CALIDAL EXDEACIATT

PRIVA NSENANZA

[
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ICI ESPANA SECTOR EDUCACION
FACTORES

Personas Emprendeduria

Sistemas Recursos Creativdad

Proyectos Aprendizaje

Ideacion Impulso

Concrecion Q Conductas Compromiso

Factores Racionales Media # Pos
Personas 3.37 2
Sistemas 3,16 4
Proyectos 2,86 9

Ideacion 3.12 5
Concrecion 3,03 8
Realizacion 3.07 7

Externos 3,37 3

Corporativos 3,42 1
Individuales 3,08 6

ICI Sector Educacion )]

QAEC

ASOCIACION ESPANOLA PARA LA CALIDAD

Realizacion Facilitacion

Externos Colaboracion

Corporativos Resultados Seguridad

Individuales Simplicidad

CICAE

Cl0N Dt Ll.J I.Lii.:i',
:I L'II'_ L -J FENDIENTES

DE CENTROS PRIVADOS
DE ENSENANZA

A%DE ASOCIACION ESPANOLA
EXRERANTY
FRIVADL

Factores Emocionales Media # Pos
Emprendeduria a5y 1
Creatividad 3,46 2
Aprendizaje 3,34 4
Impulso 3.21 7
Compromiso 2,96 9
Facilitacion 3,30 5
Colaboracion 3,24 6
Seguridad 3,46 3
Simplicidad 3,02 8




Elementos Avg # Elementos ‘ Avg #
Impulsores Exploracion 417 1
Expertos Tolerancia a la ambig. 3,71 9
Orientacion a accion 3,48 27
3,35 36 ~ £ Imaginacion 3,82 5
Comunicacion 399 37 ICI ESPANA SECTOR EDUCACION Autonomia 3.65 12
Ecosistema 3,44 29 Espontaneidad 3,59 17
Tiempo 2,82 53 ELEMENTOS Curiosidad 302 14
Dinero 3,07 50 Experimentacion 3,69 10
Espacio 3,07 51 — — Fracaso OK 3,51 25
3,51 24 . "R Gretacin ol s Ins piracion 3,49 26
334 39 i Relo 355 2
Priorizacion 3,10 48 Do Proyectos i Modelo 3,37 33
Prototipo 3,27 43 A — — — Entrenamiento 3,13 47
Feedback 3,37 32 prorzscan s Iniciativa 3,09 49
Fracaso controlado 3,13 46 | FPF:EE Conorecion Comprome ip{“;?: & Apoyo 3,36 34
Flexibilidad 3,15 45 Lanzamiento  Realizacion Faciitacién  Adaptacen Influencia 3,28 42
Lanzamiento 3,40 31 — Clientes e — Adaptacion 3,44 30
Desarrollo 3,35 38 i ——— T ke Tenacidad 3,66 11
3.79 6 Ggi:i;::; Corporativos A TICELT Seguridad LHEEE:E T 329 41
Competidores 3,85 3 ﬂiﬁfﬁﬁi Individuales Simplicidad fﬂmﬁdaﬂm Diversidad 353 22
Financieros 302 23 9 Trabajo en equipo ‘ 3,99 18
Proposito 3,72 8 Confianza 3,56 20
Disciplina 3,61 15 Integridad 3,61 16
Capacidad 3.93 2 Franqueza 3,48 28
Satls.far.:clnn 3,62 13 ‘ - mejor en |CI Espaﬁa 2016 Sin burncr.alea 2,72 54
Crecimiento 3,96 19 Responsabilidad 3,36 35
* Reconocimiento 2,99 52 Toma de decisiones 3,30 40
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CULTURA INNOVACION ASOCICION ESPAROLA PARA LA GALIDAD

ICI ESPANA SECTOR EDUCACION
Top 10 Elementos

Block Factors Elements Question Value ~ #

-_ Tenemos muchas ganas de explorar oportunidades y crear cosas nuevas. 1

Rasultackas o Cavsrokiad Nueﬂ.ruﬁ proyectos innc::vadnres. han ay::dadn a nuestra organizacion a desarrollar nuevas 3.93 5
capacidades que no teniamos hace 3 anos.

Resultados Externos Competidores Nuestra capacidad de innovacién es mucho mejor que la de otras empresas de nuestro sector. 3,85 3

-_ Tenemos el talento interno para tener éxito en nuestros proyectos innovadores.
-_ Animamos nuevas formas de pensamiento y soluciones desde diversas perspectivas.

un

Resultados Externos Clientes Nuestros clientes nos reconocen como una organizacion innovadora. 6
-_ Tenemos lideres comprometidos que estan dispuestos a ser los impulsores de la innovacion. 7
Resultados Corporativos Propésito Tratamos la innovacion como una estrategia a largo plazo en lugar de una solucion a corto plazo. .72 8
Tenemos ganas de experimentar y somos tolerantes con la ambigliedad en el momento de 9

buscar nuevas oportunidades.
Estamos constantemente experimentando como parte de nuestros esfuerzos innovadores. 10
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CULTURA INNOVACION

ICI ESPANA SECTOR EDUCACION
Bottom 10 Elementos

Block Factors Element Question Value _ # I

Reducimos al minimo las normas, las politicas, la burocracia y la rigidez a fin de simplificar

Clima Simplicidad Sin burocracia _ 2.72 54
nuestro lugar de trabajo.
-_ Damos a las personas tiempo para que se dediquen a la busqueda de nuevas oportunidades. 53
e mem T Fecnnncemufj a las personas por participar en las oportunidades potencialmente arriesgadas con 2 99 £5
independencia del resultado.
-_ Hemos habilitado espacio fisico y/o virtual para buscar nuevas oportunidades. 51
-_ Tenemos recursos financieros dedicados a buscar nuevas oportunidades. 50
E ornducias —— R !En nuestra organizacion, el personal de todos los niveles toma proactivamente la iniciativa para 3,09 49
innovar.
Seleccionamos las oportunidades basandonos en una definicion clara de proyectos de innovacion
Procesos Ideacién Priorizacién S TR Prey 310 48
de "bajo riesgo” y de "alto riesgo’.
Nuestros lideres dedican tiempo a prepararnos y proporcionarnos oportunamente informacion
Conductas Compromiso Entrenamiento : - oS prep Y prop P s i 47
sobre la innovacion.
Rapidamente detenemos los ectos que no siguen los criterios de éxito previamente
Procesos Concrecion Fracaso controlado ik ey ; s . 3,13 46
definidos.
p o6 Realizacién Flexibilidad Nuestros procesos estan diSEﬁEdDS' para ser flexibles y Unicos para cada proyecto, mas que
basados en el control y la burocracia.
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ICl Espana 2016 | ICI Sector Educacion | ICl Aragon | ICl Espana 2015
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Recursos Valores

ICI ICI
RACIONAL : Conductas EMOCIONAL
3,27 3,35
—_———— —e
Resultados
Percibida
3,54
Total Empresas Mayor IClI Menor ICI | N° Empleados |Encuestas

30 IAF 3,93 2,91 3.697 1.568
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Las Claves ICI Aragon 2016

51 de 54 elementos de actuacion estan por encima de ICl Espana 2016

Solo 1,17 puntos de diferencia
entre los elementos mejor valorados y los menos valorados

Se pueden obtener resultados rapidamente

Potenciar ecosistemas y entornos de innovacion abierta
y compartida pueden ser un gran acelerador

Los lideres de las empresas aragonesas muestran un perfil muy positivo
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ASOCIACION ESPANOLA PARA LA CALIDAD

G

Puntos de mejora
Creacion de “Innovation Sandbox”

CULTURA INNOVACION

Las Claves ICI Aragon 2016

Se necesitan espacios, métodos y herramientas especificas para obtener
resultados que liberen el potencial creativo

Se necesitan procesos y metodos especificos para innovacion: Evitar reutilizar
procesos y metodos de otras disciplinas ya consolidadas

Seguir potenciando el rol de los lideres coach

GOBIERNO
DE ARAGON
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CULTURA INNOVACION

Las Claves ICI Aragon 2016

Foros para compartir
practicas, experiencias y aprendizajes

Innovar internamente
es la clave para innovar externamente
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FACTORES
Factores Racionales Media # Pos Factores Emocionales Media # Pos
Personas Emprendeduria
Personas o, . ¢ 2 i RO P Emprendeduria S o 1
Sistemas 3,16 4 Broeckos Aotanionid Creatividad 3,46 2
Proyectos 2,86 9 Aprendizaje 3,34 4
deacion 3,12 5 St - R Impulso 3,21 7
' Conduct & '
Concrecion a5 8 ugsixehens 91 st s e Compromiso 2,96 9
Reali : g Facihtacid
Realizacion 3,07 7 e ek Facilitacion 3.3 5
Externos 3,37 3 Exiemos Colaboracion Colaboracion a3 .24 6
Corporativos 3,42 1 Corporativos Resultados Seguridad Seguridad 3,46 3
Individuales 3,08 6 Individuales Simplicidad Simplicidad 3,02 8
V 4
ICl Aragon SRS
| ===DE ARAGON

ALON EMPRESA



bbb bbb b b bbb b 0.0 0. 0.0 0.8 2 .0.0.2 ¢

Elementos Media 4 Elementos Media #

Impulsores 3,65 3 Exploracion 3,98 1
Expertos E 48 Tolerancia a la ambig. 3,56 10
Talento 4 Orientacion a accién 3,37 23
Seleccion 3,09 43 o . Imaginacion 3,97 3
Comunicacion B2 35 ICl ESPANA ARAGON Autonomia 3,47 14
Ecosistema 3,02 12 FACTORES Espontaneidad 3,44 16
Tiempo 2,95 50 Curiosidad 3,40 19
Dinero 3,07 44 e — Experimentacion 3,34 26
Espacio 2,91 52  [iEues B el Fracaso OK 3,38 20
Generacion 3’22 36 :EE: Sistemas Recursos Creatividad E?c?:;ﬁ:n Ins piracién 3=37 24
Filtrado 3,19 38  pistema e bt Reto 3,30 29

: . g Tje_rnpn o C.ur"ins_.idad - 4
Prio nza_cmn 47 e Bl bk I i Modelo 3,93 27
Prototipo 42 : Ins Entrenamiento 2,94 91
Feedback 39 A - e Iniciativa 2,85 93
Fracaso controlado 46 oncrecion Procesos Compromiso ApﬂyD 353[] 30
Flexibilidad 41 o - inf Influencia 3,20 arl
: Realizacién Facilitacion Ad

Lanzamiento 31 Tel Adaptacion 3,41 18
Desarrollo 33 | S Cobboracon | e Tenacidad 3,58 7
Clientes 3,60 5 == e Comunidad 3,05 45
Competidores 3,59 6 [omine  Comoralivos A 'F”f:r:?ffi Diversidad 3,32 28
Financieros 3,41 17 PR Simplicidad  Responsabildad Trabajo en equipo 3,38 21
Proposito 3,57 g  [resment e e Confianza 3,44 15
Disciplina 25 Integridad 3,47 13
Capacidad Ll 2 ¥ = mejor en ICl Espafia 2016 Franqueza 3,54 11
Satisfaccion 47 Sin burocracia 2,96 49
Crecimiento 3,26 32 Responsabilidad 3,24 34
Reconocimiento 2,81 54 Toma de decisiones 3,19 40
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CULTURA INNOVACION ASOCICION ESPAROLA PARA LA GALIDAD

ICl ESPANA ARAGON
Top 10 Elementos

Block Factors Elements Question Value  #

-_ Tenemos muchas ganas de explorar oportunidades y crear cosas nuevas.

Nuestros proyectos innovadores han ayudado a nuestra organizacion a desarrollar nuevas
Resultados Corporativos Capacidad e ey , L .
capacidades que no teniamos hace 3 anos.

-_ Tenemos lideres comprometidos que estan dispuestos a ser los impulsores de la innovacion.
-_ Tenemos el talento interno para tener éxito en nuestros proyectos innovadores.

[

5,72 2

[(#8

Resultados Externos Clientes Nuestros clientes nos reconocen como una organizacion innovadora. 3,60 5
Resultados  Externos Competidores Nuestra capacidad de innovacion es mucho mejor que la de otras empresas de nuestro sector. 3,59 6
Conductas Facilitacion Tenacidad Nuestros lideres persisten en seguir las oportunidades incluso en momentos de adversidad. 7
-_ Animamos nuevas formas de pensamiento y soluciones desde diversas perspectivas. 8

Resultados  Corporativos Propdsito Tratamos la innovacion como una estrategia a largo plazo en lugar de una solucion a corto plazo. 257 9
Tenemos ganas de experimentar y somos tolerantes con la ambigiiedad en el momento de 10

buscar nuevas oportunidades.
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Block Factors Element Question

Reconocemos a las personas por participar en las oportunidades potencialmente arriesgadas con

Resultados Individuales Reconocimiento , ,
independencia del resultado.

En nuestra organizacion, el personal de todos los niveles toma proactivamente la iniciativa para
innovar.

-_ Hemos habilitado espacio fisico y/o virtual para buscar nuevas oportunidades.

Nuestros lideres dedican tiempo a prepararnos y proporcionarnos oportunamente informacion
sobre la innovacion.

-_ Damos a las personas tiempo para que se dediquen a la blisqueda de nuevas oportunidades.

Reducimos al minimo las normas, las politicas, la burocracia y la rigidez a fin de simplificar
nuestro lugar de trabajo.

-_ Tenemos acceso a expertos en innovacion para que apoyen nuestros proyectos.

Seleccionamos las oportunidades basandonos en una definicion clara de proyectos de innovacion
Procesos Ideacion Priorizacion o & p,, , & Ry
de "bajo riesgo” y de "alto riesgo”.

Conductas Compromiso Iniciativa

Conductas Compromiso Entrenamiento

Clima Simplicidad Sin burocracia

Rapidamente detenemos los proyectos que no siguen los criterios de éxito previamente

Procesos Concrecién Fracaso controlado -
definidos.

Clima Colaboracion Comunidad Nuestra comunidad dentro de la organizacién habla un lenguaje comin acerca de la innovacion.

Value = #
2,81 54
2,85 53

52
51
50
2,96 49

3,01 47
3,02 46
3,05 45

|
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3,22

Resuitados

4 )
Percibido
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Elemento Media i I
Impulsores 3,40 14 E e me ntos
Expertos 2,93 46
Talento 3,77 Impulsores Exploracion _
z Expertos Personas Emprendeduria Tolerancia a la ambiguedad
Seleccion 2,98 42 Talento Onentacion a la accion
Comunicacion 3,07 26 Seleccion Imaginacion
Ecosistemna 3.38 17 cu;Enunmn Sistemas Recursos Creatividad E:tp?nnn{;:::ldad
sk s i o1 Tiempo e Curiosidad
Dinero 2,85 49 Dinero Proyectos Aprendizaje Experimentacion
Espacio 2.88 48 Espacio Fracaso OK
Generacion 3,24 24 Generacion Inspiracion
Filtrado 3,20 57 Filtrado Ideacién Impulsn EI.::EI
Priorizacion 0
Priorizacion 2,98 43 Prototipo Err
Prototipo 3,00 41 =g Concrecién Procesos Q Conductas Compromiso e
Feedback 3,14 33 - Fracaso - Apoyo
Flexibilidad Influencia
Fracaso controlado 2,91 47 el Realizacion Facilitacién Adaptacion
Flexibilidad 2,98 44 Desarrollo Tenacidad
Lanzamiento 3.07 27 client S
Desarrollo 3,05 28 Competidores Externos Colaboracién  Diversidad
: Proposito Confianza
Competidores 3,33 18 Disciplina ' Resultados Seguridad Integridad
Financieros 3,19 29 Capacidad _Franqueza
Proposito 3,39 16 Satisfaccion o N Sin burocracia
R 550 Crecimiento Individuales Simplicidad Responsabilidad
isciplina . 28 . Reconocimiento _ : = Toma de decisiones
Capacidad 3,54 5 © Innoquotient.com
Satisfaccion 3,23 25
Crecimiento 317 31
Reconocimiento 2,76 54

Elemento Media it
Exploracion 393 1
Tolerancia a la ambig. 3,54 B
Orientacion a accion 3,28 29
Imaginacion 3,55 2
Autonomia 3.41 13
Espontaneidad 3,49 7
Curiosidad 3,49 8
Experimentacion 3,23 26
Fracaso OK 3,31 21
Inspiracién 3,19 30
Reto 3.17 32
Modelo 3.13 35
Entrenamiento 2,80 53
Iniciativa 2,81 52
Apoyo 3,26 23
Influencia 3,05 39
Adaptacion 3,33 19
Tenacidad 3.42 12
Comunidad 2,96 45
Diversidad 3,33 20
Trabajo en equipo 3,43 ;E}
Confianza 3,44 g
Integridad 3,40 15
Franqueza 3,55 4
Sin burocracia 2,85 50
Responsabilidad 3,14 34
Toma de decisiones 3,03 40
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Top 10 Elementos
Block Factors Elements Question Value H#
Valores Emprendeduria Exploracion Tenemos muchas ganas de explorar oportunidades y crear cosas nuevas. 3,93 1
Recursos Personas Talento Tenemos el talento interno para tener éxito en nuestros proyectos innovadores. 377 2
Valores Creatividad Imaginacion Animamos nuevas formas de pensamiento y soluciones desde diversas perspectivas. 3.55 3
_ _ Somos capaces de expresar libremente nuestras opiniones, incluso sobre ideas no
Clima Seguridad Franqueza : _ 3,55 4
convencionales o controvertidas.
: : Nuestros proyectos innovadores han ayudado a nuestra organizacion a desarrollar nuevas
Resultados Corporativos Capacidad ; ; . 3,54 5
capacidades que no teniamos hace 3 afnos.
: : ; Tenemos ganas de experimentar y somos tolerantes con la ambiguedad en el momento
Valores Emprendeduria | Tolerancia a la ambig. . 3,54 6
de buscar nuevas oportunidades.
Valores Creatividad Espontaneidad Nos gusta ser espontaneos y no tenemos miedo de reirnos de nosotros mismos. 3,49 7
Valores Aprendizaje Curiosidad Somos buenos haciendo preguntas en la busqueda de lo desconocido. 3,49 8
Clima Seguridad Confianza Somos coherentes en hacer las cosas que decimos que tienen valor. 3,44 9
Clima Colaboracion Trabajo en equipo Trabajamos bien en equipo para identificar las oportunidades. 2.1 10
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Bottom 10 Elementos

Bloque Factor Elemento Texto Valor H

o o Reconocemos a las personas por participar en las oportunidades potencialmente
Resultados Individuales Reconocimiento _ _ _ 2 76 54

arriesgadas con independencia del resultado.

_ _ Nuestros lideres dedican tiempo a prepararnos y proporcionarnos oportunamente

Conductas Compromiso Entrenamiento _ i, _ , 2,80 53
informacion sobre la innovacion.
_ T En nuestra organizacion, el personal de todos los niveles toma proactivamente la iniciativa
Conductas Compromiso Iniciativa : 2ad 52
para innovar.

Recursos Proyectos Tiempo Damos a las personas tiempo para que se dediquen a la busqueda de nuevas oportunidades. 2,84 51

_ _ o _ _ Reducimos al minimo las normas, las politicas, |a burocracia y la rigidez a fin de
Clima Simplicidad Sin burocracia o _ 2,85 50

simplificar nuestro lugar de trabajo.

Recursos Proyectos Dinero Tenemos recursos financieros dedicados a buscar nuevas oportunidades. 2,85 49
Recursos Proyectos Espacio Hemos habilitado espacio fisico y/o virtual para buscar nuevas oportunidades. 2,88 48
Procesos Concrecion Fracaso controlado Rapidamente detenemos los proyectos que no siguen los criterios de exito previamente definidos. 2,91 47
Recursos Personas Expertos Tenemos acceso a expertos en innovacion para que apoyen nuestros proyectos. 2,93 46
Clima Colaboracion Comunidad Nuestra comunidad dentro de |a organizacion habla un lenguaje comun acerca de la innovacion. 2,96 45
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