Proteccion de Datos en el Canal de Denuncias y Sistema Interno de
Informacion | En DIRECTO

Tus clases presenciales ahora En DIRECTO, sin necesidad de desplazarte. * -20% socios y -25% desempleados y autébnomos con baja actividad. * -25%

descuento en 22y 32 inscripcion de empresa.

Modalidad Duracién Precio Precio socio Inicio / Fin
) 24/10/2025 AEC
En Directo 5 horas 195,00€ + |.V.A. 155,00€ + .V.A.
24/10/2025 Horario: 9 a 14h

* -20% socios y -25% desempleados y autébnomos con baja actividad.
* -25% descuento en 22y 3? inscripcion de empresa.

Bonificacion méaxima FUNDAE: 65€. Consulta condiciones en la pestaina «Mas Informacion».

FINALIDAD

Gestiona las obligaciones de proteccion de datos en el ambito del Canal de Denuncias y Sistema Interno de Informacion

Las organizaciones hemos de establecer protocolos eficaces para dar cumplimiento a las obligaciones establecidas en la Directiva UE 2019/1937
(Directiva Whistleblowing) y en la reciente Ley 2/2023, reguladora de la proteccién de las personas que informen sobre infracciones normativas y de

lucha contra la corrupcién.

En este programa queremos ayudar a los alumnos a realizar una gestién adecuada de las obligaciones en materia de proteccion de datos en el dmbito
de las investigaciones que se han de llevar a cabo en el seno de los Canales de Denuncia y Sistemas Internos de informacién, doténdoles de
conocimientos necesarios para que puedan decidir acerca de las incidencias que pueden existir en materia de proteccion de datos durante una

investigacion.

Este programa proporciona una actualizacién demostrable de los conocimientos establecidos por la AEPD en el Esquema de Certificaciéon de Delegados
de Proteccion de Datos para la renovacion de la certificacion.

OBJETIVOS

OBJETIVOS DEL CURSO

> Adquirir conocimientos relativos a la Ley reguladora de la proteccién de las

personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion.

> Adquirir competencias que permitan la elaboraciéon de procedimientos, politicas,

normativas y protocolos relativos al sistema interno de informacién.

> Conocer cobmo deben gestionarse las denuncias en un canal interno de informacién,

desde el punto de vista de la protecciéon de datos.

> Conocer las implicaciones para el tratamiento de la informacién de la norma UNE-
ISO 37002:2021.

Los participantes en el programa recibirdn un Diploma con el reconocimiento de la

Asociacién Espafnola para la Calidad.

DIRIGIDO A

> Delegados de proteccion de datos y otros profesionales de la privacidad
> Compliance officers
> Profesionales del sector publico y privado.

> Administradores de sistemas internos de informaciéon

En general, cualquier persona que quiera introducirse o ampliar conocimientos en el drea de Compliance y Protecciéon de Datos.

METODOLOGIA Y PROFESORADO

Para cualquier duda o consulta llamar al Ademds, puedes consultar en nuestra web Q AE C

912 108 120 / 21 otros programas formativos www.aec.es ASOGIACION ESPANIOLA PARA LA CALIDAD



https://www.aec.es/formacion/catalogo-cursos/proteccion-datos-canal-denuncias-sistema-interno-informacion-en-directo/
https://www.aec.es/formacion/catalogo-cursos/
https://www.aec.es/formacion/catalogo-cursos/

Proteccion de Datos en el Canal de Denuncias y Sistema Interno de
Informacion | En DIRECTO

Tus clases presenciales ahora En DIRECTO, sin necesidad de desplazarte. * -20% socios y -25% desempleados y autébnomos con baja actividad. * -25%

descuento en 22y 32 inscripcion de empresa.

METODOLOGIA

La Formacion en Directo AEC es una nueva metodologia basada en las clases presenciales pero trasladadas al entorno virtual. La tecnologia permite
“ofrecer y recibir clase” te encuentres donde te encuentres... sin necesidad de desplazarte, facilitando la interaccion y la sensacién de inmediatez y

cercania.
Una formacién que integra a la perfeccién las clases en directo de los expertos, con la préctica y la permanente colaboracién entre los participantes:

> Clases en directo, practicas e interactivas, impartidas por nuestros expertos en la materia.
> El profesor combina la exposicién del contenido con ejercicios y/o dindmicas de grupo, sobre casos reales, potenciando la practica.

> La clase estd disenada para favorecer la interactividad entre el profesor y alumnos favoreciendo la resolucién de dudas y el intercambio de

experiencias entre profesionales.
> Las clases en directo estdn integradas con nuestro Aula Virtual donde, adicionalmente, estardn disponibles los materiales didacticos en formato facil
de interiorizar y descargables; y otros ejercicios y evaluaciones necesarios para afianzar los conocimientos.

Tras la finalizacién, los alumnos recibirdn el certificado de aprovechamiento del curso en formato digital.

Este Programa también estd disponible en modalidad In Company, formaciéon a medida para tu empresa.

PROFESORES

> Jordi Morera Torres. Senior Compilance&Privacy Advisor-GRC | Govertis. Part of Telefonica Tech
> Santiago Cruz Roldan. Abogado. GRC Legal Advisor en GOVERTIS Advisory Services
> Carolina Tella Martinez. Corporate Law. GRC Consultant en GOVERTIS Advisory Services.

> Oscar J. Labella. Governance, Risk & Compliance | Project Management en Govertis Advisory Services

PROGRAMA

BLOQUE 1 - 2,5H: TRATAMIENTO DE DATOS EN EL SISTEMA INTERNO DE INFORMACION.

Marco normativo: legislaciéon y marcos de normalizacién

Datos tratados en el Sistema Interno de Informacion.

Principios de proteccién de datos.

Obligaciones formales: EIPD, Registro de Actividades de Tratamiento y Clausulas informativas.

La Ley 2/2023, de Proteccion de Informantes desde el punto de vista de un Sistema de Gestion.

Especial referencia a la norma UNE-ISO 37002 relativo a los Sistemas de Gestion de Denuncia de Irregularidades.

Instrucciones técnicas necesarias para organizar la proteccién de datos en el canal de denuncias.

Caso Préctico: Elaboracién de Instrucciones Técnicas para garantizar la proteccion de datos en el Sistema Interno de Informacion

BLOQUE 2 — 2,5H: GESTION DE LA DENUNCIA EN EL CANAL DE DENUNCIAS.

Proteccién de datos del denunciante desde la formulacién de la denuncia hasta la resolucién.
Proteccion de datos del denunciado en el Sistema Interno de Informacion.

Proteccién de datos de otras partes interesadas.

Gestion de la denuncia por parte del responsable del Sistema Interno de Informacion.

Roles y responsabilidades.

Medidas técnicas y organizativas para garantizar la confidencialidad e integridad de la informacién

Caso Préctico: Simulacién de actuacién ante la recepcién de una denuncia.

Para cualquier duda o consulta llamar al Ademds, puedes consultar en nuestra web Q AE C
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