Norma ISO 9001:2015. Metodologias para dar cumplimiento a los
principales cambios

Requisitos de ISO 9001:2015: actualiza el sistema de tu organizacién

FINALIDAD

La Organizacién Internacional de Normalizacion (ISO), siguiendo su compromiso de actualizacién de sus normas, publicé la ISO 9001:2015.

Podemos asegurar que se trata de la revision mas profunda que se ha llevado a cabo de la Norma en sus mas de 25 afios de existencia, junto con la

que sufrié en su version del afio 2000.

Este curso pretende dar a conocer en qué consisten las modificaciones propuestas que obligan a las empresas y organizaciones a tener que realizar
importantes adaptaciones en sus Sistemas de Gestion de la Calidad.

El objetivo del curso es dotar a los asistentes de las herramientas y metodologias necesarias para dar un adecuado cumplimiento a los requisitos.

Tras la realizacion del curso, los participantes estardn plenamente familiarizados con los aspectos mds revolucionarios que contempla la norma, tales
como la existencia de un Sistema de Gestion de Riesgos de la organizacion, la necesidad de realizar un andlisis del contexto de la misma, la adaptacién
a la estructura contenida en el Anexo SL, etc., y lo que es mds importante, serdn capaces de documentarlos, implantarlos y evidenciar su cumplimiento,

dado que el enfoque del curso es eminentemente practico.

OBJETIVOS

OBJETIVOS DEL CURSO

> Dar a conocer las bases para el Sistema de Gestion de la Calidad y los objetivos

que se ha marcado ISO con la Gltima revision de la Norma.

> Poner en conocimiento de los asistentes los cambios que introduce la Norma ISO
9001:2015 respecto a sus versiones anteriores y proporcionar las metodologias mas
adecuadas para el cumplimiento de los nuevos requisitos, a través de supuestos

prdcticos.

> Facilitar el conocimiento teérico y practico para la integracion de un Sistema de

Gestion de Riesgos, requisito critico de la Gltima version de ISO 9001, en el Sistema
de Gestion de la empresa u organizacién, mediante el uso de las mejores técnicas disponibles para el andlisis, evaluacion y tratamiento de los riesgos
en empresas y organizaciones.

> Ayudar a los agentes involucrados en la Gestién de la Calidad en el anélisis del contexto de la organizacion.

> Dotar a los asistentes de los conocimientos prdcticos para llevar a cabo la implantacion o adaptacion de un SGC.
DIRIGIDO A

> Directores de Calidad

> Técnicos de Calidad

> Responsables de produccién

> Responsables de ingenieria

> Personal técnico

> Profesionales que necesiten un conocimiento operativo de la nueva norma y como afecta a su Sistema de Gestién de Calidad.

METODOLOGIA Y PROFESORADO

METODOLOGIA

El programa estd impartido por una seleccion de los mas destacados profesionales de la materia, 100% activos en la disciplina que imparten,

garantizando que el programa responda y se adecue a la realidad de la actividad y de las empresas y organizaciones actuales.

Para cualquier duda o consulta llamar al Ademds, puedes consultar en nuestra web Q AE C
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El enfoque diddctico combina la asimilacion del marco conceptual de la discipling, su aplicabilidad en casos de éxito y talleres participativos individuales
y grupales, haciendo del programa una experiencia dindmica, practica y rica en experiencias.

Este Programa también estd disponible en modalidad In Company, formacion a medida para tu empresa.

PROFESORES

> José Luis Delgado Peirotén. Director de proyectos en ACE-IGS Implantacién y Gestion de Sistemas.

PROGRAMA

EVOLUCION DE LA NORMA ISO 9001.

> Un poco de historia
> Etapas en la revision y aprobacién de la nueva norma ISO 9001:2015

CAMBIOS ESTRUCTURALES DE LA NUEVA NORMA.

> Estructura de alto nivel HLS (high level structure). Anexo SL
> Revision de los principios de la gestion de la calidad

ANALISIS PORMENORIZADO DE LOS DISTINTOS APARTADOS DE LA NORMA.

> Capitulos informativos

> Bloques de requisitos

RESUMEN DE LOS PRINCIPALES CAMBIOS.

METODOS PARA EVIDENCIAR EL CUMPLIMIENTO DE LOS CAMBIOS MAS RELEVANTES.

> Metodologia para el andlisis del contexto de la organizacion

> Metodologia para la creacion e integraciéon en el sistema de gestion de la calidad de un plan de gestion de riesgos
> Realizacién practica del plan de gestion de riesgos

EJERCICIO PRACTICO DE IMPLANTACION DE UN PLAN DE GESTION DE RIESGOS
INFORMACION RELEVANTE
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