Experto Europeo en Sistemas Integrados de Gestion | ONLINE

-20% socios | -50% desempleados y autbnomos con baja actividad

Modalidad Duracién Precio Precio socio Inicio / Fin
: 06/11/2025
Online 150 horas 1.095,00€ + [.V.A. 875,00€ + |.V.A. AEC
18/04/2026

-20% SOCIOS| -50% DESEMPLEADOS Y AUTONOMOS CON BAJA ACTIVIDAD
*Los descuentos correspondientes a esta campania se aplicardn en factura. Descuentos no acumulables.

Descuentos especiales a partir de la 22 inscripcién corporativa: consulte condiciones.
Bonificacion maxima FUNDAE: 1.125€

FINALIDAD

OPTIMIZA LA GESTION DE TU ORGANIZACION INTEGRANDO EFICAZMENTE TODOS TUS SISTEMAS DE GESTION (CALIDAD, MEDIO AMBIENTE,
ENERGIA, PROTECCION DE DATOS, SOSTENIBILIDAD, INNOVACION, ETC.)

En la actualidad existen multitud de Sistemas de Gestién para mejorar el desempefio de una organizacién en multiples dmbitos (Calidad, Medio

Ambiente, Prevencion de Riesgos, Sostenibilidad y Responsabilidad Social, Innovacién, Energia, etc.)

La similitud estructural de las normas actuales y de gestion de los sistemas es una oportunidad para la integracién de todos ellos en uno solo y, de esta
manera, conseguir que la organizacion trabaje de manera mas eficiente y econémica.

El objetivo principal de este curso es facilitar a los profesionales la formacién necesaria para implantar, mantener, mejorar y gestionar un Sistema

Integrado de Gestion en diferentes organizaciones, orientadndolo hacia la eficacia en el uso de los recursos y la mejora continua.

OBJETIVOS

?0BJETIVOS DEL CURSO

El objetivo del curso es facilitar a los profesionales la formacién necesaria para
implantar, mantener, mejorar y gestionar un Sistema Integrado de Gestién de la
Calidad, el Medio Ambiente y la Prevencion de Riesgos Laborales (y otros sistemas de

gestién) en diferentes organizaciones, orientdndolo hacia la mejora continua.

Los participantes van a comprender los fundamentos de gestion de la calidad, el
medio ambiente, prevencion de riesgos laborales, proteccion de datos, sostenibilidad,

innovacién etc. para poder valorar las estrategias a adoptar en implantacion en

cualquier tipo de organizacion.

Este objetivo se alcanza mediante la transmisién de los conocimientos necesarios, reforzando lo aprendido mediante numerosos ejercicios, actividades
y especialmente, mediante la resolucion de casos reales. De esta manera, al finalizar el presente curso, el alumno estard capacitado para aplicar en

cualquier organizacién lo que ha aprendido.
Los participantes que superen el curso con éxito recibiran la Titulaciéon propia AEC Experto Europeo en Sistemas Integrados de Gestion.

La formacion Experto Europeo en Sistemas Integrados de Gestion estd reconocido para formar parte del programa Quality Manager EOQ, reconocido
por el Centro de Registro y Certificacion de Personas (CERPER) para el acceso a la certificacion europea, valida en mas de 30 paises.

METODOLOGIA Y PROFESORADO

METODOLOGIA

Nuestra metodologia de formacion online tutorizada combina a la perfeccion la flexibilidad y practicidad de la formacién online con el acompafiamiento
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personalizado de un tutor especializado, para sacar el maximo rendimiento a tu formacion.

La tutorizacion del curso actiia como apoyo principal al autoestudio para favorecer, junto a la realizacion de ejercicios, el correcto aprendizaje de todos
los conceptos. Los alumnos contardn con:
> Un aulavirtual en la que se ordenan los contenidos teéricos en un formato amigable y facil de interiorizar.

> Una evaluacion continua que ayudard a reforzar los conocimientos adquiridos a través de ejercicios de autoevaluacién para consolidar los principales
conceptos y pruebas de evaluacion para superar cada uno de los moédulos.

> Casos préacticos de aplicacién real a empresas y organizaciones.
> Material audiovisual de ayuda a la interiorizacién de los principales conceptos.
> Foros de resolucién de dudas e intercambio de experiencias con tutores y alumnos.

> Clases virtuales por videoconferencia (en directo o en diferido) para profundizar en los conceptos mas relevantes.

Este programa formativo también esta disponible en modalidad In Company, formaciéon a medida para tu empresa.

PROFESORES

> Félix Gbmez Cuenca. Ex-Director Calidad, Innovacion, Diversificacion

PROGRAMA

? MODULO 1: FUNDAMENTOS DE LOS SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION
Comprender laalementos clave para la implantacion y gestion de sistemas integrados.

Contenidos:

Introduccion a los Sistemas de Gestion: Principios bdasicos y normativa aplicable.

Clase Virtual: Introduccién y normativa de calidad. Un paseo por la historia de la calidad.
Gestion Organizacional y Sistemas Estandarizados: Implementacion de modelos de gestion.
Sistemas Integrados de Gestion: Estrategias para la implantacion efectiva.

Clase Virtual: Estructura de Alto Nivel de las normas ISO.

Integracion de Sistemas de Gestion: Sinergias entre diferentes normativas.

Contexto Organizativo: Andlisis y gestion de partes interesadas.

Clase Virtual: Contexto de la organizacién y gestion de grupos de interés.

Gestion por Procesos: Disefio, optimizacion y herramientas para modelado.

Clase Virtual: Gestion por procesos.

Gestion de Riesgos Empresariales: Identificacion y mitigacién de riesgos en sistemas de gestion.

? MODULO 2: PROCESOS COMUNES A LOS SISTEMAS DE GESTION

Comprender los procesos transversales esenciales para la implementacién de sistemas de gestion integrados, enfocdndose en liderazgo, gestion de

equipos, control de proveedores, auditorias internas, gestion de datos y la mejora continua.

Contenidos:

Aprende los procesos transversales esenciales en cualquier sistema de gestion.
Liderazgo y Direccion: El papel estratégico de la alta direccion en la gestion integrada.
Gestion de Equipos y Personas: Desarrollo organizacional y cultura de calidad.
Gestion de Suministros Externos: Evaluacién y control de proveedores.

Evaluacién y Auditoria Interna: Mecanismos de control y mejora.

Gestion Basada en Datos: Indicadores, métricas y andlisis de desempefio.

Gestion y Experiencia del Cliente: Estrategias de satisfaccion y fidelizacion.

Clase Virtual: Gestion y experiencia de cliente.

Mejora Continua: Innovacion y optimizacion de procesos.

Clase Virtual: Mejora e innovacion.
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? MODULO 3: PROCESOS ESPECIFICOS DE LA GESTION INTEGRADA

Conocer las particularidades y mejores practicas de los sistemas de gestiéon mas relevantes (calidad, ambiental, seguridad y salud, entre otros) y su

integracion en un sistema de gestion integrada, garantizando el cumplimiento normativo y la mejora continua en la organizacion.

Contenidos:

Descubre las particularidades de cada sistema de gestion y su integracion.
Gestion de la Calidad: Disefio, produccion y normativas.

Clase Virtual: Gestion de la calidad en el desarrollo de productos y servicios.
Norma ISO 9001:2015: Aplicacion y desarrollo en la organizacion.

Gestion Ambiental: Control operacional y sostenibilidad.

Norma ISO 14001:2015: Implementacion y mejores prdcticas.

Seguridad y Salud en el Trabajo: Prevencion de riesgos laborales.

Norma ISO 45001:2015: Estrategias para la seguridad ocupacional.

Gestion de Datos: Proteccion y cumplimiento normativo.

Gestion de la Sostenibilidad: Responsabilidad social y modelos sostenibles.
Gestion de la Innovacién: Creacién de valor a través de nuevos procesos.
Gestion del Compliance: Cumplimiento normativo y gestion de riesgos legales.

Gestion de la Energia: Optimizacion y eficiencia energética en la organizacion.

*Algunas clases virtuales pueden planificarse en directo por videoconferencia.
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