
FINALIDAD

Implanta y gestiona una estrategia relevante, coherente y ágil a través del Cuadro de Mando Integral (Balanced Scorcard)

El Cuadro de mando Integral es una herramienta que permite establecer los objetivos que requiere tu empresa (sea del sector que sea) y monitorizarlos 

visualmente pues es la herramienta imprescindible para poder cumplir con el Plan Estratégico y poder encaminar la mejora de los resultados obtenidos 

(KPI´s).

En esta formación te transmitiremos los conocimientos necesarios para definir e implantar un Cuadro de Mando Integral .

OBJETIVOS

OBJETIVOS DEL CURSO

El objetivo del curso es dar a conocer los principales conceptos de la metodología 

para elaborar un Cuadro de Mando Integral y desplegarlo dentro de la organización, 

trasladando el conocimiento de forma práctica y mediante ejemplos.

>

Explicaremos como hacer llegar esta herramienta a las unidades operacionales, 

explicando el rol de cada nivel de mando en el despliegue del Cuadro de Mando y 

sensibilizando a los equipos en la importancia y consecución de objetivos acordes al 

Plan Estratégico definido (KPI´s).

>

DIRIGIDO A

Directores, mandos intermedios de diferentes áreas de la organización que quieren: 

Saber si la empresa está avanzando en la aplicación de la estrategia prevista.>

Tener una visión general y resumida de los principales aspectos de su negocio.>

Hacer conocer la estrategia y los objetivos de la empresa y cómo alcanzarlos operativamente.>

>

METODOLOGÍA Y PROFESORADO

METODOLOGÍA

La Formación en Directo AEC es una nueva metodología basada en las clases presenciales pero trasladadas al entorno virtual. La tecnología permite 

“ofrecer y recibir clase” te encuentres donde te encuentres… sin necesidad de desplazarte, facilitando la interacción y la sensación de inmediatez y 

cercanía.

Una formación que integra a la perfección las clases en directo de los expertos, con la práctica y la permanente colaboración entre los participantes:

Clases en directo, prácticas e interactivas, impartidas por nuestros expertos en la materia.>

El profesor combina la exposición del contenido con ejercicios y/o dinámicas de grupo, sobre casos reales, potenciando la práctica.>

La clase está diseñada para favorecer la interactividad entre el profesor y alumnos favoreciendo la resolución de dudas y el intercambio de 

experiencias entre profesionales.

>

Las clases en directo están integradas con nuestro Aula Virtual donde, adicionalmente, estarán disponibles los materiales didácticos en formato fácil 

de interiorizar y descargables; y otros ejercicios y evaluaciones necesarios para afianzar los conocimientos.

>

Tras la finalización, los alumnos recibirán el certificado de aprovechamiento del curso en formato digital.

Este Programa también está disponible en modalidad In Company, formación a medida para tu empresa.

PROFESORES
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Alfonso Martínez Izquierdo. Project Manager at Sisteplant>

PROGRAMA

¿Qué es un Plan Estratégico y por qué tiene relación con el CMI?

Estrategias competitivas y cadena de valor.

Cuadro de Mando Integral. Definición y usos.

El modelo de CMI desarrollado por Kaplan y Norton (Balanced Scorecard) con las diferentes perspectivas: 

Financiera>

Procesos>

Clientes>

Aprendizaje y Crecimiento>

Tipos de Cuadros de Mando.

Metodología para generar un Cuadro de Mando Integral: 

Diagnóstico situación actual>

Definición de indicadores (KPIs)>

Diseño en detalle boceto de CMI>

Ejemplos de Cuadros de Mando

Digitalización del CMI

Principales herramientas existentes para soportar la gestión del CMI.
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