Auditorias internas IATF 16949:2016

Domina las técnicas de auditoria y su aplicacion practica en los sistemas de gestion de la calidad IATF 16949:2016.

FINALIDAD

Los cambios significativos de la norma de referencia para los sistemas de calidad, ISO 9001: 2015, hacen necesaria una interpretacién precisa y
adecuada para la correcta implementacion en la industria de la automocion. En este sector los requisitos para los sistemas de gestion de calidad

vienen definidos por la organizacion IATF (International Automotive Task Force) en su referencial IATF 16949:2016.
La norma IATF 16949 sigue la estructura de alto nivel de la 1ISO 9001:2015. Adicionalmente, como principales requisitos del sector destacan:

> la gestién de riesgos y la definicion de planes de contingencia eficaces,
> un mayor rigor en los requisitos para la gestion de la cadena de suministro,
> la definicién de un proceso para la gestion de garantias y el analisis de fallos de campo.

La norma IATF 16949:2016 anula y sustituye a la ISO/TS 16949:2009. Desde el 1 de octubre de 2017 las organizaciones sélo serdn auditadas y

certificadas segun la nueva norma.

OBJETIVOS

OBJETIVOS DEL CURSO

> Larealizacién de las auditorias de 12 y 22 parte de acuerdo a los requisitos de la l 1

norma IATF 16949:2016. g - i
_ . . o w iy

> Convertir tus auditorias en un valor afiadido para la compafiia y dejen de ser un - . il

-
simple trédmite para cumplir la norma. - _ "
T

> Auditar con el enfoque a procesos definido por el IATF. S

> Preparar el programay el plan de auditoria.
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> Redactar un informe de auditoria y las No Conformidades detectadas. - e —
P i
> Evaluar y comunicar los resultados de la auditoria para generar el mayor valor para
el negocio.
DIRIGIDO A

> Auditores del sistema de calidad en la industria de automocion. (12 y 22 parte).

> Responsables, técnicos e ingenieros de Calidad, que quieran cualificarse como auditores IATF 16949:2016.
En definitiva conseguirds formarte en las técnicas necesarias para poder ser auditor de Sistemas de Gestion de Calidad de acuerdo a la norma IATF.

Es recomendable contar con conocimientos previos sobre los nuevos requisitos IATF 16949:2016.

METODOLOGIA Y PROFESORADO

METODOLOGIA

El programa estd impartido por una seleccion de los mas destacados profesionales de la materia, 100% activos en la disciplina que imparten,

garantizando que el programa responda y se adecue a la realidad de la actividad y de las empresas y organizaciones actuales.

El enfoque didactico combina la asimilacién del marco conceptual de la disciplina, su aplicabilidad en casos de éxito y talleres participativos individuales

y grupales, haciendo del programa una experiencia dindmica, prdctica y rica en experiencias.

Este Programa también estd disponible en modalidad In Company, formaciéon a medida para tu empresa.
PROFESORES

> Enric Sixto de Amechazurra.

Para cualquier duda o consulta llamar al Ademds, puedes consultar en nuestra web Q AE C
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Auditorias internas IATF 16949:2016

Domina las técnicas de auditoria y su aplicacion practica en los sistemas de gestion de la calidad IATF 16949:2016.

PROGRAMA

INTRODUCCION

> Generalidades
> Tipos de auditoria:
> En funciéon de quién la realiza (12, 22, 3° parte).
> En funcién del momento de su realizacion (inicial, seguimiento, re-auditoria, auditorias especiales).
> Otros tipos de auditoria (proceso, producto) y referenciales aplicables.
> Normas de referencia en la realizacion de auditorias (ISO 19011, ISO/IEC 17021-1). Otros referenciales (VGR, Reglas IATF)

> Objetivos y criterios de la auditoria.

COMPETENCIAS DEL AUDITOR

> Competencias generales
> Competencias especificas para cada auditoria.
> Principios rectores del auditor en la ejecucién de auditorias

> Proceso de evaluacién de competencias de un auditor. Ejercicio. Evaluacion de competencias de un auditor.

PROCESO DE REALIZACION DE LA AUDITORIA.

> Inicio de la auditoria

> Revision de la documentacién. Ejercicio. Revision de la documentacion

> Preparacion de la auditoria in situ. Ejercicio. Realizacién de un plan de auditoria
> Ejecucion de la auditoria. Ejercicio. Realizacién de la auditoria.

> Presentacion de resultados. Cierre de auditoria.

REALIZACION DEL INFORME DE AUDITORIA.

> Preparaciéon de conclusiones de auditoria. Ejercicio. Preparacion de los resultados de auditoria.
> Identificacion de hallazgos. Redaccion de no conformidades. Ejercicio. Redacciéon de las desviaciones detectadas.

> Realizacién de informe de auditoria. Ejercicio. Realizaciéon de cierre de auditoria. Presentacion de conclusiones a los auditados.
GESTION DE LAS NO CONFORMIDADES.

> Principios en la gestion de las no conformidades.
> Andlisis de la causa raiz. Herramientas de andlisis de causas: Ejercicio. Realizaciéon de andlisis de la causa raiz de NC.

> Verificacion de las acciones correctivas. Ejercicio. Andlisis de las acciones correctivas presentadas

PRUEBA DE EVALUACION PARA LA OBTENCION DE LA TITULACION AEC DE AUDITOR INTERNO DE SISTEMAS DE CALIDAD EN AUTOMOCION.

Para cualquier duda o consulta llamar al Ademds, puedes consultar en nuestra web Q AE C
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