
FINALIDAD

Que existe una necesidad de integrar la responsabilidad social en la empresa es una realidad que bien conocen aquellas organizaciones que quieren 

ser viables en el medio y largo plazo. El reto de diseñar e implantar acciones de responsabilidad social en una organización y su cadena de suministro, 

debe complementarse con el reto de evaluar la conformidad de dichas acciones implantadas. De nada sirve decir que somos sostenibles o 

responsables, si no lo son nuestra cadena de suministro, o si no podemos evidenciarlo. Por tanto, la aplicación de estándares de Responsabilidad Social 

se convierte en un elemento clave para la competitividad y productividad de una organización.

En este contexto, surgen las auditorias de sistemas de responsabilidad social como instrumento clave de gestión y control de riesgos ambientales, 

sociales, éticos y de buen gobierno. Las grandes cadenas y centrales de compras utilizan las auditorias de responsabilidad social para asegurar que 

sus valores y requisitos son cumplidos por todos los involucrados (trabajadores, contratistas y subcontratistas).

Este curso aborda los conceptos y técnicas clave de auditoría de responsabilidad social que son necesarios para llevar a cabo o defender, auditorías 

sociales, ambientales y de buen gobierno de iniciativas voluntarias de responsabilidad social reconocidas por ISO 26000. Entre estas iniciativas 

voluntarias de responsabilidad social se encuentran iniciativas como SGE21, SA8000, IQNet SR10, BSCI, SMETA, GRI, EcoVadis, entre otros.

OBJETIVOS
OBJETIVOS DEL CURSO

Mediante esta acción formativa y a través de casos prácticos, los alumnos podrán:

Adquirir competencias para realizar auditorías de responsabilidad social en 

empresas públicas o privadas, de cualquier sector o tamaño.

>

Conocer las interpretaciones del proceso de evaluación de la conformidad de los 

principales estándares de responsabilidad social corporativa tales como SGE21, 

SA8000, IQNet SR10, BSCI, SMETA, GRI, EcoVadis, entre otros.

>

DIRIGIDO A

Técnicos de empresas y organizaciones, consultores y profesionales en el sector de 

la responsabilidad social, y licenciados/estudiantes interesados en ampliar sus conocimientos en un sector en desarrollo, adquiriendo la formación 

necesaria para realizar auditorias de responsabilidad social internas y a cadenas de suministro (proveedores).

>

Y a todo profesional que deba diseñar, planificar o ejecutar auditorias de sociales para organizaciones y su cadena de suministro.>

Se recomienda contar con conocimientos básicos en materia de responsabilidad social y/o en alguno de las iniciativas voluntarias mencionadas.

METODOLOGÍA Y PROFESORADO

METODOLOGÍA

El programa está impartido por una selección de los más destacados profesionales de la materia, 100% activos en la disciplina que imparten, 

garantizando que el programa responda y se adecúe a la realidad de la actividad y de las empresas y organizaciones actuales.

El enfoque didáctico combina la asimilación del marco conceptual de la disciplina, su aplicabilidad en casos de éxito y talleres participativos individuales 

y grupales, haciendo del programa una experiencia dinámica, práctica y rica en experiencias.

Este Programa también está disponible en modalidad In Company, formación a medida para tu empresa.

PROFESORES

Rut Ballesteros Gil. Socia-Directora de CAVALA Gabinete de Asesoría Empresarial en España. Premio Mujer Empresaria PYME 2019. Vicepresidenta 

del Colegio de Ambientólogos de Madrid (COAMB). Profesora Asociada a la Universidad Rey Juan Carlos.

>
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INTRODUCCIÓN A LA EVALUACIÓN DE CONFORMIDAD DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EN ORGANIZACIONES Y SU CADENA DE SUMINISTRO

Concepto y tipos de auditoria de responsabilidad social.>

El proceso de auditoria de responsabilidad social.>

Criterios internacionales de auditoria de responsabilidad social para empresas y sus proveedores.>

TÉCNICAS DE AUDITORIA EN RESPONSABILIDAD SOCIAL

Competencias del auditor.>

Buenas prácticas de auditoria.>

CRITERIOS E INSTRUMENTOS CLAVE PARA HACER AUDITORIAS DE RESPONSABILIDAD SOCIAL

Identificación de requisitos (éticos y de buen gobierno, derechos humanos, prácticas laborales, gestión ambiental, prácticas justas de operación, 

asuntos de los consumidores y participación activa y desarrollo de la comunidad).

>

Elaboración de check-list o cuestionario de auditoria de responsabilidad social.>

Redacción de informe de auditoria de responsabilidad social.>
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