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NOTA DE PRENSA  

La AEC celebra CSTIC 2014, el Congreso  
de las Tecnologías de la Información  

Madrid, 22 de Octubre de 2014. – La Asociación Española para la Calidad (AEC) celebra hoy 

CSTIC, el Congreso anual de las Tecnologías de la Información, que en la Edición de 2014 

tiene como lema Aportando valor al negocio. El evento, que tiene lugar en la Escuela 

Universitaria de Diseño, Innovación y Tecnología (ESNE) de Madrid, en esta ocasión se centra 

en cuatro temas: Calidad del Software y Servicios, Seguridad, Gobierno Corporativo y Sinergia 

y Coexistencia: la Calidad y las Tecnologías de la Información. CSTIC 2014 cuenta con el 

patrocinio de AENOR, BSC Enterprise, Ges Consultor y la ya mencionada ESNE. 

“Desde que en 2009 se celebró la primera edición de este Congreso, CSTIC se ha convertido 

en una cita imprescindible en el mundo de las Tecnologías de la Información”, afirma Marta 

Villanueva, Directora General de la AEC. “Hoy, más que nunca, las TIC son un pilar en el 

mundo de la empresa, aportando cada vez mayor valor al negocio, y en este evento podremos 

conocer y compartir con los profesionales sus experiencias, retos y visiones en un sector que 

ha sido y sigue siendo crítico para la innovación y la competitividad de las empresas”. 

Cuatro Sesiones 

La apertura de CSTIC 2014 corre a cargo de Rafael Díaz, Director de ESNE, y Marta 

Villanueva, quien dará paso a Ramiro Carballo, Presidente del Comité CSTIC, que hará una 

breve presentación en torno a los Nuevos Desafíos CSTIC. Por su parte, Ismael Fuentes, 

Desarrollo de Negocio de IMAGAR, se encargará de la presentación y moderación de las 

cuatro Sesiones del Congreso. 

La primera de ellas, Calidad del Software y Servicios, se centra con cómo la mejora del servicio 

y del proceso de desarrollo del software permite a las organizaciones ser más competitivas 

mediante el incremento de la calidad y la productividad. Para ello cuenta con la presencia de 

Antonio Moya, Vicepresidente CSTIC, quien hablará sobre Aprender de los errores: 

¿inteligencia o estupidez? Le seguirán Manuel A. Lea (Director Adjunto del Departamento de 

Calidad) y José Alberto González (Coordinador de Calidad de Proyectos), ambos de GMV, con 

una conferencia sobre El análisis de la causa raíz durante el proceso de pruebas del software. 

Ismael Fuentes, Desarrollo de Negocio de IMAGAR, centrará su participación en el tema 

Buscando dentro de la Calidad respuestas SMART, cerrándose esta primera sesión con 

Edmundo Treviño, Country Manager de BSD. 

En la Sesión sobre Seguridad se debatirá sobre cómo asegurar la confidencialidad, integridad y 

disponibilidad de la información como garantía de la continuidad de las organizaciones, con la 
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presencia de Víctor Hervías, CEO de BSCM, quien hablará sobre las Claves para la 

continuidad del negocio, seguido por Borja Redondo, CTO & Infrastructures and Systems area 

manager de Arval. A continuación Andrés Peral Plaza, Director de Seguridad en Sistemas de 

Información de Mapfre impartirá una conferencia sobre La gestión de la Seguridad de la 

Información en las grandes corporaciones, para terminar con Óscar Bou, Consultor de 

Seguridad TI de Ges Consultor. 

Por su parte, la Mesa sobre Gobierno Corporativo tendrá tres ponentes, que hablarán en 

relación a cómo alinear la gestión TI con los procesos de la organización para aportar valor al 

negocio. Rubén Romero, Coordinador de planificación estratégica y procesos de ISDEFE, 

departirá sobre El Buen Gobierno como estrategia del Comité CSTIC, a quien seguirá Cristina 

Fernández, de Proceso Social, con un caso práctico de sistemas integrados de gestión en la 

Real Academia Española, titulado Reescribiendo la Calidad. El Gerente de TICs de AENOR, 

Carlos Manuel Fernández, cerrará la Mesa con una conferencia sobre Gobierno y Gestión de 

las TICs en el Siglo XXI. 

Sinergia y Coexistencia: la Calidad y las Tecnologías de la Información, es el tema de la cuarta 

y última Sesión, que cuenta con la presencia de Alberto Calvo Mora, CIO de Omega 

Peripherals; Carlos Cabezas Güell, Department Head Systems & Infrastructure de Transportes 

Azkar, y José Ramón Ruiz, CIO de Tecnocom.  

Sobre la AEC   

La Asociación Española para la Calidad (AEC) es una entidad privada sin ánimo de lucro 

fundada en 1961, cuya misión es defender e impulsar la Calidad como motor del desarrollo de 

las personas, la competitividad de las organizaciones y la mejora de la sociedad. La AEC 

también es referencia en el conocimiento, difusión, desarrollo profesional y espacios de 

relación. 

 

 

*Si necesitas más información sobre Calidad, Innovación, Responsabilidad Social, 

Prevención de Riesgos Laborales, Medio Ambiente y E xperiencia de Cliente, en los 

cuales la AEC es referente , estaremos encantados de ayudarte. 

 

Además, no dudes en visitar nuestra web: www.aec.es   


