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La Asociacion Espafola
para la Calidad (AEC) es una
entidad privada, sin &nimo de
lucro, fundada en 1961, con la
finalidad de fomentar y apoyar
la competitividad de las
empresas y organizaciones
nacionales, promoviendo Ila
cultura de la calidad en la
gestion y el desarrollo
sostenible.

La formacion es uno de los
principales servicios de la
AEC siendo el primer centro
en  Espafia: en o Impartir
formacion en Calidad.

La AEC ha desarrollado
cursos en herramientas,
técnicas avanzadas de mejora
y sistemas para la calidad
obteniendo unos resultados
medios de 8.1 sobre 10 en las
encuestas de satisfaccion de
sus clientes.

La Asociacion Esparola
para la Calidad (AEC)

Valor de la formacion impartida

La AEC crea y mantiene alianzas de valor y de certificacion de e FUNDIBEQ
personas con organismos publicos y privados comprometidos
con la difusion de la calidad. A nivel internacional es el socio ASQ@

nacional de la European Organization for Quality (EOQ).

Por otra parte, la AEC también tiene alianzas de colaboracién EUROPEAN
. L . . . ORGANIZATION
sistematica con la American Society for Quality (ASQ) y con la aualis®
Fundacion Iberoamericana para la Gestion de la Calidad

(FUNDIBEQ).

Profesorado

Contamos con profesores y mentores de primer nivel, que en su desarrollo profesional y
educativo son modelos de éxito y de valor afiadido.
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Eliminar defectos

Reducir la variabilidad

Limites de tolerancia
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Seis Sigma
Green Belt - Black Belt

1. Introduccioén

La AEC ha desarrollado su programa de formacién en materia de Seis Sigma, junto
con la American Society for Quality (ASQ ) y diversas empresas espafiolas lideres
en la utilizacion de esta metodologia. De esta manera:

ASQ aporta al proyecto sus materiales didacticos, la metodologia y el asesoramiento
y supervision del mismo.

> Las empresas colaboradoras aportan sus expertos para actuar como ponentes,
asi como sus experiencias reales en el desarrollo de proyectos Seis Sigma.

> Y finalmente, la AEC es la responsable de la traduccion de los materiales, ademas
de la gestion, coordinacion y administracion del proyecto en su conjunto.

Para implantar con garantia de éxito una metodologia tan ambiciosa como 6 Sigma
es necesario que los maximos responsables de la organizacion impulsen la iniciativa
y conozcan los distintos aspectos de la misma.

La metodologia Seis Sigma nos va a permitir calcular la desviacion estandar, siendo
ésta, una forma estadistica de describir cuanta variacion existe en un conjunto de
datos. Podremos reducir la variabilidad en nuestros procesos y asi eliminar defectos.
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2. Objetivos del curso

La formacion en Seis Sigma es la forma mas intelige  nte de dirigir un
negocio o departamento e implica tomar decisiones s lempre basadas
en hechos comprobados

Las mejoras representan importantes ahorros de costes, oportunidades para
retener a los clientes, capturar nuevos mercados y construirse una
reputacion de empresa por excelencia.

Con la metodologia Seis Sigma la empresa instaura una sistematica de
mejora para lograr:

> Una mejor posicién en el mercado eliminando defectos en el producto final

> Responder a las necesidades de los clientes, aumentando
progresivamente la calidad del producto/servicio

> Incrementar beneficios reduciendo costes

> Mayor satisfaccion del personal a través de un trabajo motivador
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Green Belt - Black Belt

GREEN BELT

Dirigido a
- _ _ Green Belt
Directivos, mandos intermedios 0
técnicos que quieran tomar
contacto con la metodologia de > Es un agente de cambio interno que desarrolla proyectos de mejora
Se'i Sigma con el ofletg’o de | con impacto en la cuenta de resultados de la empresa, llevandola a un
... nivel de competitividad a través de la realizacién de proyectos y el
dentro de su departamento o area disefio d d . f d icf |
de especialidad. isefio de productos competitivos enfocados a satisfacer las

necesidades reales del cliente.

Acceso a Black Belt > Son aguellas personas conocimiento suficiente en las técnicas
estadisticas elementales y que, pueden dirigir de forma autébnoma
ciertos proyectos proyectos de mejora.

%0 hioras brsencale: > Es recomendable_que todos los responsables de procesos y los
.. mandos intermedios sean, al menos Green Belt.

160 h presenciales si no

METe e > De forma paralela a la imparticion del curso, el alumno debera
ngél;n&eans desarrollar en su organl_zgmén un proyecto real de implantacion de la
Sigma Green Belt). metodologia 6 Sigma utilizando para ello el software y los

6 conocimientos que se le facilitan (en el caso de Green Belt la

realizacion del proyecto es recomendable pero no obligatoria).

« PRESENCIAL
« |IN COMPANY
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Green Belt - Black Belt

Dirigido a Black Belt

Directivos, o mandos intermedios

considerados con aptitudes para > Ademas de la formacion el alumno tendra que realizar un proyecto de
liderar equipos que desarrollaran
proyectos.

6 Sigma que sera guiado, apoyado y supervisado por los dos
profesionales participantes en los programas de formacion.

Acceso a Black Belt > Los alumnos podran consultar con los ponentes todas aquellas
dudas, incidencias o necesidades de informacion que les surjan
tanto durante los periodos de formacién como en los periodos entre
semanas de formacion.

80 horas presenciales si
has cursado Green Belt. >

h - lgualmente, durante las sucesivas semanas de formacion, se
- ghble et oo realizaran presentaciones sobre la marcha de los proyectos por parte
0 glhp;is;::laleso (160 horas total) de los alumnos, en las que los ponentes orientaran a los Black Belts y
tutorizado (Lean 6 les transmitiran las indicaciones oportunas para la buena marcha de

Sigma Green Belt). los mismos.

hacer presentaciones dentro de su area a intervalos definidos
acerca de la evolucion de sus proyectos, contando para ello con el

° PRESENC|AL apoyo Yy la colaboracién de la AEC
e |IN COMPANY

6 > Los Black Belts participantes en el programa de formacion podran
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Software

Durante el curso se utilizaran
programas informaticos que seran
facilitados a los alumnos para su
uso durante el periodo de formacion

ldioma

Castellano

En formacion In Company, existe
la posibilidad de impartir la
formacion en Ingles

2
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3. Caracteristicas y Metodologia

Imparticion

La imparticion del curso se realizara de manera dinamica, donde los alumnos
profundizaran en la filosofia 6 sigma, intercambiando y debatiendo sus
experiencias en las distintas organizaciones con el resto de los asistentes,
estando asesorados en todo momento por expertos en la materia.

MINITAB: para el tratamiento estadistico de datos

> Para la realizacion de la formacidn sera necesario que cada alumno asista
con un ordenador portétil en el que se instalaran los programas informaticos
utilizados, para llevar a cabo el proyecto 6 Sigma en su empresa.

NOTA
La adquisicién de este software correrd por cuenta de la organizacion y no
gueda incluido en el presupuesto de celebracién del curso.
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Green Belt - Black Belt

80 Horas

2 semanas completas de
formacion (lunes a viernes) en
un periodo de 2 meses.

GREEN BELT

4. Programa, aplicacion al caso y evaluacion

1° semana /Green Belt G reen Belt
Del 8 al 12 de mayo de 2017
> Medida y Analisis > Mejoray Control
2% semana/ Green Belt > Vision General Seis Sigma > Correlacion y Regresion
Del 19 al 23 de junio de 2017 > Rendimiento Encadenado > Andlisis de la Varianza
> Mapas de procesos > Introduccion al Disefio de
Loy > Analisis Modal de Fallos y Experimentos
Efectos > Bloques Aleatorizados
> Probabilidad > Experimentos Factoriales
> Introduccion a la Completos
20Roms e nles o Estadistica > Control Estadistico del
(160 horas total) > Intervalos de Confianza Proceso
. > Herramientas _Bé_sicas > Planificacion y Aplicacion
o > Test de Repetibilidad y del Control Prueba de
tutorizado (Lean 6 L
Sigma Green Belt). RepTOdUCIbllldad (R&R) fallos
> Contraste de Hipotesis > Planificacion de Proyectos

o

« PRESENCIAL
 INCOMPANY
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160 Horas

4 semanas completas de
formacion (lunes a viernes) en
un periodo de 4 meses

1'v2 semanas
correspondientes a Green Belt

32 semana /Black Belt
Del 20 al 24 de noviembre de
2017

42 semana/ Black Belt
Del 11 al 15 de diciembre de
2017

Los alumnos gue hayan realizado
la formacion Green Belt, tanto en
formato presencial como online,
podran formarse como Black Belt
cursando las 80 horas de las
semanas 3%y 42

(2
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Seis Sigma

Green Belt - Black Belt

BLACK BELT

4. Programa, aplicacion al caso y evaluacion

Black Belt

>  AMFE > Experimentos Factoriales
> Andlisis grafico Parciales
> Analisis multivariable > Intervalos de confianza
>  ANOVA > Introduccion al Lean
> C&R Liderazgo
> Capacidades > "Metodologia de superficie
> Correlacion y Regresion de respuesta ”
> Creatividad > Métodos a Prueba de Error
> Datos no normales > Operacion evolutiva
> Diagrama proceso > Planes de precontrol
> Disefio para 6 Sigma > Probabilidad

(DFSS) > R&R
> Disefios de Mezcla > Regresion Logistica
> Disefos Factoriales > RTY
> DOE > Simulacion
> DOE factorial > SPC
> Estadistica basica > Test de hipbtesis
> Estadistica No Paramétrica > TLC

>

Tolerancia Estadistica



QAEC

ASOCIACION ESPANOLA PARA LA CALIDAD

Durante el curso el alumno
desarrollara un proyecto real de
la metodologia Seis Sigma que
sera guiado, apoyado y
supervisado por el profesor.

2
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Seis Sigma
Green Belt - Black Belt

4. Programa, aplicacion al caso y evaluacion

Ejercicios practicos y proyecto
50 % del tiempo formativo dedicado a ejerciciosy ¢~ asos practicos

> Ejercicios de aplicacion de cada herramienta expuesta en cada
semana.

> Adicionalmente se facilitan al alumno muy diversos ejercicios
practicos resueltos.

> Durante el curso el alumno desarrollara un proyecto real de la
metodologia Seis Sigma que sera guiado, apoyado y supervisado por el
profesor.
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La AEC establece una serie de
requisitos que seran necesarios
cumplir para obtener el
Certificacion Seis Sigma - AEC

Estos requisitos dependen del
nivel de la certificacion (Green
Belt y Black Belt).
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Green Belt - Black Belt

4. Programa, aplicacion al caso y evaluacion

Certificacion AEC 6 Sigma:

No existe de momento ninguna Certificacion Oficial o un Organismo
Certificador sobre 6 Sigma.

Existen diversos modelos propuestos por diversas consultoras, institutos,
universidades 0, en su caso, empresas que establece los requisitos que
permiten avalar el grado de conocimiento de la persona que obtiene el
Certificado y su capacidad para llevar a cabo o participar en proyectos de
Mejora 6 Sigma.

La AEC establece una serie de requisitos que seran necesarios cumplir para
obtener el Certificacion Seis Sigma - AEC . Estos requisitos dependen del
nivel de la certificacion (Green Belt y Black Belt ).

Para la obtencion del Certificado  Green Belt o Black Belt de AEC, el
alumno debera asistir a toda la formacion y de forma paralela a la imparticion
del curso, el alumno debera desarrollar en su organizacion un proyecto real
de implantacion de la metodologia Seis Sigma utilizando para ello el software
y los conocimientos que se facilitan.

La certificaciobn Green Belt se puede obtener también con la formacion online
tutorizada “Lean 6 Sigma Green Belt".
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Mariano Prieto Corcoba

Dr. Ingeniero Nuclear

Master Black Belt.

Responsable de Mejora Continua
en ENUSA Industrias Avanzadas

Andrés Redchuk

Ingeniero Industrial

Master en Calidad Total, Doctor
en Estadistica e Investigacion
Operativa. Experto en Seis Sigma
y Lean.Consultor Freelance.
Profesor de la Universidad Rey
Juan Carlos.

Luis Cuenca Echevarria
Ingeniero Industrial

6-Sigma Master Black Belt
General Manager & Consultor
Senior en Kamaleon Partners
Executive MBA - Instituto de
Empresa

Experto en Lean Manufacturing &
Lean Service

Seis Sigma
Green Belt - Black Belt

5. Cuadro de profesores y experiencias AEC

Ponentes

La formacion sera llevada a cabo por ponentes, con Masters de
especializacion técnica y con formacion y experiencia como Master Black
Belts en el desarrollo de proyectos 6 Sigma en sus organizaciones,
donde tienen una dedicacion exclusiva en esta labor.

Los ponentes del curso son profesionales de primer nivel  en sus
organizaciones, con muy sélida experiencia en el desarrollo completo y
practico de proyectos 6 sigma.

En la formacién se utilizan materiales didacticos y software lideres a
nivel mundial para la implantacion de la metodologia 6 Sigma.

El alumno debe realizar un proyecto de aplicacion real de la
metodologia 6 Sigma su propia organizacion, como mejor via para
asimilar perfectamente los conocimientos adquiridos durante el
periodo de formacion.

Esta formacion se puede realizar en la empresa que lo solicite y

ademas también en formato abierto, con el valor afiadido de la

obtencion de las experiencias de otras organizaciones participantes en la
formacion.
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Seis Sigma
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6. Algunos de nuestros clientes en formacion AEC

Experiencia de la AEC en el desarrollo de este mism 0 esquema de
implantacion de la metodologia en las anteriores ed iciones del
programa de formacidn en organizaciones como:

d

Instituto RENAULT

gk’ i iz
gasNatural ©©®00

renfe

-

REPJOL

@ ENUSA

INDUSTRIAS AVANZADAS, S.A.

gstrella  EADS

+

v

PLASTICOS DUREX
FAURECIA

NORTEL NETWORKS
BOEHRINGER INGELHEIM

SCHERING PLOUGH
HOSPITAL DE CALAHORRA
ACH PANELES

LINK SERVICIOS LOGISTICOS
GEDAS

CALIDAD PLUS ROJA
TIMKEN

SILITA.

etc.
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Acceso a Black Belt

80 horas presenciales si
has cursado Green Belt
(160 h total)

0 h presenciales o
150 h online
tutorizado (Lean 6
Sigma Green Belt).

Seis Sigma
Green Belt - Black Belt

. Cuotas de Inscripcion en Abiertc

Black Belt - 8.000€ por alumno (+21% IVA) 160 horas
Green Belt - 3.150 € por alumno (+21% IVA) 80 horas

Siya eres Green Belt:
Programa Upgrading Black Belt para Green Belts
alumno (+21% IVA) 80 horas

- 5.000€ por

20% dto. para socios

demas del material
sy bibliografia adicional.

Esta incluido el sequimiento personal del proyecto a
didactico, acceso a la plataforma Aula_AEC, almuerzo

El curso es bonificable a través de la Fundacion Est
en el Empleo y desde la AEC gestionamos gratuitamen
coste adicional .

atal para la Formacion
te estos tramites sin

Presupuestos a medida para la Formacion In Company:

Nos adaptamos a tus necesidades para impartiresta ~ formacion en tu empresa

adaptandola a tus proyectos.
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Formacion AEC

—

Claudio Coello 92, 28006 Madrid
e-mail: for@aec.es

Teléfono: +34 915 752 750

Fax: 915 765 258

WWWw.aec.es




