Open Innovation en Aena:




1. Beneficios competitivos de la innovacion abierta
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1. Beneficios competitivos de la innovacion abierta

Disponer de un amplio ecosistema de innovacion, formado por diversos actores
capaces de aportar soluciones a los retos corporativos desde un punto de vista
nuevo y diferente

Emprendedores Universidades Admilllisifracién
publica

Empresas ya Centros de Proveedores
establecidas investigacion
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Lineas estratégicas de innovacion

Ampliacion y adecuacién de la capacidad en los aeropuertos

Cumplimiento de los altos niveles de calidad de servicio

Desarrollo de soluciones digitales y tecnologias innovadoras

Minimizacion de la huella ambiental
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Consorcios europeos de I+D

Door to Door
AVIATOR Colaboraciones
externas
, L. destacables en
Colaboracion empresas publica el ambito de la

- Plan de Innovacién para el Transporte y las Infraestructura innovacion:
- Grupo Técnico Interministerial para el desarrollo del sector

de drones

- Grupos de la AESA (Agencia Estatal de Seg. Aerea)

Grupos de trabajo de innovacidn internacionales
Grupos de trabajo con Aeropuertos internacionales
SESAR: Single European Sky ATM Research

ACDM: Airport Collaborative Decision Making

Participacion en el comité de innovacion
AEC 5 Retos: Incubadora de iniciativas, cultura de la innovacion,
ASOCIAGION ESPAROLA PARA LA GALIDAD herramientas aceleradoras, open innovation y
transformacion/digitalizacion.
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4. Ejemplos actuales del colaboracion: Biometria

Biometria e identidad digital para un proceso de pasajeros sin paradas

: . : Optimizacion de procesos para maximizar
Mejora de la Experiencia del Pasajero : .
capacidad y reducir costes
|

Security
7 Validacion ID Control de
. 7 Paso por Pasaportes
Facturacion / Bag Drop puerta SCAFIS o \isiieiscian de it
7 Autenticacion de ID _
7 Enrolment

Boarding Gate
# Validacion de ID

Lado Tierra

| any opeq




4. Ejemplos actuales del colaboracién: Digitalizaciéon

Programa de Fidelizacion de la comunidad aeroportuaria Food to fly

Programa de Fidelizacion de pasajeros Marketplace de retail

Accesibilidad de PMRs 1 Marketplace de travel & tourism

Gestion de tiempos Plataforma de movilidad

Guiado U Valet parking
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4. Ejemplos actuales del colaboracién: ACDM

A-CDM consiste en la colaboracidn entre los
distintos implicados en el proceso de rotacion
de una aeronave en los aeropuertos, es decir
entre, Control del trafico Aéreo, Compaiiias
Aéreas, Agentes Handling y Operador
Aeroportuario.

®  Amsterdam Schiphol m Athens

m Frankfurt ® Dublin

m Helsinki m Heraklion

® London Gatwick m Lyon

m London Heathrow m  Manchester
m Paris CDG m Rhodos

m Prague m Vienna

m Zurich m  Warsaw
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Muchas gracias

Contacto:
ccantudo@aena.es
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