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FINALIDAD DEL CURSO

El objetivo principal del curso es dar a conocer las técnicas y buenas practicas de auditoria de calidad
en laboratorios de ensayo conforme a la norma internacional ISO 17025, de forma que los asistentes
satisfagan su necesidad de formacion y cualificacion como auditores internos accediendo a los prin-
cipios y practicas de las técnicas de auditoria.

Este curso pretende ofrecer a los asistentes los conocimientos necesarios para implantar una siste-
matica de auditoria interna conforme a los requisitos establecidos en los laboratorios acreditados, o
en curso de acreditacion, segun los requisitos de la norma UNE EN ISO/IEC 17025, asi como adquirir
las nociones necesarias para poder afrontar las auditorias internas de los laboratorios con sistemati-
cas relacionadas con las auditorias de acreditacion, teniendo en cuenta los requerimientos de docu-
mentos especificos de la Entidad Nacional de Acreditacion (ENAC).

El curso contempla en su desarrollo las diferentes fases de las auditorias, desde su planificacion y
preparacion hasta la ejecucion in situ, presentacion de resultados y el seguimiento de las mismas.

Al finalizar el curso, el asistente se encontrara preparado para:

Entender el objeto de la norma y su auditoria.

Programar y planificar las auditorias internas necesarias para su laboratorio.
Poner en préctica la realizacion de una auditoria interna.

Identificar los puntos criticos de actuacion.
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Plasmar el resultado de la auditoria en un informe de presentacion.

El curso se desarrolla alternando exposiciones tedricas con ejemplos y casos practicos, con el fin de
aproximar los conceptos teoricos al trabajo real del laboratorio para que el asistente sea capaz de
incorporarlos a la actividad diaria de su organizacion.

DIRIGIDO A:

- Responsables Técnicos.

- Responsables de Calidad.

- Personal técnico de laboratorios de ensayo.

DIRECCION DEL CURSO

D. Pedro Pablo Morillas Bravo. Licenciado en Ciencias Bioldgicas. Master en Gestién Empresarial
del Medio Ambiente. Responsable de Calidad del Laboratorio Central del CANAL DE ISABEL Il
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Ademas, consulta en nuestra web otros programas formativos: WWW.aecC.es
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Auditorias de calidad en laboratorios de ensayo segun
los requisitos de la norma UNE EN ISO/IEC 17025

PROGRAMA

1. Proceso de Evaluacion de la Conformidad. Reglamento CE 765/2008 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 9 de julio de 2008, por el que se establecen los requisitos de
acreditacion y vigilancia del mercado relativos a la comercializacién de los productos.

— Acreditacion y certificacion.
— Criterios de auditorfa para laboratorios de ensayo: ISO 17025 y CGA-ENAC-LEC.

2. Etapas de la auditoria
— Inicio de la auditoria: planificacion.
— Revisién de la documentacion.
— Preparacion de la auditoria.
— Desarrollo de la auditoria.
— Reunion inicial.
— Recogida de evidencias.
— Redaccion de No Conformidades.
— El informe de auditoria.
— Seguimiento de la auditoria.

3. Los auditores, funciones y responsabilidades
— Auditor lider.
— Auditor técnico.
— Expertos y observadores.

4. Lanorma UNE EN ISO/IEC 17025:2005 y CGA-ENAC-LEC
— Antecedentes.
— Estructura y contenido desde la posicion del auditor.
— Requisitos de gestion: como auditarlos.
— Requisitos técnicos: como auditarlos.

5. Desarrollo de Casos Practicos: ejemplos y casos aplicados a la planificacion
de la auditoria, los requisitos de gestion y los requisitos técnicos.

Este programa de formacién se puede realizar a medida para su empresa.

Si esta interesado, puede enviarnos sus datos a: for@aec.es
y le informaremos sin compromiso.
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Fundacioén Tripartita
PARA LA FORMACION EN EL EMPLEO

La AEC realiza gratuitamente las gestiones para la bonificacién de este curso a través de la Fundacion Tripartita. ASOCIACION ESPAROLA PARA LA CALIDAD




