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1.-Presentación CIE AUTOMOTIVE: Quienes somos
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Consolidar y desarrollar nuestra posición en Centro Europa, 
NAFTA y Brasil, y expandir nuestro posicionamiento en Asia.

• Planta de producciónOficina técnico-comercial• Sede central • Centro tecnológico

PORTUGAL
CIE Plasfil

FRANCIA
CIE France

ALEMANIA
CIE Deutschland KS

CIE Deutschland WOB

R.P. CHINA
CIE Automotive Shanghai

CIE Automotive Parts

EEUU
CIE USA

MÉXICO
CIE Desc

CIE Celaya - Grupo CIE DESC

Pemsa - Grupo CIE DESC

BRASIL
CIE Autometal Bahía

CIE Autometal Diadema

CIE Autometal San Bernardo 1

CIE Autometal San Bernardo 2 

CIE Autometal Taubaté

CIE Jardim Sistemas

CIE Sada Forjas

CHEQUIA
CIE Plasty Cz

CIE Unitools Press

CIE Metal Cz

CIE Kataforesis

RUMANÍA
CIE Matricon

ESPAÑA
CIE Automotive

CIE C.Vilanova

CIE Egaña

CIE F.C.M.

CIE Galfor

CIE Gameko

CIE Inyectametal

CIE Legazpia

CIE Matrimold

CIE Mecasur

CIE Mecauto

CIE Norma

CIE Orbelan

CIE Tarabusi

CIE Udalbide

GSB Acero

GSB TBK

1.-Presentación CIE AUTOMOTIVE: Globalización
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ALUMINIO &
MECANIZADO

Cárter Aceite Soporte Motor Cárter Caja Cambio

Cigüeñal Cubos, Aros y PivotesTulipas y Manguetas

EPS Brazo Suspensión Eje Trasero

FORJA & 
MECANIZADO

OTROS 
MECANIZADOS

1.-Presentación CIE AUTOMOTIVE: Producto vs Tecnología



XI CONGRESO DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE EN LA AUTOMOCIÓN
Bilbao, 22 y 23 de noviembre de 2006

Soporte Motor Capotas Carrocería

Bomba de Aceite Soporte Árbol de Levas Traviesas

Pantallas AcústicasExterior - Interior Trim Consola Central

METAL

PLÁSTICO

CONJUNTOS
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Somos un grupo industrial proveedor de componentes y 

subconjuntos para el mercado global de automoción, que basa su 

actuación en la utilización de tecnologías complementarias y 

diversos procesos asociados. 

Queremos ofrecer a nuestros clientes soluciones integrales, 
innovadoras, competitivas de alto valor añadido.

Nuestro objetivo es gestionar nuestro negocio como grupo, creando 
una coherencia interna y desarrollando las distintas sinergias.

1.-Presentación CIE AUTOMOTIVE: Estrategia
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Ofrecemos a nuestros clientes:

5.3.- Ingeniería

Multitecnología

Productos Complementarios

Sinergias Operacionales

5.1.- 5 Tecnologías Básicas

5.2.- Globalización

5.4.- Tamaño de Empresa & 
Estructura “Lean”

Instalaciones en diferentes países

Presencia en áreas emergentes

Equipos de implantación de 
nuevas empresas

Una clara vocación de I+D
(3 centros tecnológicos)

Desarrollo de productos

1.-Presentación CIE AUTOMOTIVE: Ventajas Competitivas
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Woco 1%

Dana 1%

Autoliv 1%

FAG 1%

Filtrauto 1%

SNR 1%

Paulstra 1%

Visteon 2%
Bosch 2% Grupo PSA 2%

Koyo Group 1%

Lear 3%
NSK 3%

Ford 4%

Continental 4%

TRW 4%

Otros 38%

Delphi 4%

GKN 5%

GM 5%

Renault 8%

VW 9%

VENTAS AGREGADAS 2005 : 878878 Mill. Euros

Grupo Antolin

Faurecia

Valeo

Kayaba

ZF/Nacam/Lemford

Pierburg

Trelleborg

Dalphimetal

SKF

NTN

Otros

1.-Presentación CIE AUTOMOTIVE: Principales Clientes



XI CONGRESO DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE EN LA AUTOMOCIÓN
Bilbao, 22 y 23 de noviembre de 2006

1.-Presentación CIE AUTOMOTIVE: Excelencia Operacional

CORPORACICORPORACIÓÓN N 
INDUSTRIAL EGAINDUSTRIAL EGAÑÑAA GSBGSB20022002
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GENERAR UNA VISIÓN COMPARTIDA para alinear esfuerzos

PROMOVER UN LENGUAJE COMÚN para facilitar la comunicación

DESARROLLAR MÉTODOS SISTEMÁTICOS para facilitar y consolidar 
los avances

SERVIR DE INSTRUMENTO DE EVALUACIÓN para estimular la mejora

CIE Automotive ha lanzado un programa de Excelencia Operacional llamado AVANZA y 
tiene como objetivo lograr la máxima satisfacción de nuestros clientes en cuanto a
calidad, servicio y coste. Esto se conseguirá a través de la excelencia operacional, 
apoyado en el “motor” de la mejora continua y con la participación de todos los 
empleados de CIE Automotive.

1.-Presentación CIE AUTOMOTIVE: Excelencia Operacional
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1.-Presentación CIE AUTOMOTIVE: Excelencia Operacional
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•Indefinición Prioridades

•Falta de capacidad de respuesta 
ante urgencias

•Incumplimiento de plazos

•Insatisfacción del cliente

•Reprocesos / sobrecostes

•Falta de credibilidad

•Escasa imagen de CIE

•Incumplimiento de standares

•Insatisfacción del personal

• Satisfacción del cliente

• Reducción de plazo

• Cumplimiento de 
presupuestos y estándares

• Gestión unificada

• Formatos CIE

• Satisfacción de las 
personas

SITUACIÓN DE 
PARTIDA

PROBLEMAS 
DERIVADOS

OBJETIVOS
•Entorno multiproyectos

•Recursos compartidos

•Falta de visión global

•Comunicación deficiente

•Modelos de gestión y 
formatos diferentes

•Visión de proyecto sólo 
hasta 1ª muestras

•Falta gestión de costes

•Indefinición de equipos

2.-Introducción a la Problemática en GESTIÓN DE PROYECTOS

Cada planta aplicaba su método de trabajo para poder llevar a cabo sus proyectos.
!! !! SituaciSituacióónn muymuy complicadacomplicada en la en la GestiGestióónn de de ProyectosProyectos ¡¡¡¡

ANTECEDENTES
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PMUD Homologación interna 
proceso (R & R)

+
Transferencia TOTAL

Homologación
producto 
CLIENTE

Máximo SOP + 6 
Meses

FECHA 
acordada con 

el cliente

SOP

FECHA 
acordada con 

el cliente

INICIO REUNIÓN
LANZAMIENTO

Alcanzar

estándares

Diseño y 

Desarrollo producto

/ prototipo

Diseño y 

Desarrollo

proceso

M.I. & 

Valid producto

Definición 

y lanzamiento

De proyecto/

Factibilidad

23 Marzo 2006

P3&GPI

3.-Desarrollo: DEFINICIÓN DE PROCESO 
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VENTAJAS

Idioma Común

Comunicación Fluida (ext. + int.) Mejora de Atención al Cliente

EQUIPO

MULTIFUNCIONAL

Jefe de
Proyecto

Account
Manager

Controller
Planta

Técnico de
Proceso

Compras
Planta

Ingeniero
Producto

Técnico de
CalidadLogística

SQAProveedores

Entornos Colaborativos de Visualización en Ingeniería/Comercial

Definición proyecto/ Factibilidad

Diseño y desar. PRODUCTO- prototipos

Diseño y desarrollo de PROCESO

Alcanzar los estándares

Muestras Iniciales & Validación producto

SOP

3.-Desarrollo: DEFINICIÓN EQUIPO DE PROYECTO
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3.-Desarrollo: BÚSQUEDA DE HERRAMIENTAS

IMPLANTACIIMPLANTACIÓÓN SOFTWARE CONCERTO en N SOFTWARE CONCERTO en DivDiv. Metal. Metal

Se decide implantar Software Concerto, con el fin de ayudar a la 
gestión de proyectos y obtener una visión GLOBAL.

Empresa especializada en la implantación

de TOC que colabora con CIE Automotive

Herramineta que permite tener controlados los proyectos en todo

instante, visualizando la los mismos mediante unos indicadores

con el fin de poder actuar en las fases más críticas

CONCERTO
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CADENA CRÍTICA EN GESTIÓN DE PROYECTOS

REDUCCIÓN DE EFECTO CASCADA

REDUCCIÓN DE MULTITAREA

REPLANIFICACIÓN

B D

A C
E

CADENA CRÍTICA: Cadena más
larga de dependencias de tareas y 
recursos

BUFFER: bloques de tiempo 
colocados al final de una secuencia 
de tareas.

• Buffer de Alimentación

• Buffer de Hito

• Buffer de proyecto

B D

A C
E

CADENA CRÍTICA

BP
B D

E
A C BA

BUFFERS

3.-Desarrollo: IMPLANTACIÓN SOFTWARE CONCERTO en Div. Metal
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1. Creación de la red de tareas

2. Cadena crítica y buffers

3. Pipeline Planning/ simulación multiproyectos

4. Actualización de tareas

5. Seguimiento de prioridades

6. Finalización de Proyecto

METODO DE TRABAJO

3.-Desarrollo: IMPLANTACIÓN SOFTWARE CONCERTO en Div. Metal
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TOC MS PROJECT

3.-Desarrollo: IMPLANTACIÓN SOFTWARE CONCERTO en Div. Metal

1º Proyecto gestionado con Concerto (Marzo-03)
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EVOLUCIÓN  PROYECTOS CIERRE TOOLING ANUAL 

4.-Resultados: Ejemplo de Proyectos en CIECIE EgaEgaññaa
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Ingeniería

4.-Resultados: Implantaciones realizadas

OPTIMO GLOBAL Vs OPTIMOS LOCALESOPTIMO GLOBAL Vs OPTIMOS LOCALES

Objetivos de la implantación

Análisis de los recursos necesarios
para cada situación y poder distribuir
la ayuda en las plantas sin tener que
aumentar los recursos de las mismas.
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PERSONAS

Resistencia al cambio

Fuerza motriz

Necesidad de PERFIL TRACTOR POR PLANTA

El tractor debe conocer y creer en la herramienta además de tener capacidad

de liderazgo

Nº DE PROYECTOS

El volumen de proyectos es el factor que determina la complejidad y a su vez
la utilidad de la herramienta

CRITERIOS DE PLANIFICACIÓN

Representaciones dispares por diferentes criterios de planificación.

PROCESO 3 

4.-Resultados: Factores clave del éxito
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4.-Resultados: Integración en sistema Corporativo GPIGPI
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4.-Resultados: GPI, Gestión Proyectos Industrialización.
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