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Liderazgo Social y Empresarial Aresasalud

MUTUA MADRILENA SE SITUA ENTRE LAS CINCO MEJORES EMPRESAS PARA TRABAJAR EN ESPANA

Mutua Madrileiia ha recibido recientemente otras distinciones por su politica de Recursos Humanos. Es la Unica
empresa espafiola que ha obtenido la calificacidn de Excelente en el certificado de Empresa Familiarmente
Responsable (EFR), tras haber superado la auditoria correspondiente en 2010. También el pasado afio fue
premiada por la Federacién Espaiiola de Mujeres Directivas, Ejecutivas y Profesionales y Empresarias (FEDEPE)
por sus politicas a favor de la igualdad de la mujer en el dmbito profesional.

MUTUA MADRILENA SE POSICIONA ENTRE LAS 20 COMPANIAS CON MEJOR REPUTACION EN ESPANA

Mutua Madrilefia ha sido reconocida como una de las 20 compafiias con mejor reputacion en Espafia segun
| l ' el estudio Merco Empresas que realiza la catedra del profesor Justo Villafafie junto con Analisis e
Investigacion. Mutua se ha situado entre las compafias que mds ha avanzado en el ranking en el Ultimo
| I I e rC O afio, pasando de la 362 a la 202 posicidn, y ha sido la aseguradora que mds ha mejorado.
El estudio Merco Empresas evalla la percepcidon que distintos publicos de interés (directivos, analistas
financieros, ONG, asociaciones de consumidores y usuarios, sindicatos y lideres de opinidn) tienen de las
cien organizaciones mas prestigiosas que operan en nuestro pais. En la elaboracidn del ranking también

influye el andlisis de los propios evaluadores de la consultora que elabora el informe. Ademas, la firma de
servicios profesionales KPMG realiza una revisidon independiente del proceso de valoracién.
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Comprometidos con la SALUD

ee 2

Aresasalud
A cargo de reconocidos Divulgacion de aspectos clave Acuerdo con la Asociacion Nacional del Alzheimer
profesionales como el Dr. de la prevencion y cuidado de (AFALcontigo): creacion de la 12 web en Espafia para

Ventura Anciones, el Dr.
Valentin Fuster, el Dr. Luis
Rojas Marcos, el Dr. Lépez-
Ibor, etc.

944 proyectos de
investigacién médica
financiados desde
2004 en 121 centros,

por un valor superior Ayudas ala
a los 43 millones de investigacién
euros.

salud (Cémo prevenir el cancer
de colon, el cancer de mama, el

ictus)

Conferencias,

Prevencién y Salud informativos

Cursos

cuidadores no profesionales de enfermos de Alzheimer
y edicién de un libro con recomendaciones para este
colectivo (100 consejos para los cuidadores no
profesionales de enfermos de Alzheimer).

Tripticos
Mas de 600.000
euros en seis
convocatorias,
destinados a becas
para la ampliacion
de estudios

Becas e
médicos

formativas

Covanns o Parscons v Suis

Publicaciones

Aresa

28042011

profesionales médicos desarrolladas desde 2009
participaron en 2010 en
los distintos cursos
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Més de 2.000 25 publicaciones médicas

organizados
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Acciones Solidarias :
Aresasalud

iCUMPLIDO EL RETO SOLIDARIO DE LOS VOLUNTARIOS DE MUTUA MADRILENA EN EL
MARATON DE MADRIDj

El domingo pasado mds de 60 empleados de Mutua Madrilefia “sudaron la
camiseta” en el Maratdon de Madrid junto a sus compafieros Arturo Cimarra y Pepe
Garnica con el objetivo de recaudar fondos para la Fundacién Caico, que trabaja
con nifos con cancer ingresados en el Hospital Nifio Jesus de Madrid, y para la
Fundacidon Menudos Corazones, que colabora con niflos con enfermedades de
corazon.

FINALIZA EL CURSO DE INFORMATICA BASICA PARA MUJERES INMIGRANTES IMPARTIDO
POR VOLUNTARIOS DE MUTUA

El pasado sabado finalizé el curso en el que 25 voluntarios de Mutua Madrilefia participaron
como profesores de informatica basica para 20 mujeres inmigrantes del Centro Pueblos
Unidos, perteneciente a la Fundacién San Juan del Castillo. Es la segunda vez que
organizamos este curso, propuesto por una compafiera de Aresa, y en él han participado
algunos companeros que han repetido la experiencia y nuevos “profesores” que no han
querido perderse esta nueva oportunidad de ser voluntarios. En palabras de muchos de
ellos “repetiria sin dudarlo, nosotros también hemos aprendido mucho de ellas”.
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RSC Prestaciones MM Aresa Salud < fr

Aresasalud

Valores Transparencia

Nuevos Productos (letra pequefia)
Reclamaciones : denegaciones

Informacion durante la gestion del
siniestro

Prestaciones

\________________/

Nuevo Modelo de Atencion Cliente
- Orientacion al Cliente
- Crecimiento Rentable

- Excelencia Operativa

- J
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