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Conjunto de 
acciones 

dirigidas a los 
Ayuntamientos  

en el marco de 
las TIC 



Configurar en la 
Provincia de 
Alicante una 

administración 
pública eficiente,… 



cercana a la 
ciudadanía,… 



capaz de atender 
satisfactoriamente a 

sus demandas y 
peticiones 

presentes o futuras. 



Para ello 
impulsamos 
seis líneas de 

actuación 



• Ayuntamiento en la Nube 

• Software municipal 

• Acuerdos de licenciamiento 

• Administración electrónica 

• Portales web Municipales 

• Firma digital 





Mantenimiento 

Instalación/Actualización 
Software 

Actualización 
Hardware 

internet 



Análisis necesidades 

Copia PC’s y servidor 

Virtualización en CPD 





• Licencias 

• Hardware 

• Mano de obra 
Ahorro 

• Más rápida 

• Software actualizado 

• Recursos disponibles 
Asistencia 

• Copias de puestos y servidor 

• Privacidad 

• Virus 
Seguridad 

• Teletrabajo 

• Acceso desde cualquier punto en internet 

• Conciliación familiar 
Productividad 



Software Hardware 
1.200.000 

€ 

Diputación Ayuntamiento 





  
  

  
Acceso 

seguro: VPN 
sobre Internet 



• Ley 7/1985 

• Resoluciones INE 
Padrón 

Municipal 

• Gestión Económica, 
Financiera y 
Presupuestaria 

Contabilidad 
Pública 









“…las Diputaciones Provinciales, … podrán prestar los 
servicios precisos para garantizar tal efectividad en el 
ámbito de los municipios que no dispongan de los 
medios técnicos y organizativos necesarios para 
prestarlos.” 
 

Ley 11/2007, de acceso electrónico de los ciudadanos a los Servicios Públicos 





















Empleado público 
Certificado de Sede electrónica 

Sello de Órgano 



• Sede electrónica con autoliquidaciones SUMA 
Gestión Tributaria para trámites con pago de 
tasas o precios públicos. 

• 80 ayuntamientos arrancando Administración 
Electrónica en tres meses 

• 56 ayuntamientos con nueva web 
• 6 ayuntamientos “en la nube” 



Gracias por su atención 

@adrianballester 
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Patronos de la AEC: 

CSTIC 2012 

Dominando los riesgos se compite mejor 
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