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El1 ANDON es una herramienta que ayuda a.

Conocer y avisar de las incidencias de produccion en tiempo real.

Realizar la produccién prevista en calidad, coste y plazos.

Saber las causas que generan defectos o incidencias y poder asi anticiparnos a los mismos
(animacion de los datos registrados por andon).
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Ademas permite:

[ Mostrar en tiempo real el estado de funcionamiento del taller.

J Realizar la parada conirolada de la linea.

[ Perseguir uno de los principios fundamentales del Sistema de Excelencia de PSA.(PES)

“NINGUN DEFECTO”
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“PRINCIPIO NINGUN DEFECTO”

Ningun defecto es uno de los principios fundamentales del Sistema de Excelencia de PSA (PES).
Implica pasar a la etapa siguiente sdlo productos buenos:

NO PASAR al puesto siguiente un producto en el que hemos detectado una no conformidad, para lo que es
necesario realizar paradas controladas de linea (ANDON).
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“PRINCIPIO NINGUN DEFECTO”

Este principio se basa en cuatro dinamicas estructurantes.

p— = =
1- No recibir defectos W Proveedores comprometidos
2- No producir defectos mormacién, estandar y respeto del estandar
3- No transmitir defectos “— Autocontrol, planes de vigilancia
;- B A )
4- No despachar defectos N Verificacion de cada vehiculo ]

Con ello se busca el fin ultimo que es hacer la calidad en el puesto y entregar coches conformes al

cliente.
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«“PRINCIPIO NINGUN DEFECTO”

1 Poan N Proveedor

Mecanica y Brutos

Embuticiéon s Soldadura Pintura = Montaje

“‘ .

Reactividad

Verificacion de Conformidad
del Vehiculo Terminado

3 hnaeT

Estandar : 505
de trabajo Supervision
Autocontrol

QAEC
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MODO DE FUNCIONAMIENTO

Cuando debe un operario tirar de la cuerda:

d Cuande ve que un producto no esta conforme,
[ Cuando no puede realizar una operaciéon de la manera correcta,
d Cuando tiene un problema o necesita ayuda:

TIRA DE LA
CUERDA
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MODO DE FUNCIONAMIENTO

Después de tirar de la cuerda, se inicia una sefal acustica y la baliza de color naranja del puesto
se enciende.

Ademas en el panel ANDON de la linea aparece el nimero de puesto trabajo y el tipo de alerta.

QAEC
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MODO DE FUNCIONAMIENTO

Segun que tipo de alerta se ha generado, aparecera un icono distinto en el panel de ANDON.

Alerta por Pulmén

Alerta medio.

ﬁ Llamada por cuerda - Alerta fin de carrera.
E Alerta calidad, la herramienta

ha dado fallo.

Alerta parada
de urgencia.
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MODO DE FUNCIONAMIENTO

El monitor acude al puesto para informase de la anomalia que ha provocado la alerta (anomalia
que debera resolver o apuntar en QUALIF).

Una vez tomada la accidon correspondiente, el monitor rearmara ANDON tirando de nuevo de la
cuerda.

QAEC
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MODO DE FUNCIONAMIENTO

Una vez que el operario ha activado ANDON, proseguira trabajando en las operaciones del
vehiculo siempre y cuando éstas no interfieran o impidan operaciones posteriores.

En caso de ser una alerta que nos impida seguir trabajando, iremos al vehiculo siguiente.

“LA. OPERACION DE REARME DE ANDON
CORRESPONDE AL MONITOR Y NO AL
OPERARIO”
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Explotacion datos

Las llamadas y/o paradas ANDON son registradas en automaético.

Se pueden efectuar consultas de diferente tipo, por duracion de la llamada/parada, por
naturaleza, por turno de trabajo, ...

Podemos identificar por lo tanto el puesto que mas perturba la produccion, en cantidad y en
duracion.

Aunque no se utilice de forma continuada, el sistema permite también caracterizar el motivo
original de la llamada/parada pero a dia de hoy es un proceso manual.

El paso siguiente se dirige hacia la caracterizacion asistida.
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Otros dispositivos (ANDON LIGHT)
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