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Una experiencia frecuente

A posteriori los proyectos parecen muy
distintos. ¢POR QUE?

Tiempo
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PREESTUDIO PERIODO 1

z.cdlvlo DECIDES Acrumv

1. El trabajo en equipo no es muy A. Dialogo a fondo o

bueno Reservas tiempo suficiente para que
se conozcan unos a otros, entendiendo

Los miembros del equipo de tecnologia, por los conceptos y debatiendo tu coope-

un lado, y los representantes de operaciones

del negocio, por otro, han tenido dificultades raeen

para entenderse. Principalmente se ha debido . R——
a que tenian marcos de referencia distintos y B. Teambuilding

usaban terminologia diferente. Reservas algo de tiempo para ejerci-

cios de construccién del equipo, para
reforzar el trabajo en equipo.

C. Un breve debate o

Piensas que el trabajo en equipo
mejorard conforme avance el trabajo

Como consecuencia, el trabajo del equipo no
es el mejor posible.

IMPACTA SOBRE TODO EN:

: Eﬁ;ﬁgo juntos y estableces un breve debate
m Comité de seguimiento del equipo.
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PREESTUDIO

2. Se ha ignorado una capacidad

necesaria
Aun falta en el equipo una capacidad esencial.

A pesar de las repetidas peticiones del gestor
del proyecto para disponer de algunas perso-
nas con capacidades y experiencia especificas,
no ha pasado nada:

‘Estan demasiado ocupados haciendo otras
cosas.., ha sido la Unica respuesta.

IMPACTA SOBRE TODO EN:
® Equipo

m Plazo

® Comité de seguimiento

PERIODO 1

¢{COMO DECIDES ACTUAR?

A. “Coger el toro por los °

cuernos”

“Coges el toro por los cuernos” y
trasladas el problema a directivos
relevantes, saltando a niveles mds

altos si hace falta.
Contratacion externa o
Consigues autorizacién para contra-

tar fuera la capacidad necesaria,
incluso si supone un coste extraordi-

nario.
Esperar y ver .

Esperas que tus peticiones anterio-
res y tus advertencias acaben dando
resultado.
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IMPACTO
- Valor de negocio

A.Dialogo a
‘fondo

Ha mejorado la
comprension
mutua dentro del
equipo, algo
esencial para la
marcha del proyec-
to.

B. Teambuilding

El problema se ha
mitigado en parte.
Pero ninguna parte
sabe realmente por
dénde va la otra.

C.Un breve
debate

El problema
subsiste y eso
influye en la

~opinién del comité

de seguimiento
sobre el proyecto.

Comité de seguimiento

Equipo

Organizacion

Coste

Plazo
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A.“Coger el toro
por los
cuernos”

Tienes éxito y el
equipo consigue el
refuezo solicitado.

B. Contratacion
externa

Funciona bastante
bien, pero lleva
tiempo conseguir
que los nuevos

C.Esperary ver.

Decepcion. La falta
de conocimiento
en el equipo se
agrava con el
tiempo, causando

cojan ritmo. un impacto

negativo en
muchos aspectos

IMPACTO | del proyecto. I

- Valor de negocio

Comité de seguimiento -1 -3

Equipo + 3 -1 -5

Organizacién

Coste -2

Plazo + 1 -1 -3
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CELEMI

Cayenne”
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Meter datos

(L]

Valor de negocio
Comité de Sgto.
_ Equipo

Organizacion

Coste

Plazo

ALPHA
BETA
GAMMA

Leyenda
Alpha
Beta

Gamma

Imprimir

Config.

ASOCIACION ESPAROLA PARA LA CALIDAD

@) AEC

100%

85%

70%

55%

40%

25%

10%

-5%

Reserva

Valor de negocio

PERIODO 1

PERIODO 2

PERIODO 3

Coste Tiempt

| =
B 27
G 27

1
5
1

Coste Tiempt

16
21
22

(0]
(0]
=7

Coste Tiemp«

12
17
21

PERIODO 4

Coste Tiempx«

5
14
18

PERIODO 5

Coste Tiempc

-3
6
10

| 3617101920 21 22 2324 25

— b
=2
=E

PERIODO 6 |

Coste Tiemp«

-7 -3
1 -3
6 -3
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