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LLa posicion de la gestion de proyectos
dentro del CMMI

Es una de las cuatro categorias de procesos del CMMI

e Gestion de procesos. Actividades horizontales comunes a todos los
proyectos relacionadas con la definicion, planificacion, despliegue,
Implantacion, monitorizacion, evaluacion, medida y mejora de los
procesos

* Ingenieria. Actividades de desarrollo y mantenimiento: obtencion y
gestion de requisitos, solucion técnica, integracion del producto y
verificacion y validacion.

e Apoyo. Actividades que dan soporte al desarrollo y mantenimiento de
productos.

o Gestion de proyectos. Actividades de planificacion, monitorizacion y
control de los proyectos.
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Categoria de Gestion de Proyectos

Incluye las siguientes areas
e Areas basicas

— Planificacion del proyecto (PP) Nivel 2
— Monitorizacion y control (PMC) Nivel 2
— Gestion de acuerdos con suministradores (SAM) Nivel 2
e Areas avanzadas
— Gestion integrada del proyecto (IPM) Nivel 3
— (Gestion de riesgos (RSKM) Nivel 3
— Equipos integrados (IT) Nivel 3
— (Gestion cuantitativa del proyecto (QPM) Nivel 4
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Areas basicas y sus relaciones
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Areas avanzadas y sus relaciones

Objetivos de rendimiento de los procesos y lineas base

Estatus del proyecto
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Escenario 1: Desarrollos para clientes externos
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Este es el marco en que mejor se mueve el CMMI: proyectos mas o menos independientes, en que cada uno de ellos ha
establecido una relacion contractual con un cliente externo en base a una licitacion o acuerdo formal, con requisitos estrictos de
plazos, costes y penalizaciones por incumplimientos.

La toma de decisiones es esencialmente intra-proyecto o entre el proyecto y el cliente externo. Si hay una Direccion Corporativa
de Proyectos o Tecnoldgica, es débil respecto a los Clientes, que son los que determinan realmente la direccion del proyecto.
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Escenario 2: Desarrollos para clientes internos
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En el caso de desarrollos
internos, es esencial una
Direccion Corporativa de
Proyectos y Tecnoldgica
fuerte, que establezca
prioridades y tome
decisiones inter
proyecto, ya que los
proyectos compiten por
los recursos.

Esta escenario no esta
bien cubierto por CMMI o
incluso PMBOK.

Esta mejor cubierto por
modelos como Prince2 o
PROPS.
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Conclusiones

o La gestion de proyectos no es un area de proceso sino una categoria de procesos
que incluye varias areas

 Anivel 2, el area de Planificacion del Proyecto es la que orquesta el resto de
areas, mientras que a nivel 3 es el area de Gestion Integrada del Proyecto

» En cualquier caso, la gestion de los riesgos e incertidumbres es crucial para el
éexito del proyecto

* Enuna organizacion real la gestion de proyectos de CMMI tiene que ser
complementada ya que:

— Las organizaciones deben gestionar mas de un proyecto simultdneamente (a veces
cientos) y es necesario priorizar y tomar decisiones teniendo en cuenta la cartera (o
carteras) de proyectos y los clientes.

— Hay que distribuir los recursos entre los proyectos teniendo en cuenta no sélo los
objetivos de cada proyecto sino los objetivos y estrategias de la organizacion

— Es necesaria una infraestructura de direccion de proyectos que de apoyo a proyectos y
programas
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Anexo |

Propdsito de las areas de gestion de
proyectos
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Planificacion del proyecto

* El proposito es establecer y mantener los planes
que definen las actividades del proyecto (en base a
los requisitos para el mismo), e implica:

— Efectuar las estimaciones

— Elaborar el plan del proyecto

— Involucrar adecuadamente a todas las partes relevantes
— Acordar y comprometer a las partes con los planes

— Mantener actualizados los planes

(—
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Monitorizacion y control

« El proposito es obtener informacion sobre el
estado del proyecto para poder tomar
acciones cuando haya desviaciones
significativas de los planes. Esto implica:

— Comparar la realidad con los planes:
actividades, riesgos, costes, plazos, ...

— Iniciar acciones correctoras
— Supervisar las acciones correctoras hasta su

cierre -
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Gestion de acuerdos con

suministradores
 El proposito es gestionar la adquisicion de
productos de suministradores con los que se
tienen acuerdos firmados. Implica

— Establecer los acuerdos: tipo de adquisicion,
seleccidn de suministradores, acuerdos.

— Ejecucion de los acuerdos
— Aceptacion de los productos adquiridos
— Integracion en el proyecto de dichos productos (—
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Gestion integrada del proyecto

o El proposito es establecer y gestionar el proyecto en base a
un proceso definido que es una adaptacion de los procesos
estandar de la organizacion

o Implica tambien
— Establecer una vision comun del proyecto entre todos los

Involucrados y establecer una estructura de equipos integrados con
la mision de alcanzar los objetivos del proyecto

— Coordinar todas las actividades técnicas como la obtencidn de los
requisitos, el disefio vy las actividades de VV&P

— Cordinar todas las actividades de apoyo como la gestion de la
configuracion, documentacion, formacion, etc. <:
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Gestion de riesgos

* El proposito es identificar problemas potenciales
antes de que ocurran (riesgos), de manera que se
puedan analizar y prevenir, evitar o mitigar sus

consecuencias
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Equipos integrados

* EIl proposito es formar y mantener equipos
compuestos por las personas mas adecuadas para
la obtencion de los objetivos del proyecto, y que
se sientan colectivamente responsables de alcanzar
el resultado comprometido

« LO0s equipos cuentan con representacion de todas
las areas afectadas por el trabajo asignado, y
tienen autoridad para la toma de decisiones que
faciliten la obtencion de los resultados
comprometidos. (T
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Gestion cuantitativa del proyecto

» EIl proposito es gestionar el proyecto en base a
datos cuantitativos de calidad y ‘performance’ del
proyecto. Implica:

— Establecer objetivos cuantitativos para los productos y
procesos del proyecto

— Establecer métricas

— Recopilar las mediciones

— ldentificar y comunicar las desviaciones

— Recopilar datos estadisticos para la mejora de procesos

y productos
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