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LEAN MANUFACTURING

CALIDAD I COSTE 1 SERVICIO'

|| PERSONAS ||

PRODUCCION
JUSTO A
TIEMPO

AUTONOMATIZACION

JIT JIDOKA

SOLUCION DE PROBLEMAS - KAIZEN
CAMBIO DE ENFOQUE
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Estrategia de Negocio

v Productos

v' Mercados

v' Clientes

v' Tecnologia

Resultados Econdmicos

Estrategia de Gestion

v"Indicadores de Rendimiento. Empresarial

SATISFACCION DEL CLIENTE

Mejora
Continua

EFICIENCIA ECONOMICA
FUNCIONAMIENTO INTERNO

e FIinancieros (ROCE/RONA/ROE/...)

e No Financieros (Facturacién, Cuota...)
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