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MADRID PLANT

Stralis AS / AT-AD Trakker CNG

Militares CKD

Productos



3

Volúmenes de producción

ON ROAD OFF ROAD SPECIAL TOTAL
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Complejidad del producto

FRECUENCIA PRODUCION VP - 2009
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TOTAL PRODUCIBLE VERSIONS MADRID 3814 3814 3814
TOTAL VERSIONS PRODUCED 1465 895 419
845 Opt -------> TOTAL VP's PRODUCED 8140 5409 1041
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Escenario 2009

112 Veh/día

FORECASTBUDGET

1700

43213DÍAS LABORABLES

DÍAS DE ERE

28 Veh/día

FORECAST

89

124

•Formación de 4 Equipos de trabajo (1 semana/mes)

•Aumento de la rotación en el puesto de trabajo

Riesgo de impacto sobre la calidad

•ERE suspensivo

Pérdida de know how

•ERE extintivo
•Prejubilaciones
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Acciones
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DEPOSITO 
COMBUSTIBLE

C 60 20 0 0 20 30 11000 ,00 11,0000 9 2 19 8,00 1 3 1

FAROS 
DELANTEROS

SIC OFF 45 10 15 90 40 3625,00 3,6250 9 5 16 3,13 3 3

TUBO 
COMPRESOR AM 20 0,37 0 920 0 0 6473,73 6,4737 5 5 16 1,84 1 1 2 2

ANCLAJE CABINA AM 60 0 160 1 3220,00 3,2200 9 5 14 4,90 1 2

KIT SPOILER C 15 0 150 0 20 3100,00 3,1000 9 5 13 9,50

Programaciones AM 30 0 0 550 0 0 5500,00 5,5000 5 5 13 7,50 3 2 1 3 3

Palanca cambios AM 45 0 0 800 0 12000 ,00 12,0000 5 2 12 0,00

Latigui llos ai re 
acondicion ado

AM 20 0 700 0 4666,67 4,6667 5 5 11 6,67 2 2

PORTON C 20 0 926 2 6186,67 6,1867 9 2 11 1,36

Tubo pi lotaj e 
compresor

AM 10 5 0 372 0 0 3100,00 3,1000 5 5 77,50 3

Traqueal  zona cv AC 20 0 1158 0 7720,00 7,7200 2 5 77,20 2 2

Nivel de aceite AC 20 0 1150 0 7666,67 7,6667 2 5 76,67 2

LIQUIDO 
DIRECCION

AM 10 0 918 0 3058,67 3,0587 5 5 76,47 3

Pu erta AM 30 0 756 0 7560,00 7,5600 5 2 75,60 1

Posit ivo motor 
arranque AM 20 0 442 0 2946,67 2,9467 5 5 73,67 2 1

CANALIZADOR AM 20 0 1000 0 6666,67 6,6667 5 2 66,67 3

Dosif icador de urea AC 70 12 0 40 0 5733,33 5,7333 2 5 57,33 2 1 2

TUBOS UREA AM 120 0 141 0 5654,40 5,6544 5 2 56,54 2 1 2

Cristal  móvil AM 25 0 265 0 2211,33 2,2113 5 5 55,28

Lokary AM 20 4 200 0 2133,33 2,1333 5 5 53,33 2 1 2 1 1

TUBO 
COMPRESOR

AM 20 0 298 0 1984,00 1,9840 5 5 49,60 2 1

CONJUNTO 
PELDAÑO AM 25 45 92 0 4893,87 4,8939 5 2 48,94 3

Lati guillos de freno AM 20 0 293 0 1950,93 1,9509 5 5 48,77 1 2

PARAGOLPES 
DELANTERO

AM 30 0 972 0 9721,60 9,7216 5 1 48,61 3 3 1 2 3 3 1 2

INDICE DE PRIORIZACIÓN
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QA MATRIX

IDENTIFICATION CRITICAL WSIDENTIFICATION CRITICAL WS

REACTIVAS PREVENTIVAS PROACTIVAS

R.G.I.

0

1

2

3

4
M et odo lo gía 5S

I dent ificar f uent es  de suc iedad

M uri

M ura

M uda

Im plem ent ac ión F IF O

Elim inar f uentes  de suc iedad

E st andarización

Gest io n Vi sual

I mplem entació n P oka-yoke

Co noc iment o  pro duc toHerram ientas Cali dad

Ges tio n herrores  hum anos

Co ntro l Herramientas  / C heck List

Po liticas Sum inis tro pull  (JIT, Kan ban, Kit ting, JI S,
OP F)

M inim a m ovi ment acio n m aterial

LCA (lo w cos t  aut om atio n)

Ges tio n variabilidad de pro duc to (relief  m an)

R it hm ic  o perat io n

JES

M ult i skil led (3x3x3)

step 6

step 5

step 4

step 3

step 2

step 1

Formación preventiva
Evaluación y desarrollo de 

competencias

0

1

2

3
Se preocupa por la calidad

Se preocupa por la reducción
gastos

Es Flexible

Es activo en la mejora de la WCM

Respeta los objetivos del grupo

Ayuda a los demas

Comparte el conocimiento

Apoya las decisiones del grupo

Respeta a los demás

Comunica bien con el grupo

Compromiso

Rigor

Atención

Se preocupa por la Seguridad

Análisis de necesidades
futuras (3-5 años)

LEADING INPUTS

Company vision and priorities

Long-term strategic goals

Specific and elective skill needs of
Madrid to be a World Class Company

Formación reactiva
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DEPOSITO 
COMBUSTIBLE

C 60 200 0 20 30 11000,00 11,0000 9 2 198,00 1 3 1

FAROS 
DELANTEROS

SIC OFF 45 10 15 90 40 3625,00 3,6250 9 5 163,13 3 3

TUBO 
COMPRESOR

AM 20 0,37 0 920 0 0 6473,73 6,4737 5 5 161,84 1 1 2 2

ANCLAJE CABINA AM 60 0 160 1 3220,00 3,2200 9 5 144,90 1 2

KIT SPOILER C 15 0 150 0 20 3100,00 3,1000 9 5 139,50

Programaciones AM 30 0 0 550 0 0 5500,00 5,5000 5 5 137,50 3 2 1 3 3

Palanca cambios AM 45 0 0 800 0 12000,00 12,0000 5 2 120,00

Latigu illos ai re 
acondicionado

AM 20 0 700 0 4666,67 4,6667 5 5 116,67 2 2

PORTON C 20 0 926 2 6186,67 6,1867 9 2 111,36

Tubo pilo ta je 
compresor

AM 10 5 0 372 0 0 3100,00 3,1000 5 5 77,50 3

Traqueal zona cv AC 20 0 1158 0 7720,00 7,7200 2 5 77,20 2 2

N ivel de acei te AC 20 0 1150 0 7666,67 7,6667 2 5 76,67 2

L IQUIDO 
DIRECCION

AM 10 0 918 0 3058,67 3,0587 5 5 76,47 3

Puerta AM 30 0 756 0 7560,00 7,5600 5 2 75,60 1

Positivo motor 
arranque

AM 20 0 442 0 2946,67 2,9467 5 5 73,67 2 1

CANALIZADOR AM 20 0 1000 0 6666,67 6,6667 5 2 66,67 3

Dosi fi cador de urea AC 70 120 40 0 5733,33 5,7333 2 5 57,33 2 1 2

TUBOS UREA AM 120 0 141 0 5654,40 5,6544 5 2 56,54 2 1 2

Crista l móvil AM 25 0 265 0 2211,33 2,2113 5 5 55,28

Lokary AM 20 4 200 0 2133,33 2,1333 5 5 53,33 2 1 2 1 1

TUBO 
COMPRESOR

AM 20 0 298 0 1984,00 1,9840 5 5 49,60 2 1

CONJUNTO 
PELDAÑO

AM 25 45 92 0 4893,87 4,8939 5 2 48,94 3

Latiguillos de freno AM 20 0 293 0 1950,93 1,9509 5 5 48,77 1 2

PARAGOLPES 
DELANTERO

AM 30 0 972 0 9721,60 9,7216 5 1 48,61 3 3 1 2 3 3 1 2

INDICE DE PRIORIZACIÓN
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Formación reactiva

DEFINICION DE PUESTOS CRITICOS
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DEFINICION Y REVISION DE LAS 
COMPETENCIAS Y NIVELES 
REQUERIDOS POR AREA, ROL, ETC.

1. CONOCIMIENTOS Y 
COMPETENCIAS

DEFINIR PRIORIDADES DE 
FORMACION DE ACUERDO A BUDGET

2. BUDGET & PRIORIDADES

APLICACION DE LOS 7 STEPS DE LA 
FORMACION

5. EDUCATION & TRAINING

GAP ANALISIS & DEFINICION DE 
CALENDARIO DE FORMACION

3. GAP ANALISIS

EVALUACION DE LOS RESULTADOS; 
“CERTIFICACION DE LA FORMACION”

6. CERTIFICACION

TRAINING MASTER PLAN POR AREA, 
ROL, ETC.

4. TRAINING MASTER PLAN

ANALISIS DE RESULTADOS ANUALES 
DEL COMPETENCE TRAINING SYSTEM

7. ANALISIS CTS

Preventivo: Evaluación de 
competencias
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Análisis de competencias
RGI

SEGURIDAD
Medidas preventivas y normas de seguridad 3
Identificación y Evaluación de Riesgos 3
Auditorías: Revisión periódica de las condiciones de trabajo 3
Mejoras de condiciones de trabajo: sobre las máquinas y el puesto. 2
Investigación de accidentes e incidentes 3
Objetivos de PRL 3
Formación, adiestramiento y control (OPL`s) 4
Gestión visual de la siniestralidad y campañas de sensibilización 3

C.D.
Matriz A 3
Matriz B 3
Matriz C 1
Matriz D 3
Matriz E 3
Matriz F 2
Matriz G 3
Conceptos económicos 1

F.I.
Metodología WCM 3
Cost Deployment 2
Operativa Herramientas F.I. 4
Gestión de Proyectos 3
Gestión Procesos (Pérdidas/Desperdicios) 3
Tecnología de Instalaciones 2

A.A.
Mantenimiento Mecánico 2
Mantenimiento Eléctrico 2
Mantenimiento Neumático 2
Herramientas de Calidad 3
Herramientas AM (7 steps) 3

WO
Herramientas WO (7 steps) 3
Herramientas de Calidad 3
Ergonomía 3
Principios logísticos 3
Principios de Métodos y Tiempos 3

CALIDAD
QA Matrix 2
X Matrix 1
Análisis del punto de proceso .- PPA 2
FMEA de proceso 2
QC-Problem Solving 3
Matriz QM 1
Estadística básica 2
SPC 2
DOE-Taguchi 1
Poka Yoke 2

PM
Insatalaciones y equipos 1
Gestión y Análisis de averias 1
Herramientas F.I. 0
Seguridad e Higiene 0
Mto Mecánico-Hidraúlico-Neumático 1
Mto. Eléctrico-Electrónico 1
Automatas-Robótica 1
7 paso PM 1

LOGISTIC
Sistema Kanban 3
Sistema Kitting 3
Secuenciación 3
Ciclos Logisticos 3
Just In Time 3

EEM
Los 7 steps EEM 2
Conocimientos Work Analysis 2
Conocimientos AM/PM 3
FMEA (diseño/proceso) 2
Diseño en Cad 1
Formación Tecnica (seguridad en maquinas, equipos e instalac.,  proceso 

montaje soldadura, diseño maquin/herramient , confección específicas 
3

P.D.
Análisis, Estratificación e Identificación del Error Humano (TWTT) 4
Análisis y Desarrollo de Competencias 2
Identificación y Priorización del Gap de Competencias 2
Planes de Formación y Adiestramiento Reactivo 2
Planes de Formación y Adiestramiento Preventivo 2
Planes de Formación y Adiestramiento Proactivo 2
Sistema de Identificación de Expertos 1
Desarrollo de Herramientas de motivación e involucramiento. 2

ENVIRONMENT
Aspectos e Impactos Ambientales 2
Legislación Ambiental 1
Conocimiento del Sistema de Gestión Ambiental 2
Situaciones de Emergencia Ambiental 2

Mejoras Técnicas sobre Instalaciones 2

R.G.I.

0

1

2

3

4
M edidas preventivas y normas seguridad

Identificación y Evaluación Riesgos
Revisión periódica  condiciones de trabajo

M ejoras condiciones trabajo  sobre máquinas y puesto.

Investigación de accidentes e incidentes

Gestión visual siniestralidad y campañas sensibil.

Cost Deployment

Gestión de Proyectos

Gestión Procesos (P érdidas/Desperdicios)

Herramientas WO (7 steps)

5W+1H, 4M , 5W y QK

OPL

5S

Ergonomía

M étodos y Tiempos

QA M atrix

X M atrix
Análisis del punto  de proceso .- PP AFM EA de procesoM atriz QMSPC

Poka Yoke

Sistema Kanban

Sistema Kitting

Secuenciación

Ciclos Logisticos

Los 7 steps EEM

Conocimientos AM

Conocimientos PM

Formación Técnica en máquinas, equipos e instalac.

TWTT

Análisis y Desarro llo  de Competencias

Identificación y P riorización del Gap de Competencias

Sistema de Identificación de Expertos

Desarro llo  de htas. de motivación e invo lucramiento.

SGA, Aspectos e Impactos Ambientales
Situaciones de Emergencia Ambiental
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STEP CONTENT TARGET AUDIENCIE HOURS PART.

1 Metodología 5S OP-TE 4 38

1 Fuentes de suciedad OP-TE 4 38

OPERARIO

0

1

2

3

4
Metodología 5S

Fuentes de suciedad

Muri

Mura

Muda

Implementación FIFO

Fuentes de suciedad

Estandarización

Gestion Visual

Implementación Poka-yoke

Conocimento productoHerramientas Calidad

Gestion errores humanos

Control Herramientas / Check List

Politicas de Suministro pull (JIT, Kan ban,
Kitting, JIS, OPF)

Minima movimentacion material

LCA (low cost automation)

Gestion variabilidad de producto (relief
man)

Rithmic operation

JES

Multi skilled (3x3x3)

TEAM EXPERT

0

1

2

3

4
Metodología 5S

Fuentes de suciedad

Muri

Mura

Muda

Implementación FIFO

Fuentes de suciedad

Estandarización

Gestion Visual

Implementación Poka-yoke

Conocimento productoHerramientas Calidad

Gestion errores humanos

Control Herramientas / Check List

Politicas de Suministro pull (JIT, Kan ban,
Kitting, JIS, OPF)

Minima movimentacion material

LCA (low cost automation)

Gestion variabilidad de producto (relief
man)

Rithmic operation

JES

Multi skilled (3x3x3)

TECNÓLOGO

0

1

2

3

4
Metodología 5S

Fuentes de suciedad

Muri

Mura

Muda

Implementación FIFO

Fuentes de suciedad

Estandarización

Gestion Visual

Implementación Poka-yoke

Conocimento productoHerramientas Calidad

Gestion errores humanos

Control Herramientas / Check List

Politicas de Suministro pull (JIT, Kan ban,
Kitting, JIS, OPF)

Minima movimentacion material

LCA (low cost automation)

Gestion variabilidad de producto (relief
man)

Rithmic operation

JES

Multi skilled (3x3x3)

R.G.I.

0

1

2

3

4
Metodología 5S

Fuentes de suciedad

Muri

Mura

Muda

Implementación FIFO

Fuentes de suciedad

Estandarización

Gestion Visual

Implementación Poka-yoke
Conocimento productoHerramientas Calidad

Gestion errores humanos

Control Herramientas / Check List

Politicas de Suministro pull (JIT, Kan ban,
Kitting, JIS, OPF)

Minima movimentacion material

LCA (low cost automation)

Gestion variabilidad de producto (relief
man)

Rithmic operation

JES

Multi skilled (3x3x3)

STEP CONTENT TARGET AUDIENCIE HOURS PART.

2 Muri OP-TE 1 23

2 Mura OP-TE-TGI-RGI 1 23

2 Muda OP-TE-TGI 1 23

2 Implementación FIFO OP-TE 1 23

2 Fuentes de suciedad OP-TE 1 23

OPERARIO

0

1

2

3

4
Metodología 5S

Fuentes de suciedad

Muri

Mura

Muda

Implementación FIFO

Fuentes de suciedad

Estandarización

Gestion Visual

Implementación Poka-yoke

Conocimento productoHerramientas Calidad

Gestion errores humanos

Control Herramientas / Check List

Politicas de Suministro pull (JIT, Kan ban,
Kitting, JIS, OPF)

Minima movimentacion material

LCA (low cost automation)

Gestion variabilidad de producto (relief
man)

Rithmic operation

JES

Multi skilled (3x3x3)

TEAM EXPERT

0

1

2

3

4
Metodología 5S

Fuentes de suciedad

Muri

Mura

Muda

Implementación FIFO

Fuentes de suciedad

Estandarización

Gestion Visual

Implementación Poka-yoke

Conocimento productoHerramientas Calidad

Gestion errores humanos

Control Herramientas / Check List

Politicas de Suministro pull (JIT, Kan ban,
Kitting, JIS, OPF)

Minima movimentacion material

LCA (low cost automation)

Gestion variabilidad de producto (relief
man)

Rithmic operation

JES

Multi skilled (3x3x3)

TECNÓLOGO

0

1

2

3

4
Metodología 5S

Fuentes de suciedad

Muri

Mura

Muda

Implementación FIFO

Fuentes de suciedad

Estandarización

Gestion Visual

Implementación Poka-yoke

Conocimento productoHerramientas Calidad

Gestion errores humanos

Control Herramientas / Check List

Politicas de Suministro pull (JIT, Kan ban,
Kitting, JIS, OPF)

Minima movimentacion material

LCA (low cost automation)

Gestion variabilidad de producto (relief
man)

Rithmic operation

JES

Multi skilled (3x3x3)

R.G.I.

0

1

2

3

4
Metodología 5S

Fuentes de suciedad

Muri

Mura

Muda

Implementación FIFO

Fuentes de suciedad

Estandarización

Gestion Visual

Implementación Poka-yoke
Conocimento productoHerramientas Calidad

Gestion errores humanos

Control Herramientas / Check List

Politicas de Suministro pull (JIT, Kan ban,
Kitting, JIS, OPF)

Minima movimentacion material

LCA (low cost automation)

Gestion variabilidad de producto (relief
man)

Rithmic operation

JES

Multi skilled (3x3x3)

STEP CONTENT TARGET AUDIENCIE HOURS PART.

3 Estandarización OP-TE 1 23

3 Gestion Visual OP-TE 1 23

3 Implementación Poka-yoke OP-TE-TGI 1 23

OPERARIO

0

1

2

3

4
Metodología 5S

Fuentes de suciedad

Muri

Mura

Muda

Implementación FIFO

Fuentes de suciedad

Estandarización

Gestion Visual

Implementación Poka-yoke

Conocimento productoHerramientas Calidad

Gestion errores humanos

Control Herramientas / Check List

Politicas de Suministro pull (JIT, Kan ban,
Kitting, JIS, OPF)

Minima movimentacion material

LCA (low cost automation)

Gestion variabilidad de producto (relief
man)

Rithmic operation

JES

Multi skilled (3x3x3)

TEAM EXPERT

0

1

2

3

4
Metodología 5S

Fuentes de suciedad

Muri

Mura

Muda

Implementación FIFO

Fuentes de suciedad

Estandarización

Gestion Visual

Implementación Poka-yoke

Conocimento productoHerramientas Calidad

Gestion errores humanos

Control Herramientas / Check List

Politicas de Suministro pull (JIT, Kan ban,
Kitting, JIS, OPF)

Minima movimentacion material

LCA (low cost automation)

Gestion variabilidad de producto (relief
man)

Rithmic operation

JES

Multi skilled (3x3x3)

TECNÓLOGO

0

1

2

3

4
Metodología 5S

Fuentes de suciedad

Muri

Mura

Muda

Implementación FIFO

Fuentes de suciedad

Estandarización

Gestion Visual

Implementación Poka-yoke
Conocimento productoHerramientas Calidad

Gestion errores humanos

Control Herramientas / Check List

Politicas de Suministro pull (JIT, Kan ban,
Kitting, JIS, OPF)

Minima movimentacion material

LCA (low cost automation)

Gestion variabilidad de producto (relief
man)

Rithmic operation

JES

Multi skilled (3x3x3)

R.G.I.

0

1

2

3

4
Metodología 5S

Fuentes de suciedad

Muri

Mura

Muda

Implementación FIFO

Fuentes de suciedad

Estandarización

Gestion Visual

Implementación Poka-yoke
Conocimento productoHerramientas Calidad

Gestion errores humanos

Control Herramientas / Check List

Politicas de Suministro pull (JIT, Kan ban,
Kitting, JIS, OPF)

Minima movimentacion material

LCA (low cost automation)

Gestion variabilidad de producto (relief
man)

Rithmic operation

JES

Multi skilled (3x3x3)

STEP CONTENT TARGET AUDIENCIE HOURS PART.

4 Conocimento producto OP-TE 7 6

4 Herramientas Calidad OP-TE 1 23

4 Gestion errores humanos OP-TE-TGI-RGI 1 23

4 Control Herramientas / Check List OP-TE-TGI 1 23

OPERARIO

0

1

2

3

4
Metodología 5S

Fuentes de suciedad

Muri

Mura

Muda

Implementación FIFO

Fuentes de suciedad

Estandarización

Gestion Visual

Implementación Poka-yoke

Conocimento productoHerramientas Calidad

Gestion errores humanos

Control Herramientas / Check List

Politicas de Suministro pull (JIT, Kan ban,
Kitting, JIS, OPF)

Minima movimentacion material

LCA (low cost automation)

Gestion variabilidad de producto (relief
man)

Rithmic operation

JES

Multi skilled (3x3x3)

TEAM EXPERT

0

1

2

3

4
Metodología 5S

Fuentes de suciedad

Muri

Mura

Muda

Implementación FIFO

Fuentes de suciedad

Estandarización

Gestion Visual

Implementación Poka-yoke

Conocimento productoHerramientas Calidad

Gestion errores humanos

Control Herramientas / Check List

Politicas de Suministro pull (JIT, Kan ban,
Kitting, JIS, OPF)

Minima movimentacion material

LCA (low cost automation)

Gestion variabilidad de producto (relief
man)

Rithmic operation

JES

Multi skilled (3x3x3)

TECNÓLOGO

0

1

2

3

4
Metodología 5S

Fuentes de suciedad

Muri

Mura

Muda

Implementación FIFO

Fuentes de suciedad

Estandarización

Gestion Visual

Implementación Poka-yoke

Conocimento productoHerramientas Calidad

Gestion errores humanos

Control Herramientas / Check List

Politicas de Suministro pull (JIT, Kan ban,
Kitting, JIS, OPF)

Minima movimentacion material

LCA (low cost automation)

Gestion variabilidad de producto (relief
man)

Rithmic operation

JES

Multi skilled (3x3x3)

R.G.I.

0

1

2

3

4
Metodología 5S

Fuentes de suciedad

Muri

Mura

Muda

Implementación FIFO

Fuentes de suciedad

Estandarización

Gestion Visual

Implementación Poka-yoke
Conocimento productoHerramientas Calidad

Gestion errores humanos

Control Herramientas / Check List

Politicas de Suministro pull (JIT, Kan ban,
Kitting, JIS, OPF)

Minima movimentacion material

LCA (low cost automation)

Gestion variabilidad de producto (relief
man)

Rithmic operation

JES

Multi skilled (3x3x3)

OPERARIO

0

1

2

3

4
Metodología 5S

Fuentes de suciedad

Muri

Mura

Muda

Implementación FIFO

Fuentes de suciedad

Estandarización

Gestion Visual

Implementación Poka-yoke

Conocimento productoHerramientas Calidad

Gestion errores humanos

Control Herramientas / Check List

Politicas de Suministro pull (JIT, Kan ban,
Kitting, JIS, OPF)

Minima movimentacion material

LCA (low cost automation)

Gestion variabilidad de producto (relief
man)

Rithmic operation

JES

Multi skilled (3x3x3)

TEAM EXPERT

0

1

2

3

4
Metodología 5S

Fuentes de suciedad

Muri

Mura

Muda

Implementación FIFO

Fuentes de suciedad

Estandarización

Gestion Visual

Implementación Poka-yoke

Conocimento productoHerramientas Calidad

Gestion errores humanos

Control Herramientas / Check List

Politicas de Suministro pull (JIT, Kan ban,
Kitting, JIS, OPF)

Minima movimentacion material

LCA (low cost automation)

Gestion variabilidad de producto (relief
man)

Rithmic operation

JES

Multi skilled (3x3x3)

TECNÓLOGO

0

1

2

3

4
Metodología 5S

Fuentes de suciedad

Muri

Mura

Muda

Implementación FIFO

Fuentes de suciedad

Estandarización

Gestion Visual

Implementación Poka-yoke

Conocimento productoHerramientas Calidad

Gestion errores humanos

Control Herramientas / Check List

Politicas de Suministro pull (JIT, Kan ban,
Kitting, JIS, OPF)

Minima movimentacion material

LCA (low cost automation)

Gestion variabilidad de producto (relief
man)

Rithmic operation

JES

Multi skilled (3x3x3)

R.G.I.

0

1

2

3

4
Metodología 5S

Fuentes de suciedad

Muri

Mura

Muda

Implementación FIFO

Fuentes de suciedad

Estandarización

Gestion Visual

Implementación Poka-yoke

Conocimento productoHerramientas Calidad

Gestion errores humanos

Control Herramientas / Check List

Politicas de Suministro pull (JIT, Kan ban,
Kitting, JIS, OPF)

Minima movimentacion material

LCA (low cost automation)

Gestion variabilidad de producto (relief
man)

Rithmic operation

JES

Multi skilled (3x3x3)

STEP CONTENT TARGET AUDIENCIE HOURS PART.

5 JIT, Kan ban, Kitting, JIS, OPF OP-TE 1 15

5 Minima movimentacion material OP-TE 2 15

5 LCA (low cost automation) OP-TE-TGI-RGI 2 15

5 Relief man OP-TE-TGI-RGI 1 15

Formación preventiva: 
competencias



11

PILAR STEP COMPETENCIAS
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TOTAL

1 Metodología 5S X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 31

1 Identificar fuentes de suciedad X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 31

2 Muri X X X X 4

2 Mura X X X X X X X X X X X X X X X 15

2 Muda X X X X X X X X X X X X X X X 15

2 Implementación FIFO X X X X 4

2 Eliminar fuentes de suciedad X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X 31

3 Estandarización X X X X 4

3 Gestion Visual X X X X X X 6

3 Implementación Poka-yoke X X X X X X 6

4 Conocimento producto X X X X X X X X X X X X X X X 15

4 Herramientas Calidad X X X X X X 6

4 Gestion herrores humanos X X X X X X X X X X X X X X X X 16

4 Control Herramientas / Check List X X X X 4

5 Pol. Sum pull (JIT, Kan ban, Kitting, JIS, OPF) X X X X 4

5 Minima movimentacion material X X X X 4

5 LCA (low cost automation) X X X X 4

5 Gestion variabilidad de producto (relief man) X X X X X 5

6 Rithmic operation X X X X 4

6 JES X X 2

6 Multi skilled (3x3x3) X X X X X X X X X X X X X X X X 16

WO

Formación preventiva: 
identificación de formadores
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NUEVOS PRODUCTOS

ANALISIS DE 
FUNCIONALIDADES

COMPARACION 
CON LA SERIE

PIEZAS EQUIPOS

FORMACION 
FOCALIZADA

NUEVOS 
REQUERIMIENTOS

METODO

MANPOWER

SEGUIMIENTO ON 
THE JOB

Formación preventiva: nuevos
productos
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Preventivo: Matriz 1+1x2x2

Todos nuestros Graduates 
son evaluados anualmente

Máximo 2 años en la misma
posición

EMERGENCY READY NOW 1-2 YEARS 3-4 YEARS
Internal 1st-
2snd Line Turn 
Over 2008-2009

Graduates

DIRECTOR 1 1 0 1 50% 0

1º LINE QUALITY 1 2 2 2 50% 4

1º LINE FINANCE 1 1 0 1 33% 3

1º LINE PROCESS ENGINEERING 1 1 2 2 25% 3

1º LINE MANUFACTURING 1 2 3 4 83% 10

1º LINE LOGISTICS 1 1 1 2 50% 5

1º LINE TECHNICAL SERVICES & MANTENANCE 1 1 1 1 50% 6

1º LINE SAFECTY 1 1 0 1 0% 1

1º LINE WCM SUPPORT 1 2 2 2 100% 1
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Preventivo: Matriz 3x3x3 

EDICION.:  6

11212 JAVIER VIDAL GARCIA 3
11483 LEONARDO GONZALEZ MURILLO 3
11635 CARLOS GARCIA MINGO 4
11679 PEDRO LOPEZ GUERRERO 3
11824 CONSTANCIO CASTA#O DIANA 5
11848 FERNANDO SEOANE RODRIGUEZ 3
12203 ALBERTO GOMEZ MARTIN 4
12205 JULIAN GARCIA LOPEZ 3
12282 JOAQUIN FERREIRA MARTINEZ 5
12322 RUBEN FERNANDEZ MARTINEZ 5
12905 DANIEL BARRUECO POLO 5
13135 PAULA MARTINEZ CALLEJA 5
13431 ROSA MARIA HERVAS HERVAS 21
13474 BEATRIZ MARISCAL FERNANDEZ 3
13477 FERNANDO FERREIRA MARTINEZ 4
13607 ANA ISABEL LILLO MORO 3
13653 ANA ISABEL DEL SAZ BENITO 4
13826 JAVIER LLESTA ALBERCA 9
13877 JUAN JOSE DE RON FENANDEZ 8
13910 RAUL TELLEZ FERNANDEZ 21
13932 JOSE ANTONIO REDONDO FERNANDEZ 3
13945 RAUL SALAMANCA RUIZ 3
13953 JUAN CARLOS GIL BAºERES 21
13966 SUSANA EUGENIA PRIETO CALERO 3
13998 RAFAEL SOLIS CONDE 3
14003 JACOB PEINADO ALONSO 5

MV158/A 22 MONTAJE FILTROS MV166/C27 MONTAJE PELDA‹OS Y PARAGOLPES
NV158/B 22 MONTAJE FILTROS
NV158/C 22 MONTAJE FILTROS
MV159/A 23 MONTAJE CABINA
MV159/B 23 MONTAJE CABINA
MV159/C 23 MONTAJE CABINA
MV161/A 24 MONTAJE TUBERIAS FITRO AIRE
MV161/B 25 MONTAJE TUBERIAS FITRO AIRE
MV161/C 26 MONTAJE TUBERIAS FITRO AIRE
MV163/A 25 MONTAJE GUARDABARROS Y PILOTOS
MV163/B 25 MONTAJE GUARDABARROS Y PILOTOS
MV163/C 25 MONTAJE GUARDABARROS Y PILOTOS
MV163/D 25 MONTAJE GUARDABARROS Y PILOTOS Responsable Directo
MV163/E 25 MONTAJE GUARDABARROS Y PILOTOS
MV165/A 26 CONEXIONADO ELECTRICO
MV165/B 26 CONEXIONADO ELECTRICO
MV165/C 26 CONEXIONADO ELECTRICO
MV165/D 26 CONEXIONADO ELECTRICO
MV166/A 27 MONTAJE PELDA‹OS Y PARAGOLPES
MV166/B 27 MONTAJE PELDA‹OS Y PARAGOLPES

3 3 33 3
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DENOMINACION

3 3 3
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b c dV YXUS TM N O P Q R Z a e lj k
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3 2
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CODIGOCODIGO

PUESTOS

ÁREA VEHÍCULOS - G.I. UNION CABINA -  SECCIONES: AREA MODELO 307

NOMBRE Y APELLIDOS
G H W

5
5
5

3

5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
4
4
4
4
4
4
4

11

3 3

3 3 3

3 3 3
3 33 3 3

3 3

3 3
3 3

33 3 3 33 33 3 3 3 3 3
3

33 3
3
3

3

3 3 3

3 3 3 3 3

MATRIZ DE DESEMPEÑO POLIVALENTE
(OPERARIOS)PERSONAL MADRID

 Frecuencia  de evaluación:    ANUAL                      (primeros 
días de Enero, siguientes al año finalizado).

Archivo:   PERMANENTE

ALL LEAST TREE WORKERS KNOW 
ALL THE OPERATIONS

ALL THE WORKERS KNOW AT LEAST 
THREE OPERATIONS

EACH OPERATION IS KNOWN ALL LEAST 
FOR THREE WORKERS

Todos los operarios conocen 
al menos 3 puestos

Cada operación es conocida al 
menos por tres personas

Al menos 3 operarios conocen todas 
las operaciones


