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Nota de prensa 

El Ayuntamiento de Torrox, el Organismo Autónomo 

de Recaudación de Badajoz y ProcesoSocial, 

galardonados con los Premios CSTIC 2015 

 Entregados por la Asociación Española para la Calidad (AEC), reconocen buenas 

prácticas en el ámbito de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) 

 

Madrid, 1 de diciembre de 2015 

El Ayuntamiento de Torrox (Málaga), el Organismo de Recaudación de Badajoz (OAR) y 

ProcesoSocial han sido galardonados este martes con los Premios CSTIC 2015 de la 

Asociación Española para la Calidad (AEC). 

Estos galardones, organizados por el Comité AEC CSTIC en colaboración con la Asociación 

Española para la Medición y la Gestión de las Tecnologías de la Información (AEMES), han 

sido entregados en el marco de la jornada ‘Buscando sinergias entre IT Governance, Estimation 

& Agile",  que se ha celebrado hoy en la sede de la Fundación Pons en Madrid. 

Estos premios reconocen la labor de aquellas empresas y entidades que han aplicado con éxito 

estrategias de mejora de procesos en el ámbito de las Tecnologías de la Información y la 

Comunicación (TIC) y que han contribuido de manera innovadora en la mejora de la 

competitividad desde el punto de vista del negocio. 

El Ayuntamiento de Torrox y el Organismo de Recaudación de Badajoz (OAR) han sido 

premiados en la modalidad de ‘Mejores prácticas en la mejora de los procesos de gestión 

de servicios TIC’. En concreto, el consistorio malagueño ha sido reconocido por su proyecto 

‘Comunicar y entrenar, gestionando el cambio’, mientras que el organismo pacense ha sido 

galardonado por su proyecto ‘Aplicación de gestión de expedientes por infracciones a las 

normativa de tráfico AGENT3’. 

En la categoría ‘Mejor solución en el ámbito de las TIC para la mejora de la Competitividad 

desde el punto de vista del negocio’ ha sido premiada la empresa ProcesoSocial por su 

programa ‘ITACA; aplicación Lean IT en los sistemas de gestión de calidad para pymes’. 

 
Sobre la AEC   

La Asociación Española para la Calidad (AEC) es una entidad privada sin ánimo de lucro fundada en 1961, 

cuya misión es defender e impulsar la Calidad como motor del desarrollo de las personas, la competitividad 

de las organizaciones y la mejora de la sociedad. La AEC también es referencia en el conocimiento, difusión, 

desarrollo profesional y espacios de relación. 
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           Premios CSTIC www.premioscstic.aec.es 

Si necesitas más información sobre Calidad, Innovación, Responsabilidad Social, Prevención de Riesgos 

Laborales, Medio Ambiente y Experiencia de Cliente, donde somos referentes, estaremos encantados de ayudarte. 
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