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> Objetivos

® Dar a conocer, una hoja de ruta a sequir por las organizaciones
para implantar un sistema de Inteligencia Competitiva como
herramienta de fomento de su estrategia de Innovacion vy
competitividad de acuerdo a la norma UNE 166606.

® Mostrar las soluciones de IBM para la Vigilancia del Mercado a
traves de redes sociales y la analitica de grandes volumenes de
datos (Big data) mediante analisis cognitivo “Watson”.

® Conocer experiencias de implantacion de herramientas de
Inteligencia Competitiva a traves de Mesa redonda:

® Michael de José.Director de Operaciones e IT de Calidad Pascual.

® Daniel Molina Responsable de Gestion de Innovacion de Patentes

5 Talgo QAEC
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> Procesos de Vigilancia e Inteligencia Competitiva (UNE 166006)

Identificacion: a partir de necesidades de informacion (areas), recursos,
medios y fuentes de informacion se realiza la Planificacion de VT/IC.

Busqueda, tratamiento y validacion de la informacion mediante la
seleccion, clasificacion y analisis de la informacion recogida.

Productos de VT/IC gue son la puesta en valor de la informacion obtenida.
Distribucion de lainformacion dentro de la organizacion.

Resultado de la VT/IC es la puesta en marcha de acciones estratégicas
basado en la informacion obtenida.

Identification Classif./f
Analysis

- 1
s T A F.N

s - L InnNnowvation
F.N F-% . and CTO

s ! Q‘
s
?
RE&ED, Others...
T = Technology
A= Application

ASOCIACION ESPANOLA PARA LA CALIDAD

Strateqgy




#AEC_Innovacion

Key Partners é

Key Activities i

Key Resources

£

W s o T
or mrivzs dorss cnore sEoshoer
LR GCTE
e o

¢ -

o
.

Value Propositions

‘Wt b i vess Chiniror 0 s codomer

Segrmeet
Wach cusiomer nesh B W Rty Tel

i

i

Customer Relationships ’

How oy e ey ™

Channels Fq

Customer Segments

o WO W ey v
WE TP TOR P CE R

12

s 1
S b
e
P

Cost Structure

T W T TON T I ST I I L L, e
PRECLITING 3 PR KR

e
o oo R m i A SR SR e — ST L

L .

6 Revenue Streams

O X Cy

FE a2 o cxnerers renlly willng e
o b S ey ey

L P hammr e
Focomr s e s meamrniers

Fare——— ——r
= e

Integracion de Vigilancia e Inteligencia Competitiva en nuestro
modelo de negocio (Business Model Canvas).
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Integracion de Vigilancia e Inteligencia Competitiva en nuestro
modelo de negocio (Business Model Canvas).
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Integracion de Vigilancia e Inteligencia Competitiva en nuestro
modelo de negocio (Business Model Canvas). QAEC
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Integracion de Vigilancia e Inteligencia Competitiva en nuestro
modelo de negocio (Business Model Canvas). QAEC
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Integracion de Vigilancia e Inteligencia Competitiva en nuestro
modelo de negocio (Business Model Canvas).

Monitoring our current Competitors and
Looking for potential competitor
(background, finances, products, markets,
facilities, personnel, and strategies)
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Muchas gracias

Angel L. Lépez Zaballos
Comision de Gestion y Vigilancia Tecnoldgica
angel.lopez.zaballos@airbus.com
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