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Gestion de Riesgos FCC

Riesgo: Efecto de la Incertidumbre sobre los Objetivos

El Grupo FCC impulso la implantacion de la gestion de riesgos.

Objetivos

1.- Identificar los principales riesgos.

2.- Valorarlos: Impacto y Probabilidad.

3.- Identificar controles/procedimientos que los mitigan.
4.- Definicion del Propietario del Riesgo.

5.- Establecer el seguimiento y posibles actuaciones.
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Gestion de Riesgos FCC

Resultados
e Mapa dinamico de riesgos de FCC Construccion
e Determinacion de los riesgos relevantes para FCCCo (valor umbral)
e Definicion de los Planes de Accidn
e Establecimiento de indicadores para su seguimiento
Mapa Dinamico Seguimiento de
de Riesgos Indicadores
[ __I1xP>Valor Umbral _ —— —1|__Planes de Accion | ——
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Informe de Materializacion de Riesgos

El Informe de materializacidn de riesgos sintetiza la informacion relativa al
analisis del escenario de su eventual materializacion, las consecuencias, y el
coste que pueda haber supuesto.

Informe de Materializacion de Riesgos

INFORME DE MATERIALIZACION DE RIESGOS

Periodicidad cuatrimestral




Gestion de Riesgos

Procedimiento PR-FCC-150 desde la fase de licitacion hasta la finalizacion de la obra.

Necesidad

e Asuncion explicita de responsabilidades en funcion de riesgo de las
obras.

eDisponer de un procedimiento para el desarrollo de la gestion de
riesgos de la empresa.

eSolicitud de los clientes ya en fase precalificacion vy licitacion.




Antecedentes

Antecedentes:

e En 2005 se inicia el Programa Especial de Tratamiento de Riesgo de Accidentes
PETRA.

e En 2010 se aprueba procedimiento PR-FCC-150 que describe la forma de llevar
a cabo la gestion de riesgos.

e En 2011 se define la metodologia especifica para el analisis en fase de oferta,
nueva revision del PR-FCC-150,

e En 2011: Creacion del Comité de Seguimiento de Riesgos Estratégicos .




Decision de Licitar

FASE CONTRATO

FASE EJECUCION

Cuestionario preliminar: Seis aspectos a puntuar

A. Cliente

Estabilidad financiera del cliente o garantia de pago
Experiencia previa con FCC

Flexibilidad en los requerimientos

Viabilidad del Proyecto

B. Socios y terceros

Necesidad de UTE o nuevo socio
Idoneidad de los socios

Idoneidad de los proyectistas
Competitividad del resto de licitantes

C. Documentos de la Licitacion

Capacidad percibida para el cumplimiento de los requisitos
técnicos

Cumplimiento de los requisitos financieros
Precio maximo de referencia

Plazo

Aval de la oferta

El proyecto defiende los intereses de FCC Co.

W
D. Localizacidn del Proyecto | -
* Pais (S
* Localizacién i

Implantacion en el area
Idioma de la oferta

. Contrato

Términos y Condiciones
Modalidad

Aval de Ejecucion

Otras Garantias

Flujo de Caja

Sanciones

¥ X
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. Estrategia L

Fuente de la peticidn de oferta =

¢éSe ajusta el proyecto a nuestras competencias y a nuestra
experiencia?

¢éSe ajusta a nuestros objetivos estratégicos? (de negocioy
geograficos)

éPodemos diferenciarnos, cual es el motivo real para ofertar?



Informe Final de Riesgos

FASE CONTRATO FASE EJECUCION

Fase Oferta

Informe Final de Riesgos (IFR)

Organizaciones que intervienen
eSubdireccion General de Estudios y Contratacion
eSubdireccion General de los Servicios Técnicos
eDireccion de Administracion y Finanzas
eDireccidon de Asesoria Juridica

eComité de Contratacion

eComité de Riesgos




Esquema Clasificacion de Riesgos — Matriz de Riesgos

FASE CONTRATO

FASE EJECUCION

P > 4
B e construccion EJEMPLO DE ESQUEMA DE CLASIFICACION DE RIESGOS

ZPara qué sirve?l:

[Este sfemplo muestra un ssquema para valorar la probabilidad de ocurrencia de un riesgo asi como la severidad de su impacto. La combinacion de ambos conceptos

zstablecs una primera hipdtesiz de exposicion al riesgo. ¥ por tanto 1a capacidad de priorizar los rizssgos mads relevantes de cara al plan de respuscsta de ricsgos v un andlisis
itative. de los mi mas = que se muesira @ continuacion es ilustrativo; los valores de las celdas pueden depender de la predisposicion al riesgo

de FCC en funcién de los sectores o 1a geografia. Por otro lado, ¢l nimero de filas v columnas no tiene porgque ser fijo, la estructura mas apropiada (373, 473_etc)

depende del nivel de definicion + la necesidad de diferenciar entre distintos niveles de exposicion al rissgo.

:Como funciona?:

Para introducir valores en el Registro de Riesgos la proba

idad o banda de porcentaje (columna C) equivale a un "valor” {columna A). Las consideraciones deberian
realizarse asignando la banda mas apropiada de probabilidad para cada riesgo identificado. Idem para el impacto: las bandas de cuanificacién (columnas G. H e T) deben ser
utilizadas como guia para asignar =l valor de la columna E.

Probabilidad de sucesos @) Tmpacto en el Proyecto (I)
Rango de impacto en
. wr - Escala == Rango de impacto
Val E Ran; i Ra: ‘medi Val : 1 11
or scala ango tipico ngo o or (Viabilidad) € presupuesio |, el plazo sugerido|
sugerido
1 Raro =<'5% 1 Insignificante =< 1% = 1 semana
X Bajo 6%0-20%0 13.0%% 2 Menor 1%5-5% 1 semana— 1 mes
3 Medio 21%-30% 35.0% = Moderado 3%-10% 1 — 3 meses
4 Probable 51%:-80% 65.0% 4 Significativo 10%0-20% 3 — 6 meses
s Casi seguro > 81% 00.0% =7 Serio >20% > 0 meses

*Da un valor a la probabilidad de que se
produzca un determinado evento en
funcion del porcentaje de dicha
probabilidad.

=Del mismo modo se asigna valores en
funcion del impacto causado por el
hipotético evento al plazo vy al
presupuesto de la obra.

EJEMPLO DE MATRIZ DE RIESGOS

permite valorar la puntuacion de los riesgos de una forma grifica para ilustrar el perfil de riesgos de un proyecto. Ripidamente. el usnario pusde
| riesgo. ‘asegurar que el perfil es y sigue siendo tolerable.
IUmmmhywyd-ﬁpndu.nhnmhsﬁmgnsmma&iz&mdoq\mwpmmhm.lkeshfmseﬁm

'a 1a variacién de nivel de exposicién al riesgo. Es un buen método para resaltar aquellas amenazas v oportunidades que requieren control asi como ol nivel det

0»0-F-0X0037T

=Se rata de una herramienta visual que
permite a través de un cédigo de colores
conocer el impacto de un riesgo.

"Estos colores son los que aparecen
posteriormente en el Registro y permiten
de una forma rapida e intuitiva el fijarse
en los riesgos mas importantes.




e Resultado del Analisis de Riesgos

FASE OFERTA FASE CONTRATO FASE EJECUCION

e Al final: Cifra estimada del riesgo en K€ a gestionar(*)

e Seleccion del tratamiento del riesgo:
— Transferir: Implicar a otro actor, el riesgo que nos correspondia.
— Mitigar: Reducir el impacto del riesgo adoptando medidas que lo minoran.

— Aceptar: Asuncidn del riesgo bien por su menor cuantia o por ser normal dentro del proceso o por
desconocimiento de las medidas a adoptar.

— Evitar: Eliminar la causa que lo produce.

> > 2 REGISTRO DE RIESGOS
' — o o
B Sr%S CONSTRUCCION 4
Versién  INFRAESTRUCTURA Y PARQUE MOVIL DEL METRO NORTE EN DUBLIN L Tra d Uccion d e |
'ws, | PLANDE RESPUESTA DE RIESGOS =0

IDENTIFICACION

riesgo en coste

Accitn de raspuasta y

Codigo Riesgo

Estrategia de respuesta

8

Pago sirecio © a través de otro (s], Corrassta principal)

8

Reputacion del clionte por ralrass o falta 4o Pago

Fligo de caje posilivomegativo

Disposicién de vertederos cercanas

Necesidad 0o pago de canon de verino

Disposicion de prastamos cercancs

de los posibles préstamon

Desuiacion en ef balance de Tieras

Incertidumbre en ia estabiidad do taludes

B19(8(%)8[8(88

Aparicion de restos arquecidgicos o palecntolbgicos

Eslugo Geotecnico Nagecusdo

Incremento de climatologs adverss

Opterizacian dal balarce de tieras
DOF recaans o8 matenal para relang.

g
5

venta,

(*Posibilidad de emplear Método Montecarlo)



Decision de Licitar

FASE OFERTA FASE CONTRATO FASE EJECUCION

Respuesta al cuestionario preliminar:

v’ Datos principales del proyecto, contrato...

v’ Ponderacién de los apartados

v" En funcidn de la experiencia la SGEC se ha zonificado el
riesgo: alto, y bajo

v’ Representacion del riesgo en grafico de “tela de arafia”
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Resumen de Evaluacion de Riesgos

A. Cliente
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F. Estrategia B. Socios y terceros
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C. Documentos de la

E. Contrato Licitacion - i =

D. Localizacién del '
Proyecto




Fase contrato

Fase Contrato

Para todo tipo de obras

Una vez adjudicado el contrato, la documentacion se entrega a la

Delegacidn correspondiente:
» Mapa de Riesgos
» Informe Final de Riesgos
» Matriz Dindamica de Riesgos...

Actividades

e|dentificacion riesgos Programa PETRA
(Guia Basica de Gestidn de Riesgos en obra)

e Actualizacion de riesgos: Nuevo analisis de los riesgos
contractuales, financieros, seguros y fiscales.

\

* Disefio de
medidas ]

N\
* Inclusion
en el
Programa |



Fase Ejecucion

FASE EJECUCION

Fase Ejecucion

VALORACION . o s
RESUMEN TOTAL (P-11) El Jefe de obra estima la Valoracion Resumen Total,

determinando el riesgo de ejecucion sobre el riesgo aprobado
en oferta.

Funcion de la evolucion:
A Riesgo
CAMBIO DE PROPIETARIO DEL RIESGO

Riesgo economico: decremento del resultado previsto en la oferta




Gestion de Riesgos

Obra

Analisis de riesgos en obra y auditorias PETRA.

La gestion de riesgos en obra supone:

> ldentificar los riesgos de las actividades.
> Establecer el nivel de riesgo global de cada obra.

> Actividades de mayor riesgo precisan mayor control en su ejecucion, y
subcontratistas mas cualificados para ejecutarlas.

> Auditorias mas intensas cuanto mayor es el riesgo.
PLAN PETRA: Plan Especial de Tratamiento de Riesgos y Accidentes.
. Chequeo por parte de los Servicios Técnicos de FCCCO.
. Firma fehaciente de planos por parte de la Direccidon de Obra.
. Auditorias técnicas mensuales a las actividades de riesgo.



P.E.T.R.A.

P.E.T.R.A. PROGRAMA ESPECIAL DE TRATAMIENTO DE RIESGO DE ACCIDENTES.

Conjunto de medidas sobre las obras con riesgo de accidentes de alta
gravedad y repercusion social, que puedan producir fuertes pérdidas
economicas por defectos en el proyecto o ejecucion, o condiciones
socioambientales.

Obras de especial riesgo:
* Mayor control sobre las mismas.

 Mayor apoyo desde Servicios Centrales.

Equipo de obra .
quipo Y Subcontratistas de
especialmente Auditorias mensuales .
. absoluta garantia
[ capacitado [

Seguridad
contractual de la
ejecucion

Apoyo Técnico
intensivo

Informe mensual a
[ Dir. General

J

Eficiencia



6. Gestion de riesgos en obra

La obra se sometera a un estudio preliminar del riesgo  en donde se realizara la evaluacion del riesgo
inherente a sus actividades. Para lo que se empleara el documento:

» Guia Basica de Gestion de Riesgos en obra




6: Gestion de riesgos en obra

El resultado del Registro de Riesgos se tienen en cuenta en la valoracion del riesgo de las
actividades de obra, mayorando o minorando la puntuacién previa.

Criterios de riesgo Coeﬁcienteﬁv
Bajo / Alto
PRE - Actividad critica por precio. / +1  \
PLZ - Actividad critica por plazos. / +1 \
TEC - Dificultad técnica de los procesos constructivos. -1 +1
EXP - Experiencia del equipo de obra en obras similares. -1 +1
CLI - Factores derivados del Cliente o de la Direccion de Obra, de |la forma de contratacion
(UTES., clausulas desfavorables del contrato), o del control externo de la ejecucion (asistencias -1 +1 ‘
técnicas).
AMB - Factores ambientales. -1 +1 /
SUB - Factores derivados de los subcontratistas v proveedores. -1 \ +1
MED - Factores de repercusion mediatica. \+‘l/
g—
- Riesgo
Actividad Agna:o R

Tuneles y obras subterraneas urbanas

Estructuras especiales en edificios de publica concurrencia

Edificios urbanos con medianeras de riesgo

Presas

Depdsitos

Grandes puentes y estructuras singulares

Fachadas y estructuras en edificios singulares de gran altura

Acondicionamiento del terreno — Demoliciones

Movimiento de tierras y excavaciones subterraneas — Desmonte, Excavacion en zanja,
Excavacion localizada, Terraplén, Pedraplén, Escollera Dragado voladura

Excavacion en tunel, Hinca.

Cimentaciones y sostenimiento - Anclajes, bulones y apuntalamiento, Inyecciones, Pozos,
Muros pantalla, Pilotes, Micropilotes

Estructuras de hormigon in situ — Estribos, Forjados reticulares, Forjados unidireccionales, \

El riesgo final de cada actividad
se obtiene:

)
SN
o
—”

Ri=R,+C

W [ N [N jnin

R¢: Riesgo final
—> R,: Riesgo inicial
C: Coeficiente de ponde@ggn_.

Oftros forjados, Grandes masas, Juntas, apoyos y elementos auxiliares, Losas, Muros, Pilares,
Pilas, Tableros, Zapatas, Losas de cimentacion

3

Cimbras en Obra Civil y especiales en edificacion, Elementos singulares \ 3 y 4
Otras estructuras distintas de las de hormigon in situ - Hormigoén prefabricado y estructuras \ 2/
|_metalicas muros especiales Madera Mixias




6: Gestion de riesgos en obra

» La clasificacion del riesgo de la obra PUEDE VARIAR

Riesgo de la Obra Descripcion genérica
Bajo Obras con actividades de riesqo Ri 0 0 1
Medio Obras con actividades de riesqo Ry 2
Alto Obras con actividades de riesgo Ry 3 0 4
Especial Obras con actividades de riesgo Ry 50 6

e En la reunion previa al inicio del contrato, se define el nivel de riesgo inicial de la obra, y se

identifican las Actividades de riesgo especial, las Actividades de riesgo alto y las Actividades de riesgo
medio.

e Tanto el Director de Zona como el Subdirector General de los Servicios Técnicos podran corregir la
asignacion de riesgo inicialmente realizada.

e Al elaborar la Planificacidon Inicial de la Obra, se identifica el riesgo de cada actividad. Cualquier

revision que reduzca el nivel de riesgo de alguna actividad, debe ser justificada por el Jefe de Obray
comunicada al Director de la Delegacion.




Comité de Seguimiento de Riesgos

eTodo proceso relacionado con la gestion del riesgo se monitoriza a través
del Comité de Seguimiento de Riesgos. Se reune con periodicidad

cuatrimestral.

eAnaliza las incidencias y la adecuada marcha del proceso de gestion de
riesgos, estudiando:

» Las ofertas con control especial del riesgo.
(Comité de Contratacion)

»Las obras que sufren un incremento del riesgo.
(Continuidad condicionada por un escaldn jerarquico superior).

» Los riesgos econdmico-financieros.
(Prevision de cobros, garantias econdmico-financieras con los clientes,
endeudamiento financiero, o cualesquiera otros identificados).

»Actualizacion y seguimiento del mapa de riesgos de FCC
Construccion.



Comité de Seguimiento de Riesgos

Composicion del Comité de Seguimiento Riesgos

Presidente

Presidente de FCC Construccion.

Vocales

e Director General de Construccion.

e Subdirectores Generales de Construccion.

e Subdirector General de Estudios y Contratacion.

e Subdirector General de Servicios Técnicos

e Director de Administracion y Finanzas

e Director Corporativo Control de Gestion y Gestion de Riesgos

e Director Calidad y Formacion, que actuara como Secretario.



Comité de Seguimiento de Riesgos

Subdireccion General de Estudios y
s . Contratacion
Comité de Riesgos

oferta

Identificacion de riesgos
financieros y en prevision de

Licitar / No licitar
Sintesis Matrices de riesgos

Comité de Contratacion

cobros y transmision al Comité / /
de Riesgos

Subdirecciones
Generales

ii5

Zonas

12}

Delegaciones

1

Obras

Comité de Seguimiento de

Riesgos Estratégicos

Analisis de riesgos y adopcion de medidas de
mitigacion

Seguimiento del riesgo en obras ;

Tramitacion de presentacion
de ofertas, identificacion de
riesgos y transmision al
Comité de Riesgos

adjudicadas y transmision al Mapa de Riesgos de FCC

Comité de Riesgos

Construccion

Matrices de riesgo de




Funciones en la gestion de riesgos

Subdireccion General de Estudios y Contratacion

— Generacion de las matrices de riesgo de oferta.
Comité de Riesgos

— Analisis de cobros y deteccidon de riesgos financieros.
Comité de Contratacion

— Analisis de actuaciones a realizar en las ofertas, evaluacion del resumen de riesgos.
Subdirecciones Generales

— Seguimiento de los riesgos de las obras adjudicadas.
Comité de Seguimiento de Riesgos Estratégicos

— Analisis de las ofertas presentadas con riesgo.

— Analisis de las obras en las que se ha producido un incremento del nivel jerarquico
en la asuncioén del riesgo.

— Analisis de riesgos en cobros y estado financiero.
— Actualizacién y seguimiento del Mapa de Riesgos de FCC Co




Ayudamos a crear
comunidades eco-eficientes

Muchas gracias

Ponente: Antonio Burgueio
Director de Calidad y RSC
FCC Construccion



