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La estadística tiene un papel relevante en el ámbito de la calidad, por lo que el Comité 
de Automoción ha incorporado varias publicaciones sobre este apartado entre las 13 
que componen la colección “Técnicas de la Calidad. Aplicaciones prácticas”. 

En el ámbito empresarial, tanto en el sector industrial como en el sector servicios, 
pueden aparecer problemas en el proceso de fabricación o preparación del servicio. 
Para resolver esas situaciones es necesario averiguar las causas que verdaderamente 
influyen, causas que pueden ser muy numerosas o, como se dice en términos 
estadísticos, va a depender de muchas variables. Para resolver esos problemas 
complejos, la ciencia ha empleado el método de la experimentación. El diseño de 
experimentos y el análisis de experimentos. 

Estadística práctica aplicada a la calidad es una guía sobre el diseño de experimentos 
y los diferentes tipos de diseños que nos podemos encontrar. Una guía muy técnica y 
específica que sirve de libro de consulta en esta materia. Contiene un amplio capítulo 
introductorio sobre conceptos estadísticos, la terminología utilizada en el diseño de 
experimentos, interpretación de resultados y diferentes consideraciones. Además, los 
casos prácticos, tan necesarios en este tema, están pensados para ayudar a la 
comprensión de los demás conceptos teóricos expuestos y cuentan, además, con todo 
tipo de complementos, como gráficos y tablas.  
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