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El paisaje bucélico de la presentacion tiene truco, porque el medio ambiente
por definicion es todo lo que nos rodea, y en general su cara no es
hecesariamente tan amable como en la foto.

Las especies sociales mds evolucionadas transforman el medio ambiente a la
medida de sus necesidades, es decir recrean el medio ambiente.

No pensemos por tanto que el medio ambiente es necesariamente la naturaleza
intacta tal y como si no existiera la especie humana.

No obstante no estamos solos y la mejora de nuestra existencia no deberia
redundar en la destruccidn sistemdtica de todo lo demds.

Y mucho menos si el cambio pone en peligro nuestra propia existencia o la de
las generaciones futuras.

Pero no debemos olvidar que Rousseau era un utdpico y Darwin un cientifico. La
realidad es la lucha por la existencia, a veces caiga quien caiga.

La construccion es uno de los mds potentes transformadores del medio.

Debemos pues hacer examen de conciencia de nuestros pecados ambientales,
arrepentirnos de ellos e imponernos la penitencia que son las buenas prdacticas
\ ambientales.
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Examen de conciencia
ambiental

ASOCIACION ESPANOLA PARA LA CALIDAD

@AEC

La sostenibilidad es algo asi como que hay que actuar de forma responsable,
para que nuestro futuro y el de nuestros hijos sea viable y confortable.

Si trasladamos el concepto al dmbito de la empresa el significado parece ir en
el mismo sentido. La empresa debe actuar, dentro de sus intereses, de forma
responsable con el entorno y el resto de la sociedad.

Las empresas, también las de construccidn, se dedican a una actividad principal
que, paradéjicamente, no es construir. La respuesta es obvia:

“A ganar dinero”

El fundamento de cualquier empresa es la actividad econdmica, y si ésta no es
positiva (si no se gana dinero) no hay empresa sostenible y ni siquiera hay
empresa. La construccion no es el fin sino el medio.

Pero, ¢se puede ganar dinero a cualquier precio? Parece que no y en eso puede
consistir la sostenibilidad. Para que la empresa sea viable deberd ser
respetuosa con su entorno, es decir con las personas y las cosas. Por
consiguiente la "sostenibilidad" se apoya en tres patas, que por orden ¢ético?
de importancia son el compromiso social, el respeto al medio ambiente y la
actividad econdmica responsable.

J
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La atricion ambiental
sostenible
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¢Pero es cierta la metdfora del taburete de tres patas, o el dnico objetivo real
de una empresa es ganar dinero? Lo que por ofra parte parece perfectamente
legitimo.

¢Para qué entonces el compromiso social y con el medio ambiente? Quizds
sencillamente porque estdn ahi y pueden perjudicar el negocio si no se les tiene
en cuenta.

Cuando me ensafiaban religién en el colegio, me explicaron que hay dos formas
de arrepentirse de los pecados. La primera es el convencimiento profundo
(dolor de corazén) de que se deben hacer las cosas bien, lo que se llama
contricion, pero también hay una forma imperfecta, llamado atricion, que
consiste en el temor al castigo. Resulta que esta segunda opcion también es
vdlida, aunque parezca sorprendente.

En la actividad de las empresas, y en su comportamiento social y ambiental,
puede haber tanto miedo al perjuicio (directo o indirecto) como
convencimiento profundo de que hay que hacer las cosas bien.

Es lo que podriamos llamar la atricion ambiental sostenible. Pero si se
consiguen los objetivos (ir al cielo) ¢Qué mds nos da?

J
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El impacto ambiental de Ia

construccion

ASOCIACION ESPANOLA PARA LA CALIDAD

QAEC

La Obra Civil, por su magnitud, supone la
aparicion de nuevos paisajes que deben
intfegrarse en su entorno aportando un
huevo recurso al Medio y mayor riqueza
material, ambiental y social.

Las grandes obras civiles producen grandes

impactos ambientales, por lo que debe

valorarse adecuadamente su implantacion.

Pero no debe olvidarse que dicha valoracion
supone una decision politica, tomada por los
representantes legitimos de los ciudadanos

y que la "Construccién” no decide y sdlo
ejecuta lo previamente ordenado.

Sélo son responsabilidad del constructor
las medidas ambientales que minimicen el
impacto durante la propia ejecucion.

J
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La mejora de los proyectos
durante la construccion
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Las obras lineales, por ejemplo, son
siempre una herida en el paisaje, pero
un buen disefo, y el adecuar el trazado
a los elementos existentes, disminuye
las necesidad de desmonte y terraplén
minimizando los impactos ambientales.

Es necesario estudiar todas las
alternativas posibles y condicionantes
ambientales del proyecto para
determinar la opcidn que genere un
menor impacto y afeccion al entorno,
planteando, cuando sea necesario,
mejoras al proyecto original.

~
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Obras bien proyectadas y
ejecutadas m AEC

e i - . s o e s

No se puede negar que las obras bien proyectadas y ejecutadas son a veces
\ capaces de mejorar el entorno preexistente. /
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La industria de la construccidn es peculiar y tiene algunas
caracteristicas propias que la diferencian del otros sectores
industriales. Por ello ha tenido tradicionalmente una clara
diferenciacion administrativa.

No contempla el ciclo econémico completo en una sola empresa,
ya que hay proyectistas, promotores y constructores, ademds de
suministradores de bienes y servicios. Ni las mejoras son en
muchos casos posibles econémicamente

La mayor diferencia con la industria en general es que cada obra
es un prototipo con:

Procesos diferentes
Equipos humanos variables
Emplazamientos distintos

\ Se genera una dificultad para sistematizar las actuaciones /
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Proposito de la enmienda QAEC
Las premisas son:

ambiental
La actividad de construccion no es especialmente contaminante
El tipo de contaminacidn no es especialmente peligroso
Consiste en ejecutar lo que ha sido previamente planificado
Los impactos de los procesos constructivos son temporales

Las actuaciones posibles son:
Adecuar las soluciones a la medida de los problemas
Implicar al personal de obra, a la direcciony a los colaboradores
Centrarse en los aspectos de mayor potencial y menor esfuerzo
Crear una cultura medioambiental
Sistematizar la adopcidn de buenas practicas en las obras

\_ J
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Sistemas de Gestion
Ambiental

Para pasar de las palabras a los hechos (las obras) es necesario contar en
las empresas con un sistema de gestion ambiental, incluido en el Sistema
de Gestion de la Empresa

Certificado por alguna entidad acreditada (como AENOR) segln la
norma UNE-EN ISO 14001

Aplicable a todas las obras y centros
Que afecte a todos los niveles jerdrquicos y organizativos

Como apoyo a la gestién ambiental pueden desarrollarse guias de gestion
ambiental en cada tipo de obra o de actuacion, para orientar una
ejecucion con el mdximo respeto al entorno.

Del orden del 40% de las empresas de construccion espafiolas cuentan
con un sistema certificado de gestion ambiental.

J
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Beneficios
tangibles e intangibles

Mayor eficiencia en el uso de materiales y energia
Acceso a subvenciones, ayudas e incentivos fiscales
Disminucion de primas de seguro

Mejora de la satisfaccion del cliente y de imagen/reputacidn
Mejora de relaciones con las Administraciones Pdblicas
Disminucion de multas y expedientes

Oportunidades de diversificacion

Mejora del clima interno y la cohesion

Mejora de la motivacion de los empleados

Disminucidn del riesgo

Acceso a huevos mercados
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Costes absolutamente
tangibles

Gestionar la calidad no es, en definitiva, mds que hacer las
cosas bien.

Y sin duda el hacer bien nuestro trabajo, debidamente
planificado y ejecutado, ahorra costes y por consiguiente
incrementa el beneficio.

Cuando gestionamos el medio ambiente, desgraciadamente, las
cosas no estdan tan claras.

El comportamiento ambiental responsable supone un coste
adicional absolutamente tangible.

Por lo cual debemos centrarnos en los aspectos ambientales
mds "rentables” de forma que el sobrecoste tangible sea menor
que el posible coste intangible de hacer las cosas mal.

~
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Caracteristicas de los Sistemas de
Gestion Ambiental

Necesarios y Utiles para
Cumplimiento de la legislacion
Sistematizar la gestion de la Empresa

Insuficientes

Un sistema no incluye necesariamente los principios del
Global Compact o la Responsabilidad Corporativa

No todos los paises ni todas las empresas son iguales
Hay que llegar mas alla

Pensando en términos nuevos
Buscando soluciones realistas

ECR Buenas préacticas ambientales 13 /45



-

ASOCIACION ESPANOLA PARA LA CALIDAD

@AEC

Comunicacion social de la
actuacion ambiental

o
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Planificacion ambiental

Identificar los aspectos ambientales

Identificar los requisitos legales u otros aplicables a la
obra

Evaluar la relevancia de estos aspectos en relacion con la
obra y si son significativos

Establecer para cada aspecto significativo las
actuaciones ambientales a realizar

Establecer planes de emergencia para los potenciales
accidentes ambientales

Establecer los objetivos ambientales y las buenas
practicas a aplicar en la obra.

Los resultados deben ser medibles o evaluables
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Aspectos ambientales
significativos

Aspectos ambientales a tener en cuenta
Alteracion de la naturaleza y el paisaje
Emisiones a la atmésfera, ruido y vibraciones
Afecciones a las aguas y alteracién de suelo y subsuelo
Manejo de sustancias peligrosas
Medio urbano y ordenacion del territorio
Energia, recursos utilizados y generacion de residuos
Prevision de accidentes medioambientales
Hay legislacion europea, estatal, autonémica y de los entes locales

Hay que evaluar los aspectos mediante la combinacion de pardmetros de
magnitud e importancia para calificar el aspecto como significativo o no

Todos los aspectos significativos deben tener como consecuencia alguna
actuacion ambiental.

J
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Actuaciones ambientales m AEc

Impuestas por los diferentes requisitos aplicables, como disposiciones
legales, declaracion de impacto ambiental, licencia de obras, contrato o
cualquier otra.

Las derivadas de aspectos significativos y las que voluntariamente
implante la obra

Se deben establecer planes de emergencia ambiental para todos los
accidentes potenciales, con las medidas preventivas y las actuaciones a
realizar en los momentos iniciales.

Deben suponer una mejora razonable de las condiciones ambientales

Econdmicamente viables y anteponiendo la actuacion preventiva frente a
reparadora

Implicaciéon del personal propio y de los colaboradores
Ningun requisito u obligacion puede ser considerado como objetivo

La formacidn e implicacion de empleados, direccidén y colaboradores es
I

J
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Voluntarias y obligadas,
econémicamente viables
y ecoldgicamente
rentables

Penitencia ambiental por
seleccion de Buenas Practicas

Procesos
constructivos,
aspectos
medioambientales

Emplazamiento y
elementos
proximos,

legislacion y otros

requisitos

J

\_
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buenas practicas m AEC

El establecimiento de pardmetros limite en algunas actuaciones
ambientales no siempre es posible o es dificil.

Por ejemplo, la medicién puntual del polvo presente en la
atmdsfera en la construccidn de una carretera tiene poco
significado.

La buena prdctica consistira en el uso de filtros o mantas
antipolvo.

Lo mismo puede decirse del ruido. Aparte de tratar de cumplir
la legislacién sobre ruido, la buena prdctica puede consistir en
utilizar silenciadores

Otras veces si puede consistir el la medicién directay el
establecimiento de limites a los pardmetros, como en el caso
\_ del vertido a un rio. )
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practicas m AEC

. Sociedad

_ Emisiones a la atmosfera

- Generacion de ruidos y vibraciones
- Vertidos de agua

. Ocupacidn, contaminacion o
pérdida de suelos
5. Utilizacidn de recursos naturales
. Generacion de residuos
. Ordenacion del territono
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Sociedad

La formacidn es necesaria para realizar eficazmente el trabajo
Relacion con las partes interesadas, como poblacién cercana
Imagen de empresa

Afecciones ambientales, procesos de ejecucion, propuestas de
minimizacion del riesgo y planes de emergencia

Revision de contrato con nuevos criterios ambientales
Adecuada senalizacion de los valores naturales del entorno
Informacion ambiental en la obra

Incorporacion de proveedores y subcontratistas a la gestion
ambiental con trasvase de tecnologia e informacidn

Requisitos ambientales en especificaciones de compras
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Formacion e informacion

o F e il PEa %

CUIDEMOS EL MEDIO AMBIENTE

RESPETA LA SENALIZACION MEDIOAMBIENTAL DE LA DBRA.
HAZ USO DE LOS CONTEMEDORES DE RESIDUOS,

||||||
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Emisiones a la atmosfera

No es uno de los mayores problemas. En general los problemas
proceden del empleo de motores de combustiony de la
generacion de polvo.

La eficacia del agua para riego de caminos, en la contencién del
polvo generado, puede incrementarse con la incorporacion de
aditivos.

La perforacion por via himeda con inyeccidén de agua en el
frente y recogida del lodo saliente reduce la generacion de
polvo.

Las mantas sobre la superficie de voladura evitan tanto la
proyeccion de materiales como la generacién de polvo.

\_
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Perforacion por via humeda mAEc
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Uso de mantas QAEC
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Ruidos y vibraciones
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El ruido es un problema temporal en las obras, con dificultad
para reducirlo

Minimizar las molestias acomoddndose a horarios, actividades y
usos y costumbres

Uso de maquinaria moderna con marcado CE, silenciadores,
barreras y otras

El control de los niveles sonoros en entornos especialmente
sensibles permite la adopcion de medidas correctoras o
preventivas como emplazar actividades mds ruidosas en lugares
protegidos o respetar horarios que resulten menos lesivos para
la zona a proteger.
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QAEC

Control de nivel sonoro
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Incrementar la eficiencia en el empleo, con reduccién de consumo y
reutilizacion del agua de proceso

Vertidos de agua

Tratamiento antes del vertido y posibilidad de vertido cero

Las aguas de proceso y de lavados pueden ser aprovechadas para
procesos posteriores, o bien vertidas tras su depuracion. En ambos
casos se controla la posible contaminacion del subdlveo.

Los efluentes bdsicos se decantan antes de pasar a balsas de
neutralizacidn, eliminando sélidos y reduciendo el pH.

El empleo de medios para contener la turbidez cuando se realizan
trabajos en entornos acudticos resulta necesario en determinados
emplazamientos, y se muestra altamente eficaz

Las balsas de decantacion son un mecanismo tan sencillo como eficaz
\ para evitar la contaminacion /
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Balsas de decantacion
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Empleo de geotextiles
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Balsas de neutralizacion
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Barrera contra la turbidez
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Ocupacion, contaminacion
y pérdida de suelos
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Es el factor sobre en el que en mayor medida incide el sector

de la construccion

Ocupacion temporal y definitiva del suelo
Contaminacion del suelo

Pérdida de suelo vegetal

Restauracion de las dreas afectadas

La tierra vegetal es un recurso escaso y valioso que debemos
intentar reutilizar en las propias obras. Los excedentes no
deben ser llevados a vertedero, sino aprovecharse en la propia
obra, o bien emplearse para la mejora de terrenos adyacentes.

J
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Acopio de tierra vegetal
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Utilizacion de recursos naturales y
generacion de residuos
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Unidad de recurso y residuo en el ciclo natural con incapacidad de la
naturaleza de asimilar nuestra actividad.

El concepto de residuo es cambiante con el tiempo pero la
concentracion de residuos degrada el medio ambiente.

Escasez de vertederos y nuevos requisitos por lo que es necesaria la
valorizacion de residuos.

El aumento de las distancias en el diagrama de masas para compensar
las tierras permite ahorros en préstamos y economias en vertederos.

Los materiales procedentes de excavacion de la propia obra o de
otras obras cercanas puede ser tratado y aprovechado.

El aprovechamiento del material extraido de la obra dentro de la
propia obra es una prioridad ecoldgica, pero fambién econdmica.

Los trabajos de demolicidn selectiva permiten darle un mejor destino
a los residuos que inevitablemente se van a generar, facilitando el
aprovechamiento y evitando la mezcla de los residuos peligrosos con el
resto.

J
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Aumento de distancia en el
diagrama de masas

ECR Buenas préacticas ambientales 371745




-

ASOCIACION ESPANOLA PARA LA CALIDAD

@AEC

Seleccion de materiales

\_
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Gestion de residuos
peligrosos

No son particularmente abundantes pero requieren un
tratamiento particularizado

Se clasifican con el listado europeo LER

Se separan y etiquetan y se gestionan a través de
transportistas y gestores autorizados

Se adoptan medidas complementarias de proteccion como
cubetos estancos

Se implementa un Plan de Emergencias de vertido, combustidn
u otras incidencias

Se considera esencial un correcto almacenamiento, la
sefializacién adecuada, la preparacién de planes de emergencia
frente a eventuales accidentes, la planificacién de su uso
evitando su degradacidén y la adopcuon de medidas para evitar

\_ su mezcla o el incremento de su peligrosidad.

J
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Almacenamiento de
residuos peligrosos en obra
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Ordenacion del territorio

Hay ambitos especialmente sensibles con flora o fauna
particularmente valiosa

Se plantea especialmente en estos casos la adopcidn de buenas
prdcticas, aunque en general son dificiles de aplicar

La mds frecuente es el trasplante de darboles

Las obras lineales tienen como uno de sus mayores impactos el
efecto barrera. La permeabilidad territorial a base de pasos
inferiores y superiores es ain mayor cuando se trata de
tdneles que permiten mantener el entorno preexistente.

Se pueden adoptar diversas medidas para evitar barroy
suciedades en la incorporacién de la obra a vias publicas, como

\_  barridos periddicos o lavado de bajos y ruedas.

J
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Permeabilidad territorial
por tunel o falso tunel

\_
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Trasplante de arboles
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Lavado de bajos y ruedas
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Se trata de una nueva forma de ejecutar las obras
responsablemente

En definitiva

Es un principio, una voluntad, un camino.
Se generan iniciativas.
Se propicia la difusién de tecnologias limpias.
Se contribuye a la concienciacion de todos los actores.

Es el compromiso del sector de la construccidn con
la sociedad y con el entorno.

\_ J
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