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Organismos Evaluadores de la Conformidad

Organizaciones encargadas de evaluar y declarar que los 
productos, procesos y servicios cumplen unos requisitos 
específicos.



Algunos ejemplos de sus actividades



Certificación de Sistemas de Gestión



Certificación de Producto 



Certificación de Personas 



Beneficios de la Certificación Acreditada 
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Beneficios para el Cliente del Certificador 



Beneficios para el Usuario de la Certificación



Participación de las partes interesadas 
(Usuario de la Certificación)



ISO 17021:2011 “Requisitos para los organismos que 
realizan la auditoria y la certificación de sistema s de 

gestión“

Objetivos de la auditoria 



Sinceros agradecimientos a la  

Asociación Española de Calidad y en particular a su  Comité
de Entidades de Certificación acreditadas 

por la invitación a tomar parte en esta

Jornada sobre Contribución de la Certificación en l a 
situación económica actual

Edelio Gago
Jefe del Departamento de 

Certificación y Verificación  


